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Viac ako 40 rocné skiisenosti Vv oblasti liecby zdvislosti,
certifikovand nemocnica, Vysokoodborny persondl
a novoVytvorené ubytovacie sluzby eurépskeho standardu =

PRIHOVOR RIADITELA

Odborny liecebny dstav psychiatricky, n. o. Prednd Hora predkladd Vyrocni sprdvu svojej cinnosti
za rok 2012 Vsetkym objedndvatelom nasich sluZieb, Sprdvnej a Dozornej rade OLUP, n. o. Prednd
Hora, Ministerstvu zdravotnictva SR a Krajskému dradu v Banskej Bystrici.

Vysledky zdravotnickej cinnosti, VysledKy klinickych sledovani, prezentacni a predndskovi cinnost
dokumentujeme chronologicky.

K sprdve prikladdme Vysledky hospoddrenia ndsho tstavu Vrdtane investicnych cinnosti. Audit rocnej
lctovnej zdvierky previedla nezdvisld auditorka, ktord konstatovala, Ze OLUP, n. o.V dctovnej zd-
Vierke Vyjadruje Verne Vo Vsetkych Vyznamnych sivislostiach financnd situdciu neziskovej organizdcie
k 31.12. 2012 a Vysledky hospoddrenia za rok 2012 su Vv silade so slovenskym zdkonom o dctovnic-
tve a postupmi uctovania.

Systém manazérstva kvality sa Vyznamne podiela na zVySovani kvality vsetkych nami poskytovanyich
sluzieb. V decembri 2012 prebehol v OLUP, n. o. Prednd Hora externy recertifikacny audit, ktory
potvrdil obhdjenie certifikdtu systému manazérstva kvality podla normy EN I1SO 9001:2008 s ndsled-
nym predliZenim platnosti certifikdtu systému manazérstva kvality na dalsie obdobie.

Prim. MUDr. Oleg MARTINOVE
riaditel OLUP, n. o. Prednd Hora

L ®7t/
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PROFIL SPOLOCNOSTI

Odborny lie¢ebny dstav psychiatricky, n. o. Predna Hora je ne-
ziskovd organizdcia poskytujica vieobecne prospesné sluzby.
Organizacia vznikla transforméciou 3tatnej prispevkovej orga-
nizacie k 1. 8. 2005, priom zakladatelia sd Slovenska republi-
ka v zastipeni Ministerstva zdravotnictva SR a pravny subjekt
ZAVISLOSTI, s.r.o. Organizacia bola zaregistrovana Krajskym
dradom v Banskej Bystrici a bolo jej pridelené 1ICO. OLUP, n. o.
Prednd Hora mé spravne a kontrolné organy (spravnu radu
a dozornd radu) a $tatutdrneho zéstupcu (riaditela organi-
zécie).

OLUP, n. o. Predné Hora - 3pecializovana nemocnica je po-
skytovatelom zdravotnej starostlivosti v oblasti lie¢by zévislosti
vietkych druhov a lie¢by psychickych pordch. Poskytovanie zdra-

SiDLO:
Murénska Huta
¢ast Prednd Hora ¢. 126
049 01 Muran

TYP ZARIADENIA USTAVNE])
ZDRAVOTNE] STAROSTLIVOSTI:
$pecializovana nemocnica

votnej starostlivosti je realizované v ramci Ustavnej zdravotnej
starostlivosti v odboroch psychiatria a medicina drogovych za-
vislosti a v rdmci ambulantnej zdravotnej starostlivosti. Patria
sem ambulancie v odboroch psychiatria, medicina drogovych
zdvislosti a zariadenia spolo¢nych vy3etrovacich a lie¢ebnych
zloZiek v odboroch klinickd biochémia s hematologickym dse-
kom, klinickd mikrobioldgia, fyziatria, balneoldgia a lie¢ebn4 re-
habilitécia. OLUP, n. o. Predné Hora dalej na zéklade povolenia
vykondva vyrobu stravy v ramci lie¢ebnej vyZivy a stravovania,
publika¢nid a prednaskovi innost a prevadzkové Cinnosti spo-
jené s vykonom hlavnej ¢innosti (pranie pradla, vyrobu vody,
4drzbu a pod.)

E-MAIL:
olup@olup-prednahora.sk

INTERNET:

ICo: www.olup-prednahora.sk
REGISTRACIA: 37954920
Krajsky drad Banska Bystrica
pod & OVVS/NO-39/2005 DIC:
2022037215
$KEE (SK NACE):
86100 TELEFON:

058 / 4866 111

FAX:
058 / 4866 200

VYROCNA SPRAVA 2012

OLUf;

PREDNA HORA



uuuuuuuuuuu

%= | Nddej na noVy Zivot

SPRAVNA RADA: DOZORNA RADA:
PREDSEDA: PREDSEDA:
MUDr. Ivan Chaban, MPH - do 30.11.2012 Ing. Jan Ninac

MUDr. Janka Kvetkova - od 1.12.2012 »
CLENOVIA:
PODPREDSEDA: Ing. Milan Ja3ek

PharmDr. Anita Janovi¢ova

Ing. Pavol Hurajt

CLENOVIA:

MUDr. Jozef Benkovi¢

Ing. Ludmila Kis3ova - do 30.11.2012 STATUTAR:
MUDr. Eva Pélova, PhD. - do 30.11.2012 ;
Ing. Frantisek Lukas - od 1.12.2012 RIADITEL:
PhDr. Milan Brdérsky - od 1.12.2012 MUDr. Oleg Martinove
USEKY:
eek rinditel y (% ) % liefﬁbno-prevenlt(l’vnej Usek
Usek riaditela: ekonomicko- a psychoterapeutickej Y e
prevadzkovy: starostlivosti: osetrovatelstva:
MUDr. Ing. MUDr. PhDr. Magr.
Oleg Martinove Pavol Hurajt Janka Kvetkova  Vladimir Stanislav Viera Labajova
riaditel ndmestnik riaditela ndmestnicka riaditela  ndmestnik riaditela ndmestnitka riaditela
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HLAVNA CINNOST

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti je realizované formou Gstavnej l6Zkovej starostlivosti a ambulantnou formou. Do toh-
to procesu st zapojené aj spoloéné vySetrovacie a lie¢ebné zlozky (laboratérid, pracovisko fyziatrie a lie¢ebnej rehabilitacie).

USTAVNA LOZKOVA STAROSTLIVOST

V ramci nej dostévaju pacienti komplexnd lekarsku, psychote-
rapeuticki a oSetrovatelska starostlivost zahffiajicu diagnos-
tiku i lie¢bu latkovych a nelatkovych zavislosti a tiez psychickych
a somatickych ochoreni spojenych so zavislostami.

Lekarska starostlivost o pacientov so zavislostami zahffia
v sebe starostlivost o somatické i psychické zdravie. Je pacien-
tom poskytovand prostrednictvom timu lekdrov, 3pecialistov
v odboroch psychiatria, medicina drogovych zavislosti, vni-
torné lekarstvo, neurolégia, klinicka biochémia, fyziatria,
balneolégia, lie¢ebné rehabilitacia a vSeobecné lekarstvo.
Pri néstupe na liecbu je kazdy pacient komplexne vy3etreny le-
kdrom véitane postdenia vstupného laboratérneho screeningu,
ktory zahffia vy3etrenia zamerané na funkciu pecene, obli¢iek,
metabolizmus glukézy a tukov, hladinu mineralov. U pacientov
sa vySetruje EKG, hodnoty TK a dal3ie parametre podla potre-
by (EEG, USG, ventilometrické vy3etrenie...). V pripade zistenia
pridruzenych ochoreni, ktoré vyZaduji konzilium dal3ich 3pe-
cialistov, spolupracuje OLUP, n. o. s najblizsimi zdravotnicky-
mi zariadeniami v Revdcej, Poprade a Brezne, kde su pacienti
podrobeni potrebnym 3peciélnym vySetreniam event. absolvujd
kratku diagnostickd hospitalizaciu pri do¢asnom prerusenti lie¢by
zavislosti.

Psychologicka-psychoterapeuticka starostlivost pozostava
z dvoch zékladnych Cinnosti:

1. Psychodiagnostika - podiela sa na nej 1 Skolena psychologic-
ka laborantka, ktora administruje a kvantitativne vyhodnocu-
je pouzivané psychodiagnostické metodiky a 6 psycholégov,
ktori psychologické vy3etrenia interpretujd a spracdvavajd
do spravy z psychologického vy3etrenia. Na rozsirenie a ob-
jektivizovanie ddajov ziskanych klasickou psychodiagnostikou
sa vyuZivaja aj psychofyziologické diagnostické metddy.
V priebehu lie¢by je u pacientov vykonand psychodiagnostika
pozostavajlca z batérii testov kombinovanych zo sebaposu-
dzujicich technik, projektivnych technik, klinického pozorova-
nia pri vy3etreni osobnosti a pri vy3etreni kognitivnych funkif
z batérie testov zameranych na jednotlivé kognitivne funkcie
a ich deficity, resp. organické poskodenie. V roku 2012 bolo
psychodiagnosticky vy3etrenych 460 pacientov.

Poéet jednotlivych vySetreni: WAIS-R - 47 (komplexné vy-
Setrenie), Raven - 415, GRASSI - 30, WM - 5, Pamitova
skaska - 385, ROR - 37, FDT - 598, BT - 596, Asocia¢ny ex-
periment - 6, Hand test - 6, CAQ - 264, EOD-A - 50, FOD -
97, CORE-OM - 335, Spiritualita - 680, STAI - 51, BDI - 48,
SKID - 7. Spolu bolo pouZzitych 3657 technik na vy3etrenie
inteligencie, organicity, osobnosti. Na odbornd droveii psy-
chodiagnostiky dohliada kvalifikovany supervizor.

2.Psychoterapia - Terapeuticka praca spotiva v praci s velkou
skupinou a v skupinovej terapii. Praca s velkou skupinou je
edukalne a tematicky orientovand. Skupinové psychoterapia
je s€asti zamerand na nécvik socidlnych spdsobilosti (asertivny
tréning) potrebnych na dspedné zvladanie cravingu a stresu.
Ostatné skupiny st vedené rozne podla teoretickej orientd-
cie jednotlivych terapeutov a podla typu pacientov, ktori sa
na skupinach nachadzaju (psychotické, depresivne, drogové
zavislosti). OLUP, n. o. Predna Hora je zariadenie reZimového
typu, v ktorom zakladny terapeuticky pristup vychddza z mo-
delu kognitivne-behavioralnej terapie. Na psychoterapeu-
tickom procese participujd aj terapeuti s inymi terapeutickymi
vycvikmi (Katatymne imaginativna psychoterapia, Adlerovska
individualna psychoterapia, Systemicka psychoterapia, Gestalt
psychoterapia). Na odbornd Grovefi psychoterapie dohliada
kvalifikovany supervizor.

Praca psycholéga a psychoterapeuta podlieha pravidelnym su-
perviznym stretnutiam, odborne, po kvalitativnej stranke sa
rozvija a smeruje tak k vytvéraniu Standardov v lie¢be zévislosti.

Osetrovatelska starostlivost je zamerand na holisticky pri-
stup pri oSetrovani pacientov v zaujme uspokojovania potrieb,
pri zachovavanf zdravia, prevencii a edukacii. Odraz v narokoch
na kvalitu poskytovania starostlivosti metddou o3etrovatelské-
ho procesu sestier sa poskytuje komplexnd, kontinualna a indi-
vidualizovand starostlivost. Cinnost sestry sa po kvalitativnej
stranke rozvija sGstavnym vzdeldvanim a odbornym rastom
v oblasti psychiatrickej oSetrovatelskej starostlivosti. Svoje vzde-
lanie, moZnosti a potencidl vyuZiva pri tvorbe o3etrovatelskych
standardov a o3etrovatelské ¢innosti dopliia o biblioterapiu, au-
togénny tréning a psychohry.
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ODDELENIA

I. oddelenie psychiatrické
kombinovani lie¢ba zévislosti pri sicasnej lietbe psychickych
alebo respira¢nych ochoreni

I. oddelenie MDZ

lie¢ba v3etkych druhov zévislosti u pacientov s vyraznymi
psychickymi alebo telesnymi désledkami zneuZivania
névykovych latok, vyZadujacimi Specidlny rezim

Il. oddelenie MDZ
lie¢ba latkovych aj nelatkovych zavislosti

11l. oddelenie MDZ
lie¢ba zavislosti od alkoholu a inych psychoaktivnych latok

IV. oddelenie MDZ
lie¢ba zavislosti od ilegélnych drog a inych psychoaktivnych
latok

Pozn.: MDZ = medicina drogoVyich zdvislostf

260

M Somatické

Psychické

Pocet novozistenych diagnéz

24 25 27

Graf €.2: Prehlad novozistenych diagnéz somatickych
a psychickych podla zdravotnych poistovni za rok 2012

Rok 2012

DIAGNOZY
osetr. dni
Priemerna
osetr. doba

BN odchodov
Priemerna

<] odchodov
Pocet

F 07 92,00 0 0
F 10 559 | 40793 72,97 | 586 | 42375 74,60
F10* 95 1135 11,95 110 1398 13,98
F11 14 834 59,57 2 103 51,5
F12 5 186 37,20 5 271 54,2
F12* 0 0 0 1 14 14
F13 6 276 | 46,00 1 91 91
F 15 12 803 66,92 26 1299 49,96
F15* 0 0 0 1 14 14
F 18 3 218 72,67 4 200 50
F19 122 6426 52,67| 85| 4217 52,06
F19 * 6 69 11,50 7 85 12,14
F 20 2 106 53,00 1 76 76
F 23 0 0 0,00 1 7 7
F33 1 73 73,00 0 0 0
F 60 0 0 0 1 28 28
F 63 72 4132 57,39 100| 5700 57
Fé63* 6 78 13,00 15 192 12,8
F 70 1 50 50,00 0 0 0
SPOLU | 905| 55271| 61,07 946| 56 070| 61,35

Tab. ¢.1: Porovnanie rokov 2011 a 2012 podla diagnéz
(* posil. v abstinencii)

Pocet odchodov

Graf & 1: Porovnanie poctu odchodoV v roku 2011 a 2012
V ndvdznosti na diagnézy

Pocet abstinujdcich

ambulantna starostlivost
(dolie¢ovanie)

Ustavna starostlivost
(posil. v abstinencii)

Graf & 3: Porovnanie poctu dcastnikov dolie¢ovania v rokoch
2010-2012 (v ambulantnej a dstavnej starostlivosti)
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AMBULANTNA STAROSTLIVOST

Psychiatrickd ambulancia a ambulancia mediciny drogovych za-

vislosti pod vedenim MUDr. M. Martinove, PhD, pracuje pri

OLUP, n.o. Predné Hora uz patnasty rok. Jej zameranim je po-

skytovat poradenstvo a pomoc pre zavislych pacientov, vr-

tane rodinnej terapie a dolie¢ovania formou odborného vede-

nia abstinujdcich pacientov. Riesi aj urgentné situacie tykajice

sa psychickych pordch formou tzv. krizovej intervencie. Tera-

peuti poskytuji rady z okruhu problematiky o zavislostiach.

Specializovana ambulancia vykonéva prevazne tieto ¢innosti:

1 - Rada resp. poskytnutie informacie pacientovi alebo rod.
prislusnikovi

820 - Prvé komplexné psychiatrické vy3etrenie

821 - Podrobné psychiatrické vy3etrenie pred zahdjenim lie¢by

822 - Kontrolné psychiatrické vy3etrenie

825 - Kontrolné vy3etrenie a dispenzarna starostlivost

839a - Didaktoterapia pri zavislostiach od psychoaktivnych
latok

839 - Skupinova terapia zavislosti od psychoaktivnych latok

848 - Krizova psychoterapeuticka intervencia

867 - Individudlna psychoterapia

868 - Skupinova psychoterapia

869 - Individuélna psychoterapeuticka intervencia
870 - Rodinna psychoterapia

Pocet dcastnikov na A,G,N - kluboch a rodinnej terapii v roku
2012 bol 1056.

m rok 2010

mrok 2011

rok 2012

1 0 0 0 0 16

5
67 00160 20 00 00 00

Pocet vykonov

Graf & 4: Porovnanie poctu Vykonov v ambulancii za rok
2010, 2011 a 2012

SPOLOCNE VYSETROVACIE A LIECEBNE ZLOZKY (SValLZ)

Spolo¢né vy3etrovacie a lie¢ebné zlozky tvoria déleZitd sucast
procesu diagnostiky a monitorovania liecby zévislych pacientov.
Zabezpedujd rutinné aj Speciélne biochemické, mikrobiologické,
hematologické, sérologické a toxikologické vySetrenia pacien-
tov. Sa déleZitym Cinitefom pri diagnostike, monitorovani prie-
behu a sledovani Gspesnosti liecby pridruzenych somatickych
ochoreni. Zabezpecuji celd 3kalu vy3etreni, potrebnych pre
diagnostiku ochoreni pecene, metabolickych ochoreni, portch
imunity a rovnovahy mineralov, ktoré su typické pre pacientov
so zavislostou. V roku 2012 bolo pracovisko zmodernizované
zakdpenim novych diagnostickych pristrojov, ako je analyzator
na vySetrenie krvného obrazu a poloautomaticky koagu-
lometer na vy3etrenie krvnej zraZanlivosti. Najvyznamnejsim
krokom v skvalitneni poskytovanych sluZieb bolo vybavenie
laboratéria pristrojom pracujacim na principe vysokoucinnej
kvapalinovej chromatografie (HPLC), ktorym je moZné diag-
nostikovat karbohydrat deficientny transferin - marker za-
vislosti od alkoholu. Tdto sluzbu zatial neposkytuje Ziadne iné
pracovisko v SR.

Pracovisko SValZ tvoria:

= klinicka biochémia s hematologickym Gsekom

= klinickd mikrobiol6gia

= fyziatria, balneolégia a lieebna rehabiliticia

Na pracovisku SValZ bolo v roku 2012 vykonanych 35 724 bio-
chemickych, 2 076 hematologickych, 907 mikrobiologickych,
3 576 toxikologickych, 1 403 funkénych vysetreni a 3 109
odberov biologického materidlu. V rémci FBLR bolo poda-
nych 2 717 proceddr. Spolu bolo na Gseku SValZ vykonanych
49 512 vykonov.
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Graf €.5: Porovnanie poctu Vykonanych Vysetreni'V rdmci SValZ
Vv roku 2010-2012
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Program personélnej, mzdovej a sociélnej politiky je v OLUP n. o.
postaveny tak, aby zabezpecoval viestranny rozvoj a stabilizaciu
zamestnancov, napr. prostrednictvom odborného i osobnostné-
ho vzdeldvania zamestnancov, prepracovaného systému odmeiio-
vania, zamestnaneckych vyhod. Bola podpisana Kolektivna zmlu-
va na rok 2012, ktorej plnenie po skonceni kalendérneho roka
2012 bolo vyhodnotené kladne, zamestnévatel plni vSetky svoje
zavdzky v plnom rozsahu. Nad rémec dohodnutych plneni boli
zamestnancom poskytnuté nakupné poukézky na nakup tovaru
v mesiaci 07/12 a 11/12. Z prostriedkov socidlneho fondu bolo
zamestnancom umoznené zdcastnit sa organizovanych kultdr-
nych podujati, spolo¢nych podujati v rémci Gtvarov zameranych
na regeneraciu pracovnej sily, v novembri 2012 boli kazdému
zamestnancovi preplatené preukdzané vydavky na regenerd-
ciu pracovnej sily a poskytnutd zdravotnd starostlivost v sume

LUDSKE ZDROJE

20 €/osobu. Samozrejmostou je zabezpecenie stravovania pre
vietkych zamestnancov, pitného reZimu z napojovych automa-
tov, umoZnenie pruzne] pracovnej doby na pracoviskach, kde to
dovoluje povaha prace. Pracovné prostredie zamestnancov Usta-
vu je neustale modernizované v sdlade s poZiadavkami zékonov
o BOZP a OPP. Ciefom vedenia Ustavu pre budice obdobia je
nadalej stabilizdcia zamestnancov, ich spokojnost, odborny rast
a zvySovanie ich kompetentnosti. Kvalita fudskych zdrojov je na-
dalej podporovana dals$im vzdelavanim zamestnancov z vlast-
nych zdrojov zamestnavatela podla stanoveného harmonogramu,
ktory vznikol na zéklade analyzy vzdelavacich potrieb jednotli-
vych pracovnych pozicii zamestnancov a realizéciou socialneho
programu pre zamestnancov, rodinnych prislusnikov a byva-
lych zamestnancov - déchodcov.

KATEGORIA ZAMESTNANCOV Rok 2011 Rok 2012
Lekar 8,09 8,46
Inf zdravotnicky pracovnik (psycholég) 7,43 7,89
Sestra 30,28 24,02*
Sanitar 9,00 8,58
Asistent 3,20 8,77*
Laborant 2,00 2,00
ZDRAVOTNICKI ZAMESTNANCI SPOLU 60,00 59,72
THP 9,00 9,41
Robotnicke povolania 25,37 24,64
SPOLU ZAMESTNANCI 94,37 93,77

Tab. €. 2: Priemerny evidencny prepocitany pocet zamestnancov podla kategérii za rok 2011-2012
* prepocitané evidencné pocty v kategodrii sestra a asistent vrdtane obdobia (04-08/12) Vykonu prdce podla dvojprofesnych zmldv

mrok 2011
rok 2012

€
160 628,19
187 557,01
69 746,76
82 576,32
254 549,59
245 548,61
50 263,19
46 324,81
6 791,78
60 585,66
16 449,64
114 094,87
119 511,88
138 976,87
146 452,78
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Graf & 6: Porovnanie cerpania mzdoVych prostriedkov podia

kategérii za rok 2011 a 2012V € (bez OON a odvodov zamestndvatela,

bez zapocitania poskytnutych ndkupnych poukdzok)

804,27
733,66

rok 2011 rok 2012

Graf & 7: Porovnanie priem. mzdy Vrdtane ndhrad
za pracovnii pohotoVost za rok 2011 a 2012V €

* Cerpané mzdoVé prostriedky v kategorii sestra a asistent vrdtane obdobia (04-08/12) Vykonu prdce podla dvojprofesnyich zmldv
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Vylet zamestnancov (regenerdcia pracovnej sily)
financovany z prostriedkoV socidlneho fondu

zamestndvatela

Realizdcia socidlneho programu pre zamestnancov OLUP, n.o.
(MDZ, SportoVy deri, OlupdcKy ples, narodenie dietata zamestnanca,

Defi senioroV)
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ODBORNE VZDELAVANIE

1. aktivna d¢ast:

= 23 x v roku, OLUP, n. o. Predn4 Hora, Celotstavny odborny
seminar Gseku LPPS

= 4 x v roku, OLUP, n. o. Predna Hora, Celotstavny odborny
seminar useku OS

= 16. - 17. 3. 2012, OLUP, n. o. Predn4 Hora, Supervizia
v poradenskej a klinickej praxi

= 17. 5. 2012, Bratislava, I. celoslovenska konferencia Sekcie
sestier pracujdcich v riadeni o3etr. starostlivosti

= 18.-19. 5. 2012, Donovaly, Adictology Education Forum

= 21.-24. 6. 2012, Martin, X . Slovensky psychiatricky zjazd

= 28.-30. 9. 2012, Novy Smokovec, 10. Slovenska a 52.
Ceskoslovenskd AT konferencia

= 12. - 14. 10. 2012, 14. sympédzium Kruciaty oslobodenia
cloveka

= 18. 10. 2012, Centrum pedagogicko psychologického
poradenstva a prevencie

= 19. 11. 2012, Trstend, Ustav socidlnej prace T. Kolakovi¢a

= 19. 11.2012, Bratislava, Celoslovensky seminar: Alkohol
a Zeny

= 2012, Tihani, Madarsko, Neuropsychofarmakologicky
kongres

noVy Zivot

2. pasivna Géast:

25.-28. 1. 2012, Soprony, Madarsky psychiatricky zjazd
29. 1. 2012, Bratislava, Katatymne imaginativna
psychoterapia v skupine

3.- 6. 3. 2012, Praha, Cesk4 republika, 20.th European
Congress of Psychiatry

april 2012, Liptovsky Mikulas, Neuro a biofeedback

19. - 22. 4. 2012, Trencianské Teplice, 14. medzindrodny
semindr pre katatymne imaginativnu psychoterapiu

méj 2012, Banska Bystrica, Odborny seminar

21. - 24. 6. 2012, Martin, X. psychiatricky zjazd

28.-31. 7. 2012, Modra, Adlerovské letné stretnutie

5.- 6. 10. 2012, Zvolen, Mala akadémia psychiatrie

8. 11. 2012, Trencianske Teplice, Psychoterapeuticka
konferencia

8. 11. 2012, Bratislava, Krajsky semindr: Pacient zavisly
od opioidov

16. 11. 2012, Amsterdam, Holandsko, International Expert
Meeting on Alcohol Dependence

= 13. 11. 2012, Banska Bystrica, Krajsky odborny seminar

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA
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EKONOMICKE UKAZOVATELE

EKONOMICKE VYKAZY
Bezprostredne
; BeZné ctovné obdobie predchadzajiice
STRANA AKTIV Gctovné obdobie
Brutto Korekcia Netto
A | NEOBEZNY MAJETOK SPOLU 4340 116 2 140 672 2199 444 2151018
1 | Dlhodoby nehmotny majetok r, 31773 22 824 8 949 11 938
Softvér 24 786 15 837 8 949 11938
Ostatny dlhodoby nehmotny majetok 6 987 6 987
2 | Dlhodoby hmotny majetok 4 308 343 2 117 848 2 190 495 2 139 080
Pozemky 202 583 202 583 207 607
Stavby 3262 074 1460 055 1802 018 1746 824
Samostatné hnutelné veci a sibory 697 693 560 299 137 394 144 250
hnutelnych veci
Dopravné prostriedky 80 930 65 633 15 296 20 541
Drobny dlhodoby hmotny majetok 31861 31 861
Obstaranie dlhodobého hmotného 33 203 33 203 19 858
majetku
Dlhodoby finanény majetok 0 0 0 0
B | OBEZNY MAJETOK SPOLU 1134 186 32 267 1101919 979 080
1 | Zasoby 30 396 30 396 28 385
Material 29 246 29 246 28 385
Tovar 1150 1150
2 | Dlhodobé pohladavky 0 0 0 0
3 | Kratkodobé pohladavky 495 279 32 267 463 011 415 784
Pohladévky z obchodného styku 422 897 32 267 390 629 389 611
Ostatné pohladavky 72 500 72 500 26 041
4 | Financné acty 608 511 608 511 534 911
Pokladnica 1487 1487 5598
Bankové ucty 607 024 607 024 529 313
C | CASOVE ROZLISENIE SPOLU 31259 31259 15 999
Naklady buducich obdobi 8 889 8 889 7 653
Prijmy buducich obdobi 22 371 22 371 8 346
MAJETOK SPOLU 5 505 562 2172 939 3332623 3 146 097

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA
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) Bezprostredne
STRANA PASIV BeZné Gctovné obdobie predchadzajiice Gctovné
obdobie
A | VLASTNE ZDROJE KRYTIA MAJETKU SPOLU 2 422 652 2 417 906
1 | Imanie a pefiazné fondy 2 113 975 2113 975
Zakladné imanie 2 230 698 2 230 698
2 | Fondy tvorené zo zisku 303 931 293 586
Fondy tvorené zo zisku 303931 293 586
3 | Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov 10 345
4 | Vysledok hospodarenia za Gétovné obdobie 4746
B | CUDZIE ZDROJE SPOLU 832 611 634 749
1 | Rezervy 254 495 268 325
Ostatné rezervy 250 000
Krétkodobé rezervy 4 495 268 325
2 | Dlhodobé zavizky 847 630
Zavizky zo socialneho fondu 847 630
3 | Kratkodobé zavazky 577 269 365 794
Zavazky z obchodného styku 452 629 261 322
Zavézky voli zamestnancom 59 757 49 701
Zictovanie so Socidlnou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami 48 930 43 853
Dariové zavizky 15953 10 918
4 | Bankové vypomoci a pdZicky 0 0
C | CASOVE ROZLISENIE SPOLU 77 359 93 442
1 | Vydavky buddcich obdobi 2 400 2 400
Vyinosy buddcich obdobi 74 959 91042
VLASTNE ZDROJE A CUDZIE ZDROJE SPOLU 3332623 3 146 097

Tab. & 3: Sivaha k 31. 12. 2012 (€), obsahuje len nenuloVé riadky
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PREDNA HORA

NAKLADY

Nddej na noVvy Zivot

Hlavna
nezdafiovana

Cinnost

Podnikatelska
zdafiovana

Spolu

Bezprostredne
predchadzajice
Gctovné obdobie

501 Spotreba materialu 326 543 18 419 344 962 323 527
502 Spotreba energie 72 660 13 220 85 880 89 813
504 | Predany tovar 338 338 395
511 Opravy a udrZiavanie 260 075 197 260 272 281 285
512 Cestovné 2611 6 2618 1797
513 Naklady na reprezentéciu 4 404 1133 5537 5222
518 Ostatné sluzby 202 258 5 667 207 925 221 576
521 Mzdové néklady 904 400 10 264 914 665 835511
594 Zélfonnfé socidlne poistenie a zdravotné 319 518 3835 393 352 298 599
poistenie
525 Ostatné socialne poistenie 11942 103 12 045 12 122
527 | Zakonné socidlne naklady 22 440 111 22 551 23 312
528 Ostatné socialne naklady 32731 410 33 141 30 618
532 Daii z nehnutelnosti 7 230 470 7701 7 580
538 | Ostatné dane a poplatky 2 2 26
542 | Ostatné pokuty a penale 400 400
543 | Odpisanie pohladavky 36
545 Kurzové straty 4 4
549 Iné ostatné naklady 12743 881 13 623 11714
551 Sj'l’r:f)’:j2L211°ﬁ;ho°t::hh:‘;gj‘:m e 118 810 9 295 128 104 129 990
Zostatkovd cena predaného dlhodobého
552 | nehmotného majetku a dlhodobého hmotného 5024 5024 5
majetku
559 | Tvorba a zdctovanie opravnych poloZiek 16 846 -39 16 807 3430
Uétova trieda 5 spolu 2 320 978 63 971 2 384 949 2 276 557

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA




Cinnost Bezprostredne

predchadzajice
Hlavna Podnikatelska Gétovné obdobie
nezdaiiovana zdaiovana

601 | Triby za vlastné vyrobky 2236 622 41780 2 278 402 2161 806
602 Trzby z predaja sluZieb 382 382 395
621 Aktivacia materiélu a tovaru 15 112 15 112 202
622 Aktivacia vnatroorganizacnych sluzieb 17 047 17 047 18 419
642 Ostatné pokuty a penale 52
644 Uroky 1330 1330 2998
649 Iné ostatné vynosy 20 346 20 346 31057
1|zt ekt ndmonds |y won| 7w
662 Prijaté prispevky od inych organizacif 9914 9914 10 550
663 Prijaté prispevky od fyzickych oséb 1072 1072 2 080
665 Prispevky z podielu zaplatenej dane 2 404 2 404 979
691 Dotécie 52 741
Uétova trieda 6 spolu 2 335 182 58 827 2 394 009 2 288 876
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 14 204 -5 145 9 060 12 319
591 Dafi z prijmov 4313 4313 1974
Vysledok hospodarenia po zdaneni 9 891 -5 145 4746 10 345

Tab. ¢. 4: Vykaz ziskov a strdt k 31. 12. 2012, (€), obsahuje len nenuloVé riadky
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PODROBNE CLENENIE VYNOSOV A NAKLADOV, HOSPODARSKY VYSLEDOK

Rok 2010

Rok 2011

Rok 2012

Za vykony od ZP 2 081 709,47 2 081 258,93 2 220 883,04
Triby z prevadzky:

- za stravu 25 334,85 29 923,90 12 721,00
- Za pranie 4 381,55 4 608,84 4 013,44
- za vodné, stocné 6 733,04 7 845,25 8 380,52
- za najom 12 064,21 11 876,69 10 450,17
-za ubytovanie 6 549,24 11 651,00 7 557,00
- ostatné 9 305,84 14 641,69 14 396,38
Sponzorstva 10 729,92 12 630,40 10 985,94
Ostatné vynosy 250 436,67 114 439,43 104 621,82
VYNOSY SPOLU 2 407 244,79 2 288 876,13 2 394 009,31

Tab. ¢. 5: Vynosy OLUP, n.o. Prednd Hora za rok 2012, porovnanie s rokmi 2010 a 2011 (v €)

M Za vykony od ZP M Sluzby prevadzky

Sponzorstva M Ostatné vynosy

Graf & 8: Podiel jednotlivych druhov Vynosov na celkovych Vynosoch v roku 2012

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA
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Rok 2010 Rok 2011 Rok 2012
Palivo 8 329,56 8 296,51 6 363,43
PHM 3 694,52 5 212,45 6 787,08
Lieky 56 882,67 53 985,20 46 083,47
SZm 14 554,10 13 313,15 15 676,34
Potraviny 151 151,21 153 133,53 155 976,34
V3eob. mat. 36 249,30 36 773,80 47 557,20
Mat. na tdrzbu 18 453,19 9 179,94 10 521,35
Odevy 4 594,67 5 699,38 5 920,07
DHM 111 015,74 37 932,97 50 076,80
Elektricka energia 75 099,07 71 393,56 68 833,35
Voda 18 109,88 18 419,48 17 046,91
Predany tovar 646,80 394,80 337,90
Opravy a Gdrzba 337 807,57 281 284,59 260 271,63
Cestovné 1 825,11 1796,97 2 617,52
Reprezentacné 4 468,96 5222,36 5537,38
Ostatné sluzby 213 616,89 221 576,23 207 924,91
- z toho Teplo a TUV 87 508,07 89 040,99 85 885,16
Mzdovy fond 823 043,81 835 511,34 914 664,61
Zakonné socialne poistenie 282 236,40 298 598,73 323 352,19
Zakonné soc. naklady 22 999,85 23 312,13 22 550,75
Ostatné soc. poistenie 13 513,09 12 121,87 12 045,05
Ostatné socialne naklady 43 234,30 30 618,05 33 140,60
Dari z nehnutelnosti 7 390,11 7 579,69 7 700,69
Ostat.nepr.dane a poplatky 20,11 25,82 2,25
Pokuty a penale 50,00 0,00 400,00
Odpisanie nevymoZitelnej pohl. 542,39 36,10 0,00
Uroky 0,00 0,00 0,00
Kurzové straty 0,00 0,00 3,70
Manka a 3kody 0,00 0,00 0,00
Ostatné naklady 9 483,29 11 714,25 13 623,21
Odpisy HIM 141 044,47 129 989,90 128 104,10
Zostatkové cena predaného IM 11 595,71 4,68 5023,56
Tvorba zakonnych opravnych poloZiek -6 102,51 3 429,66 16 806,99
NAKLADY SPOLU 2 405 550,26 2 276 557,14 2 384 949,38

Tab. é. 6: Naklady OLUP n. o. Prednd Hora za rok 2012, porovnanie s rokmi 2010 a 2011 (v €)
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Zakonné socialne

Mady poistenie L Néklady
13,56% ,
2406 2407 Vynosy 2385 2394
Socidlne 2289
naklady 2277
Teplo a TUV e 2,84%
3,60%
Sluzby A poplatky
5,12% ! 0,33%
Cestuvné/ Oétatné “5
0,11% "13 ';IZ;V @
Opravy a Udrzba e *
10,91% Odpisy
Voda / 537%
0,71% ) ) « Lieky . Spotreba materialu \_Palivo
energia Predany tovarJ $zm o, Potraviny . o
2,89% 0.01% 0.66% 1,93% 6.54% 4,78% 0,27% 2010 2011 2012
Graf €. 9: Podiel jednotlivych zloZiek ndkladov na celkovych Graf ¢ 10: Porovnanie ndkladov a Vynosov za roky 2010,
ndkladoch v roku 2012 2011 a 2012 (v tis. €)

PRiJMY OD ZDRAVOTNYCH POISTOVNI

Financovanie OLUP n. o. Predna Hora v roku 2012 zdravotnymi poistoviiami znazorfiuje nasledujdca tabulka
(mimo EU poistencov, vykony ktorych boli uhradzané nad rémec zmluvne dohodnutych finanénych prostriedkov):

Vyska zmluvne

? Vykazané H Vyika zmluvne
dOhOdEUFYCh XVkony dohodnutych finan¢nych
ﬁnancnych za rok 2012 1426 1520 prostriedkov na rok 2012

Vykdzané vykony za rok
2012

prostriedkov
na rok 2012 v €

vE

Dévera, zdravotns 565 454,94 €|  579829,92 €
poistovna, a.s. w
V3eobecna zdravotna 1426 071.00 € 1520 209 47 € Dévera, ZP, a.s. VEZP, a.s. Union, ZP, a.s.

poistoviia, a.s.

Graf €. 11: Zmluvne dohodnuté finanéné prostriedky

Union, zdravotna 24197202 € 2ggo3eie| © Vykdzané Vykony v roku 2012 (v tis. €)
poistoviia, a.s.

SPOLU 223349886 €| 2318 933,00€

Tab. €. 7: Prehlad Vy3ky zmluvne dohodnutych financnych objemov
a uznanych Vykonov zdravotnych poistovni za rok 2012 podla
jednotlych poistovni (v €). Vykony boli uhradené do Vy3ky zmluvne
poskytnutych financnych prostriedkov

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA



NAVRHY NA LIECBU

1284

1173

1264
1145

1041

1162

= 2010
m 2011
2012

celkovy pocet
prijatych navrhov na

liecbu

celkovy pocet
schvalenych navrl
na liecbu ZP

hov

celkovy pocet
prijatych pacientov na
liecbu

Graf ¢.12: Prehlad poctu prijatych ndvrhov na liecbu
V porovnani s poctom ndvrhov schvdlenych zdravotnymi

celkovy pocet celkovy pocet celkovy pocet

prijatych schvalenych prijatych

navrhov névrhov pacientov

na liecbu na liecbu ZP na liecbu
2010 1173 1041 865
2011 1284 1145 923
2012 1264 1162 906

Tab. ¢. 8: Prehlad poctu prijatych ndvrhov na liecbu
V porovnani s poctom ndvrhov schvdlenyich zdravotnymi

poistoviiami a poctom prijatych pacientov na liecbu za roky
2010, 2011 a 2012

poistoviiami a poctom prijatych pacientov na liecbu za roky
2010, 2011 a 2012

REALIZOVANE PROJEKTY

Poskytovatel

Nézov projektu

Darcovia 2% dane Nakup liekov 2 403,58

Tab. ¢. 9: Ucel a Vyska poutzitia 2% podielu zaplatenej dane (v €)

Poskytovatel  Nazov investi¢nej akcie
OLUP, n. o. Osobny automobil 19 880,00
OLUP, n. o. Rekonstrukcia prizemia a suterénu v Hlavnej budove OLUP, n.o. 398 564,11
OLUP, n. o. Modernizécia kuchyne 4 056,00
OLUP, n. o. Audiovizuélna technika v prednaskovej miestnosti 6 331,18
OLUP, n. o. Poloautomaticky koagulometer 1764,00
OLUP, n. o. Hematologicky analyzator 4 950,00
OLUP, n. o. USG pristroj 3 400,00
OLUP, n. o. SPOLU 438 945,29

Tab. ¢. 10: Prehlad o investi¢nych akcidch realizovanych z Vlastnych zdrojov OLUP, n.o. v roku 2012 (V €)
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Spravnej rade neziskovej organizacie Odbormy liefebny astav psychiatricky, n.o.
04901 Murdd, Murdnska Huta, Zast Prednd Hora £ 126

Uskuteénili sme audit prilokenej riadne] Gftovne] mvierky neziskove] organizicle Odborny
lieéebny dstaw psychiatricky, n.o. [ organizicia®), ktord obsahuje Suvahu zostavend za détavné
obdobie kenfiace sa 31, decembea 2012, sdvisiaci Vykaz ziskov a strat za rok, ktory sa skondil
k uwedeniému ditumu a Pozndmky wedtane prebladu venamnyeh Oftowaych pravidiel,

Zodpovednost vedemnio organizdoie 2o détovad rdwierku

Vedenie organizdcie rodpovedd ra rostavenie a vernd prerentdciu tejto Gftovne] zévierky
vsllade so slovenskym zikonom o OGftovnictve a postupmi Oftowania, Selasfou tejlo
rodpovednosti Je ndwrh, zavedenie a wdriiavanie wndtorne] kontroly relevantnej pre
rostavenie a vernd prezentaciu Gftovne| zdvierky, kiord neabsahuje vwznamné nespravnosti, &
u} v dbsledku podvodu alebe chyby, wber a uplathovanie vhodoych Oétovnyich pravidel a
uskutodnenie Gftovaych odhadav primeranych ta darmpeh okolnosti,

Zodpovednost auditora

Zedpovednosfou auditora je podfa platmjch auditorskych Standardov wyjadrit stanoviske na
tito GEtovnd zdvierku, ktory wychadza 2 vysledkov auditorskych prac. Audit riadnej GEtovnej
riwierky sme uskutofnili v sdlade so zdkonom o avditoroch, audite a dohfade nad wkonom
auditu a v stlade 5 Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi (I54). Podla [-,'rchm Standardov
mame dodriat etické podiadavky, audit naplinovaf a vykonatf tak, aby sme ziskali primerané
wistenie, Ie Oftownd zdwvierka neobsahuje wiznamné nespravnosti, Sdfastou auditu je
uskutofnenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o sumdch a Gdajoch wwedenych
v hEtovne] rdvierke. Zvolend postupy révisia od rozhodnutia awditera vratane posidenia rizika
wiznammych nespriviosti v Gftovnej zdvierke, & ul v dbsledku podvedu alebo chyby. Pri
chodnotend tohoto rizika auditor zvaiuje vndtornd kontrolu relevantnd pre zostavenie a vernd
prezentaciu Gftovnej zdvierky, aby mohol navrhnif avditorské postupy vhodné za danych
okolnosti, nie viak za Gfelom vyjadrenia ndzoru na Géimnost wnltorne] kontroly GEtovne|
jednotky. Audit dale] obsahuje rhodnotenie poufitpch Oftownyeh pravidiel a thodnotenie
wyznamnych odhadov vedenia organizdcie, ako aj rthodnotenie presentdcie Gftowne] rdvierky
akeo calku.

Sme presvedéenl, fe na rdklade wysledkow poulitych auditorskych postupov, ndm audit
peskytol primerand vichodisko pre nade stanovisko,

Stanovisko

Podla natho ndzoru, rostavend Gftovnd révierka neziskovej organizdcie Odborny liefebny
Ustav peychiatricky, n.o. , wjadruje verne vo vietkych svojich wwznamnych savislastiach
finandni situdciu neziskovej organizécie Kk 31, decembru 2002 a wysledky jej
hospodirenia za rok, ktory sa skonéil k uvedenému détumu a Je zostavend v sdlade so
slowvenskym zikonom o Gitownictve a postuprmi  Gftovania pre neziskové organizdcie.

Trendin, dia 25. februdra 2013

J R/ .

DOMINANT ALIDIT 5.r.0, ] Ing. Jana Tom&kovd
J.Zemana 93,911 01 Trendn rodpevedny auditor

Licencia SKAL £, 319 3 Licencia SKAU 2454
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Hodnotenie auditu riadnej dctovnej zdvierky OLUP, n.o. za rok 2012
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OSTATNE CINNOSTI

Popri hlavnej ¢innosti sa vykonavajd aj ostatné Cinnosti ako
napr. priprava stravy v rdmci oddelenia lie¢ebnej vyZivy a stra-
vovania, prevadzkové cinnosti (pranie pradla, vyroba vody,
ddrzba, energetika a pod.), vyskumna, publikaéna a prednasko-
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va ¢innost, marketingové ¢innosti, bezpe¢nost ochrany zdravia
pri praci, ochrana pred poZiarmi, informatika.

ODDELENIE LIECEBNEJ VYZIVY A STRAVOVANIA (OLVaS)

Zabezpecduje stravovacie sluzby pre pacientov, vlastnych za-
mestancov a cudzich stravnikov, formou kreditného systé-
mu. Za hodnotené obdobie bol odber stravy 61 866 porcii,
z toho :

= celodennych porcii pre pacientov: 55 533

= celodennych porcii pre zamestnancov: 5 615

= celodennych porcii pre cudzich stravnikov: 718
Normovand surovinova hodnota celodennej stravy pre jed-

notlivé typy stravnikov bola nasledovna:

= pacienti v liecbe 2,46 €

= zamestnanci 2,13 €

= 3 ini stravnici 2,09 €

Medzi nasich najvyznamnejSich dodavatelov patria:
MECOM GROUP s.r.o., GRM TRADE s.r.0., Cansel s.r.o.,
Lunys s.r.o., Sintra spol. s r.o., Ryba KoSice spol. s r.o.,
TAURIS, a.s.

PREVADZKOVO-TECHNICKE ODDELENIE (PTO)

Zabezpecuje Cinnosti v oblasti: Gdrzby, energetickych cinnosti
(tepelné hospodarstvo, vodné a odpadové hospodarstvo, elek-
trickd energia), starostlivost o park a lesopark, pranie pradla,

prevadzka Turistickej ubytovne, prevadzka informétora a pre-
véadzka vlastnej ochrany.
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Graf & 13: Porovnanie Vyrobenych GJ pre potreby Vyroby tepla
a teplej azitkovej vody v hlavnej budove 2010-2012

Graf & 14: porovnanie spotreby elektrickej energie v hlavnej
budove OLUP, n.o. 2010-2012
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Od roku 2011 vykonava odbornd pomoc pri prevadzke verejné-
ho vodovodu a verejnej kanalizécie spolo¢nost EKOSERVIS Slo-
vensko s.r.o. Maximélna cena schvélend URSO za 1 m* dodane;j
pitnej vody pre rok 2012 bola vo vy3ke 0.5321 €/m* a za 1m?
odkanalizovanej vody vo vyske 1,1919 €/m’ Z celkového

mnozZstva 21 810 m* vody bolo pre vlastnd spotrebu pouZitych
10 766 m* vody a predanych odberatelom 11 044 m?. Celkové
ro¢né naklady na prevadzku verejného vodovodu boli vo vyske
11 632,18 € a na prevadzku verejnej kanalizécie a COV vo
vyzke 30 492,82 €.

13%
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M Servis, opravy

M Elektricka energia
M Technoldgia

M Osobné naklady

27% M Rozbory, spdsobilost

11%

11%
9%_\ \
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0% X
M Servis, opravy
W Elektrickd energia
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Graf €. 15: podiel jednotlivych zloZiek ndkladov k celkovym
ndkladom na prevddzku verejného Vodovodu v r. 2012

Graf €. 16: podiel jednotlivych zloZiek ndkladov k celkovym
ndkladom na prevddzku verejnej kanalizdcie a COV'v r. 2012

BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI (BOZP)

A OCHRANA PRED POZIARMI (OPP)

V priebehu roka 2012 bola ¢innost na dseku BOZP ako aj
na Gseku OPP zabezpecovana spolo¢nostou Tatrahasil Poprad.
Tieto ¢innosti boli vykondvané na zaklade mandétnej zmluvy
dodévatelskym spésobom v zmysle platnych pravnych predpi-

MARKETINGOVE CINNOSTI

SG orientované na marketing a propagéciu ¢innosti OLUP, n. o.
Prednd Hora, prieskum trhu v oblasti zdravotnickych sluZieb,
monitorovanie aktualnych a perspektivnych zékaznikov a konku-
rencie. V roku 2012 sme vypracovali Design manual ako sibor
vetkych prvkov vizualnej komunikacie OLUP, n. o. Predna Hora,
ktorého dlohou je stanovit jednotné pravidld pre pouZzivanie prv-
kov tohto druhu komunikécie. Prostrednictvom tohto manud-
lu chceme zachovat jednotny vizuélny 3tyl, zdéraznit vizualnu
kompaktnost organizécie, orientovat, informovat a upitat za-

sov. V priebehu sledovaného obdobia nedoslo v OLUP, n. o.
Predna Hora ku Ziadnemu zévaznému urazu, prevadzkovej ha-
varii, ku Ziadnemu poziaru, ¢ inej mimoriadnej udalosti.

mestnancov, obchodnych partnerov, sicasnych a potenciélnych
klientov. V roku 2012 sme pokracovali v hodnoteni Grovne spo-
kojnosti pacientov s absolvovanou lietbou formou dotaznika,
ktorého ciefom bolo prostrednictvom zadefinovanych otazok
zistit okrem Grovne spokojnosti aj podnety na zlep3enie vo v3et-
kych oblastiach nami poskytovanych sluZieb. V roku 2012 vypl-
nilo dotaznik pred svojim odchodom 75% pacientov z celkového
poctu 946 odliecenych pacientov.

25%
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Graf ¢.17: Prehlad najcastejsich podnetoV na zlepsenie Kvality
poskytovanych sluzieb na zdklade odpovedi z dotaznikov
(pred odchodom) za rok 2012

Graf ¢.18: Porovnanie ndvratnosti Vyplnenych dotaznikov

V roku 2007-2012
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INFORMATIKA

V roku 2012 boli v ramci modernizacie, zvySenia bezpe¢nosti,  * in3talécia kancelérskeho balika Microsoft Office 2007

spolahlivosti a vykonnosti v potitatovej sieti OLUP, n.o. preve- na pracovnych staniciach

dené nasledovné zmeny: = zakupenie prediZenia zéruky na hardware hlavnych serverov

= instaldcia siete OLUP, n.o. na serverovy systém Microsoft = oddelenie dat a programovych kédov dodévatelskych aplika-
Windows server 2008 cii na samostatné virtualne servery

= instalcia pracovnych stanic na operacny systém Windows 7 = zvy3enie bezpetnostnej politiky serverov

PREDNASKOVA CINNOST

= 1.3.2012, OLUP, n. o. Predn4 Hora, preventivne prednasky
o zévislostiach pre $tudentov SOS Reviica

* 12.3.2012, SOS Reviica, odborn4 prednéska ,Asertivita”
pre $tudentov SOS Reviica

W 2008

= 13.3.2012, OLUP, n. o. Predna Hora, preventivne prednasky 2009
o zévislostiach pre $tudentov Gymnazia S. Moysesa Mol- 2010
dava nad Bodvou =2011
w2012

= 14.3.2012, OLUP, n. o. Predn4 Hora, preventivne prednasky
o zévislostiach pre Studentov Pedagogickej a socialnej
akadémie Levice

* 26.4.2012, OLUP, n. o. Predné Hora, preventivne prednésky
o zévislostiach a zvlddani stresu pre ucitelov ZS Hndsta Graf €.19: Porovnanie poctu zrealizovanych odbornych predndsok

» 23.5.2012, OLUP, n. o. Predn Hora, preventivna prednaska V rdmci primdrnej prevencie zdvislosti v rokoch 2008-2012
o zavislostiach pre Studentov pocas podujatia Green Week
2012 v ramci projektu ,Kreativne vysoko G¢inné a efektivne
vyuZitie biomasy” organizovaného zdruZenim BIOMASA
Kysucky Lieskovec

= 7.6.2012, OLUP, n. o. Predné Hora, preventivne prednasky
o zévislostiach pre CVC LIENKA Liptovsky Hradok

= 8.6.2012, OLUP, n. o. Predné Hora, preventivna prednaska
o zévislostiach pre ZS Rozhanovce

= 19.-20 .11.2012, OLUP, n. o. Predna Hora, odborné pred-
nasky o zavislostiach pre zamestnancov o. z. Nadej Kosice

®* 4.-5.12.2012, OLUP, n. o. Predna Hora, odborné prednésky i
o zévislostiach pre zamestnancov o. z. Nadej Kosice

= 18.12.2012, OLUP, n. o. Predn4 Hora, preventivne pred- . i .
Obr. ¢.1: Mapa miest a obci, pre ktoré OLUP, n. o. Prednd Hora

nask'Z ° ZaVII(SlOStIaCh prewstudentov Stkromného gymnazia realizoval odborné predndsky v rdmci primdrnej prevencie zdvislosti
Katkin park 2, n. o. KoSice V rokoch 2008-2012

Presovsky kraj

Kosick¥ krai

Banskobystricky kraj
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MEDIA
PUBLIKACIE V TLACI

= Hajdidkova, M., Gabajova, V.: Patologické hradstvo, Sestra,
ro¢.11, & 1.-2./2012, str. 41 - 43

= Benkovi¢, J.: Patologické hra¢stvo, Bedeker zdravia, ro¢. 8,
€1, str. 22 -23

= Benkovi¢, J., Martinove, M., ml.: Hazardny priemysel v SR
"po novom", Cesta,roc. 10, ¢.3, str. 26 - 28

= Martinove, M.: Alkohol sa pod Tatrami podpisal pod 11
amrti, Popradsky Korzar, 24. 2. 2012

= Martinove, M.: Zévislost verzus rodina - Nemd zmysel
vyhrézat sa, Slovenka, ro¢. 65, ¢. 9, str. 27

= Benkovi¢, J., MiSurdova, J., Grossmann, J.: Niektoré typy
zdvislostf a ich najcastejsie psychické komorbidné poruchy,
Psychiatria pre prax, ro¢. 13, ¢. 1/2012, str. 21 - 24

= Benkovi¢, J.: Vyhra je ako orgazmus. Aj tak to chceme!,
Sarm, ro¢. 14, ¢.16, str. 6 - 7

= Benkovig, J.: Patologické hra¢stvo, Bedeker zdravia, roc. 8,
¢.2, str. 76

= Martinove, M.: Zle naudené spravanie, Bedeker zdravia,
ro€. 8, ¢.3, str. 30-31

= Benkovi, J.: Agresivne protispolocenské spravanie patolo-
gického hréca, zavislého od internetu a pocitacovych hier,
Socidlna prevencia, ro¢. 7, ¢.1/2012, str. 22

= Benkovi, J.: Prehraté Zivoty, Tyzden, ro¢. 9, ¢.44/2012,
str. 32-35

= Martinove, M.: Exkluzivny prehlad - kto patri k Spicke slo-
venskej mediciny?, Zdravotnicke noviny - priloha Top lekari
na Slovensku, 11./2012, str.49

= Martinove, M.: Mal byt vzorom, bral drogy!,Plus jeden
defi, 8.12.2012, ro¢. 7, & 283, str. 16-17

= Martinove, M., Koprdova, E.: Fajcenie od A po ZET,Alko-
holizmus a drogové zavislosti,ro¢.47.,¢.5, str. 317-323

= Martinove, M.: Uvodné slovo,Psychiatria pre prax, roc. 13,
¢4

= Martinove, M.: Este jeden prosim!,SME Zeny, ¢. 50/28, str.
10 - 11

= Laskovska, $.: Na riesenie orientovana externalizécia v psy-
choterapii u fudi s poruchami prijmu potravy, Psychiatria
pre prax, roc. 13, ¢. 4, str. 169-171

Nddej na noVvy Zivot

= Martinove, M. ml., Stanislav, V.: ManaZment vodi¢ov, ktori
spéchali priestupok alebo trestny ¢in vedenim vozidla pod
vplyvom navykovej latky, Alkoholizmus a drogové zavislosti

ro¢. 47, €. 3, str.157 - 168

= Martinove, M. mLl.,: Pokroky vlie¢be zévislosti od opiatov,
Alkoholizmus a drogové zavislosti, ro¢. 47, ¢. 3, str.183 - 186

= Martinove, M. ml.,: Substitu¢né lie¢cba (odborn4 recenzia),
Chréri sam seba - edicia OZ Odyseus, ¢.18,

= Stanislav, V.: Ranné spomienky ako koncepty utvérania Zi-
votného 3tylu u zavislych (abstrakt), Alkoholizmus a drogové
zavislosti ro¢. 2012, supl. 2, str. 34

PUBLIKACIE NA INTERNETE

= Martinove M., ml.: www.i-med.sk, Alkoholizmus, rodina
a socidlne dosledky, 6./2012

= Martinove M., ml.: www.i-med.sk, Stimulace nervu vagu
v lé¢be deprese (odborn4 recenzia), 10./2012

UCAST V TELEVIZNYCH RELACIACH

= Benkovi¢ J.: TV JOJ, Televizne noviny, Pyromania-chorobné
zakladanie poziarov, 11.9.2012, 19.30 hod

= Gldcknerova P, Martinove O.: STV 2, rel4cia Televikend-tu-
ristické in3piracie, 5.10.2012, 18.00 hod

= Benkovi¢ J.: TV JOJ, Noviny o 17.00, Komentar k navrho-
vanym opatreniam vlady SR, krizovych liniek patologickych
hracov, 8.11.2012, 17.00 hod

= Benkovic J.: TV Markiza, Televizne noviny, odborny pohlad
na chorobné nakupovanie v predviano¢nych sviatkoch,
18.11.2012, 19.00 hod

= Martinove M.: TV JOJ, Alkoholizmus Zien, 19.11.2012

= Martinove M.: STV, Alkoholizmus Zien, 19.11.2012

= Benkovi¢ J.: TV Markiza, Televizne noviny, odborny pohlad
na socialne siete a facebook, 30.12.2012,19.00 hod

UCAST V ROZHLASOVYCH
RELACIACH

= Benkovi¢ J.: radio Regina, 23.-27. 4. 2012, 09.45 hod

® Stanislav, V: rédio Lumen, reldcia UV hovory, téma
"UbliZuje alkohol, drogy, hazardné hry len zévislému,...?",
26.10.2012, 20.30 hod

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA
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Flanost certfkats fo pordzovars pravidciin cozoni s ikaroh vrgars

Odborny lie¢ebny dstav psychiatricky, n. o. Prednd Hora sa nachadza v historickej budove
byvalého bulharského céra Ferdinanda Coburga (1861-1948), ktord plénoval uZivat ako
svoje zimné sidlo. V roku 1918 tento objekt pripadol Statu a poverenictvo zdravotnictva
(byv. ministerstvo) ho v roku 1952 prebudovalo na tuberkulézne sanatérium.

qa\ A%
Fieg. No. 154Q-030

QUALIFORM &7
SLOVAKIA

n na systémy manazérstva (CO-SM)
M

cie

CERTIFIKAT

€. Q 070/2013

EN ISC 9001: 2008
@ 4.7.3;

tlivosti u véetkych typov zavislosti
piracnym a psychickym ochorenim

Rok 1952  zahajenie ¢innosti tuberkulézneho sanatéria

Rok 1973  reprofilizacia tuberkuléznej lie¢ebne na protialkoholickd liecebriu s celoslovenskou pésobnostou

80.roky  lietba pacientov aj s inymi latkovymi zavislostami (liekova toxikomania, inhalacia prchavych rozpdstadiel,
kombinované zévislosti)

Rok 1995  S3pecializované pracovisko pre lietbu zavislostf od tvrdych drog a patologického hradstva

Rok 2000  3pecializované pracovisko pre lie¢bu drogovych zavislosti od ilegalnych drog

1.8.2005 transformacia organizécie zo Statnej prispevkovej na neziskovd

Rok 2006  ziskanie certifikitu systému manaZzérstva kvality podfa normy STN EN 1SO 9001:2001

Rok 2008  ziskanie 3tatltu Specializovanej nemocnice pre liecbu drogovych zavislosti na zéklade rozhodnutia MZ SR
v odboroch psychiatria a medicina drogovych zévislosti

Rok 2009  obhéjenie certifikdtu systému manaZérstva kvality podla normy STN EN ISO 9001:2001 na recertifikatnom
audite s naslednym predIZenim platnosti certifikdtu systému manazérstva kvality podla normy EN 1SO 9001:2008
na dal3ie obdobie

Rok 2010  ukoncenie rekonstrukcie ubytovacej €asti s plnou 62kovou kapacitou (max. 4 6Zka na izbe s vlastnym hygienickym
zariadenim)

Rok 2012

obhéjenie certifikdtu systému manazérstva kvality podla normy EN 1SO 9001:2008 na recertifika¢nom audite

s naslednym predizenim platnosti certifikitu systému manazérstva kvality na dalsie obdobie

SPOLUPRACA OLUP, n. 0. PREDNA HORA S MUZEOM VO SVATOM ANTONE

Spolupréca medzi OLUP, n. o. Predné Hora a Mdzeom vo
Svatom Antone Uspesne pokracovala aj v roku 2012. Slo-
venska televizia v roku 2012 uviedla dal3iu reprizu doku-
mentéarneho filmu ,Nezndmy gréf Muransky”, na ktorého
tvorbe sa OLUP, n. o. Prednd Hora v spolupraci s Mizeom
vo Svatom Antone spolupodielali. Prehliadka expozicie je aj

nadalej uréend pre vetkych pacientov OLUP, n. o. Prednd
Hora, ich rodinnych prislusnikov, Géastnikov doliecovania
(A-klub, G-klub, N-klub), Ziakov, $tudentov ako aj Sirokd
verejnost. Expoziciu, ktord je zarovefi vysunutym pracovis-
kom Mizea vo Svitom Antone, navstivilo v roku 2012 viac
ako 820 navstevnikov.

VYROCNA SPRAVA 2012



PLANY DO BUDUCNOSTI

POKRACOVANIE V SPOLUPRACI A VYMENE SKUSENOSTI V LIECBE
ZAVISLOSTi NA MEDZINARODNE] UROVNI

V roku 2013 planujeme pokracovat v rozvinutej spolupréci
s odbornikmi vo Vojvodskom stredisku zavislosti a spoluzavis-
losti v Krakove v Polsku. Chceli by sme roz3irit naSu medzi-
nérodnd spolupracu o kontakty s pracoviskom pre lie¢bu za-

vislosti na Ukrajine v Uzhorode a rozvijat ju s ciefom vymeny
vedomosti a skisenosti v poskytovani zdravotnej starostlivosti
o0 pacientov so zévislostou.

POSKYTOVANIE PRAKTICKE] VYUCBY V PRIPRAVE NA CERTIFIKOVANU

CINNOST PSYCHOTERAPIA

V spolupréci so Slovenskym instititom pre vzdelavanie v psy-
choterapii (SIVP) poskytujeme praktickd vyuebu pre vzdels-
vanie v certifikatlnom 3tudijnom programe pre certifikovand
pracovnd ¢innost psychoterapia podla nariadenia vlady SR ¢.
296/2010 Z.z. o odbornej spdsobilosti na vykon zdravotnic-

keho povolania, spésobe dalieho vzdelévania zdravotnickych
pracovnikov, sdstave Specializacnych odborov a sustave certi-
fikovanych pracovnych ¢innosti. Ciefom je rozvijanie réznych
foriem psychoterapie a tym aj prispievanie k zlep3eniu starost-
livosti o dusevné zdravie nasich pacientov.

POSKYTOVANIE SLUZIEB A ODBORNEHO PORADENSTVA PRE VODICOV

Pre vodicov, ktorf spachali priestupok alebo trestny ¢in vede-
nim vozidla pod vplyvom alkoholu, inej navykovej latky ale-
bo lieciva, chceme poskytovat komplexné sluzby, a to klinickd
aj laboratérnu diagnostiku zdvislosti, posidenie spésobilosti

na vedenie motorového vozidla vo vztahu k zavislosti, psycho-
logické poradenstvo a lie¢bu zavislosti tak ambulantnou, ako aj
l6zkovou formou.

ZVYSENIE KVALITY POSKYTOVANYCH SLUZIEB - EDUKACIA PACIENTOV

Chceme sa zamerat na rozvoj znalosti, zru¢nosti, fyzickej
aktivity pacientov a ich zaclenenie do spolocenského Zivota.
V roku 2013 plénujeme realizovat kurzy prvej pomoci pre klien-
tov a pokracovat vo vyucbe zékladov price s pocitatom a in-

ternetom, anglického jazyka pre zaciato¢nikov aj pokrocilych,
pldnujeme zabezpecit a realizovat kultirno-spolo¢enské podu-
jatia, Sportové podujatia, edukéciu v oblasti zékladnej finan¢nej
gramotnosti a edukaciu v oblasti uplatnenia sa na trhu préce.

REALIZOVANIE TERCIARNE] PREVENCIE ZAVISLOSTI FORMOU DOLIECOVANIA

Hlavnym ciefom doliecovania je upevnenie abstinencie, udr-
Zanie novovybudovaného Zivotného 3tylu, ziskanie odbornych
rad, skdsenosti, rieSenie problémov. Cielom je aj komplexne
poiat problematiku primarnej, sekundarnej a terciarnej pre-

VZDELAVANIE ZAMESTNANCOV

V roku 2013 budeme pokracovat v dalSom vzdelévani zamest-
nancov na zaklade pléanu vzdelévania, ktory vychadza z vysled-
kov vykonanej analyzy vzdeldvacich potrieb zamestnavatela
a zamestnancov. Pldn dalSieho vzdelavania sa bude aj nadalej

vencie zavislosti odbornikmi v liecbe zavislosti a formou
uceleného komplexu prednasok predchadzat vzniku zavislosti,
skvalitnit edukéciu v priebehu lie¢by zévislosti a udrzat a pod-
porit abstinenciu vo faze dolieCovania.

opierat o presne definované vzdeldvacie potreby pre kazdd pra-
covnl poziciu a zabezpedi, aby kazdy zamestnanec absolvoval
aspoii jednu vzdelavaciu aktivitu v danom roku.

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA
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Vidzeni partneri,
Vyro¢nd sprdva struéne a prehladne dokumentuje ¢innost VetKych dsekov OLUP, n. o.
Prednd Hora za cely rok 2012.

Nasa 3pecializovand nemocnica - OLUP, n. o. Prednd Hora - zostdva lidrom na poli liecby
Vsetkych druhov zdvislosti na Slovensku. Aj v nastdvajicom roku pldnujeme nadalej rozvijat
systém manazérstva kvality s cielom neustdle prehlbovat kvalitu Vsetkych nami poskytova-
nych sluzieb.

Zdverom mi dovolte sa podakovat:

= Vsetkym zdravotnym poistovniam za ich profesiondlny a korektny pristup

= VSetkym tstavnym a aj ambulantnym Specialistom v odbore psychiatria za realizdciu spoloc-
nej zdravotnej starostlivosti o zdvislych pacientov

= VSetkym nasim zmluvnym partnerom

= Ministerstvu zdravotnictva SR za spoluprdcu pri riadeni OLUP, n. o. Prednd Hora

=V neposlednom rade vsetkym zamestnancom OLUP, n. o. Prednd Hora za realizdciu Vytyce-
nych pldnov pri ndrocnej prdci so zdvislymi pacientmi.

Prednd Hora, 25. 2. 2013
Prim. MUDr. Oleg MARTINOVE

riaditel OLUP, n. o. Prednd Hora

Ekonomické ddaje uvedené v tejto Vyronej spréve s v silade s Gdajmi hodnotenymi nezavislym auditorom.

Trenéin, dita 25. februdra 2013

J'I __./;F.H*?H-‘?

DOMINANT ALDIT s.r.o. i Ing;..Jana Toméikové
l.Zemana 99, 911 01 Trenfin & zodpovedny auditor
Licencia SKALU €. 319 A Licencia SKall £.454

VYROCNA SPRAVA 2012
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