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ZARUKA KVALITY POSKYTOVANYCHSLUZIEB

PRIHOVOR RIADITELA

Predkladdme Vyrocnu spravu Odborného liecebného Ustavu psychiatrického, n.o. Prednd Hora za rok
2010 vietkym objedndvatelom nasich sluZieb, Spravnej a Dozornej rade OLUP,n.o. Prednd Hora, Minis-
terstvu zdravotnictva SR a Krajskému Uradu v Banskej Bystrici.

Dokladujeme vysledky zdravotnickej Cinnosti, vysledky klinickych sledovani, prezentujeme preventivnu
c¢innost. K sprave prikladame vysledky hospoddrenia nasho Ustavu. Investicna cinnost, Cerpanie pros-
triedkov z eurofondov a z fondov Uradu viddy SR su dokladované v samostatnej kapitole.

Zavedeny a Zivy systém manaZzérstva kvality posunul ¢innost vsetkych Usekov Ustavu do vyssej urovne.

V novembri 2010 prebehol v OLUP, n.o. Prednd Hora dozorovy audit, ktory potrvdil platnost ziskaného
certifikatu systému manazérstva kvality podla normy EN ISO 9001:2008.

Audit ro¢nej U¢tovnej zdvierky previedla nezdvisld auditorka, ktord konstatovala, Ze OLUP n.o. v Gétov-
nej zavierke vyjadruje verne vo vSetkych vyznamnych suvislostiach financnu situdciu neziskovej organi-
zdcie k 31. 12. 2010 a vysledky hospoddrenia za rok 2010 su v sulade so slovenskym zdkonom o uctov-
nictve a postupmi Uctovania.

Prim. MUDr. Oleg MARTINOVE
riaditel OLUP, n. o. Prednd Hora

L ¥ 701t/

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA



Nadej na novy zivot [z

00[o [poooog oo o o
5710 {0000 000

soj0|loool| e

oLU"

PREDNA HORA

PROFIL SPOLOCNOSTI

Odborny lie¢ebny Ustav psychiatricky, n. o. Predna Hora je ne-
ziskova organizacia poskytujuca vseobecne prospesné sluzby.
Organizacia vznikla transformaciou Statnej prispevkovej orga-
nizacie k 1. 8. 2005, pricom zakladatelia su Slovenska republi-
ka v zastUpeni Ministerstva zdravotnictva SR a pravny subjekt
ZAVISLOST], s.r.o. Organizacia bola zaregistrovana Krajskym
Uradom v Banskej Bystrici a bolo jej pridelené ICO. OLUP, n. o.
Predna Hora ma spravne a kontrolné organy (spravnu radu a do-
zornu radu) a Statutarneho zastupcu (riaditela organizacie).

OLUP, n. o. Predna Hora - $pecializovana nemocnica je posky-
tovatelom zdravotnej starostlivosti v oblasti lieCby zavislosti
vsetkych druhov a lieby psychickych poruch. Poskytovanie

zdravotnej starostlivosti je realizované v ramci Ustavnej zdra-
votnej starostlivosti v odboroch psychiatria a medicina drogo-
vych zavislosti a v ramci ambulantnej zdravotnej starostlivos-
ti. Patria sem ambulancie v odboroch psychiatria, medicina
drogovych zavislosti a zariadenia spolo¢nych vysetrovacich
a lie¢ebnych zloziek v odboroch klinickd biochémia s hemato-
logickym Usekom, klinicka mikrobioldgia, radioldgia, fyziatria,
balneoldgia a lie¢ebna rehabilitacia. OLUP, n. o. Predna Hora
dalej na zaklade povolenia vykonava vyrobu stravy v ramci lie-
cebnej vyzivy a stravovania, publikacnu a prednaskovu ¢innost
a prevadzkové Cinnosti spojené s vykonom hlavnej Cinnosti
(pranie pradla, vyrobu vody, Udrzbu a pod.)

SiDLO: TYP ZARIADENIA USTAVNE)J FAX:
Muranska Huta ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI: 058/4866 200
Cast Predna Hora ¢. 126 Specializovana nemocnica
049 01 Muran E-MAIL:
ICo: olup@olup-prednahora.sk
REGISTRACIA: 37954920
Krajsky Urad Banska Bystrica INTERNET:
pod ¢. OVVS/NO-39/2005 DIC: www.olup-prednahora.sk
2022037215
SKEC (SK NACE):
86100 TELEFON:
058/4866 111
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SPRAVNA RADA: DOZORNA RADA:
PREDSEDA: PREDSEDA:
MUDr. Ivan Chaban, MPH - od 10. 11. 2010 Ing. Jan Nina¢

MUDr. Eva Palova, PhD.—o0d 1. 3. 2010 do 9. 11. 2010

Ing. Pavol Hurajt — do 28. 2. 2010 CLENOVIA:

PODPREDSEDA: Ing. Milan Jasek

PharmDr. Anita Jancovicova

Ing. Pavol Hurajt—od 1. 3. 2010
Ing. Katarina Ftacnikova — do 28. 2. 2010

CLENOVIA:

MUDr. Jozef Benkovic¢
Ing. Ludmila Kissova — od 10. 11. 2010 . i
MUDr. Eva Palova, PhD. - od 10. 11. 2010 STATUTAR:

MUDr. Jaroslav Sajty —do 9. 11. 2010
MUDr. Miloslav Klima — od 1. 3. 2010 do 9. 11. 2010
Mgr. Martina Smykalova, MPH - do 9. 3. 2010
Ing. Igor Labaj—do 28. 2. 2010

MUDr. Oleg Martinove

USEKY:
: Usek Usek lie¢ebno- Usek
Usek riaditela: ekonomicko- preventivne; y .
prevadzkovy: starostlivosti: osetrovatelstva:
MUDr. Ing. MUDr. Mar.
Oleg Martinove Pavol Hurajt Janka Kvetkova Viera Labajova
riaditel’ ndmestnik riaditela ndmestnicka riaditela ndmestnicka riaditela
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HLAVNA CINNOST

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti je realizované formou Ustavnej |6zkovej starostlivosti a ambulantnou formou.
Sucastou su aj spolocné vysetrovacie a lieCebné zlozky (laboratéria, pracovisko fyziatrie a lieCebnej rehabilitacie).

USTAVNA LOZKOVA STAROSTLIVOST

V rdmci nej dostavaju pacienti komplexnu lekarsku, psycho-
terapeutickl a oSetrovatelsku starostlivost zahriajicu
diagnostiku i lie¢bu poruch spojenych so zavislostou od alko-
holu a inych psychoaktivnych latok a s problematikou nelat-
kovych zavislosti.

Lekarska starostlivost o pacientov so zavislostami zahrna
v sebe starostlivost o somatické i psychické zdravie. Je pa-
cientom poskytovana prostrednictvom timu lekarov, Spe-
cialistov v odboroch psychiatria, medicina drogovych za-
vislosti, pneumoldgia a ftizeoldgia, vnutorné lekarstvo,
neurologia, klinicka biochémia, radioldgia, fyziatria,
balneoldgia, lie¢ebna rehabilitacia a praktické lekarstvo
pre dospelych. Pri nastupe na liecbu je kazdy pacient kom-
plexne vysetreny lekarom vcitane posudenia vstupného la-
boratdrneho screeningu, ktory zahfia vysetrenia zamerané
na funkciu pecene, obli¢iek, metabolizmus glukodzy a tukov,
hladinu mineralov. U pacientov sa monitoruje EKG, hodno-
ty TK a dalSie parametre podla potreby. V pripade zistenia
pridruzenych ochoreni, ktoré vyzaduju konzilium dalSich
$pecialistov, spolupracuje OLUP, n. o. s najblizsimi zdra-
votnickymi zariadeniami v Revucej, Poprade a Brezne, kde
sU pacienti podrobeni potrebnym specialnym vysetreniam
event. absolvuju kratku diagnosticky hospitalizaciu pri su-
Casnom prerusenti liecby zavislosti.

Psychologicka-psychoterapeuticka starostlivost pozo-
stava z dvoch zakladnych ¢innosti:

1. Psychodiagnostika — podiela sa na nej 1 Skolena psy-
chologicka laborantka, ktora administruje a kvantita-
tivne vyhodnocuje pouzivané psychodiagnostické me-
todiky a 7 psycholdgov, ktori psychologické vysetrenia
interpretuju a spracUvavaju do spravy z psychologickeé-
ho vySetrenia. Na rozsirenie a objektivizovanie Udajov
ziskanych klasickou psychodiagnostikou sa vyuzivaju aj
psychofyziologické diagnostické metddy. Na zaciat-
ku liecby je u kazdého pacienta vykonana screeningo-
va psychodiagnostika pozostavajuca z batérii testov
kombinovanych zo sebaposudzujucich technik, projek-
tivnych technik, klinického pozorovania pri vysetreni

osobnosti a pri vysetreni kognitivnych funkcii z batérie
testov zameranych na jednotlivé kognitivne funkcie aich
deficity, resp. organické poskodenie. V roku 2010 bolo
vykonanych 715 screeningovych psychologickych vyset-
reni a 68 ostatnych psychologickych vysetreni.

2. Psychoterapia — Terapeutickd praca spociva v praci
s velkou skupinou a v skupinovej terapii. Praca s vel-
kou skupinou je edukacne a tematicky orientovana.
Skupinova psychoterapia je scasti zamerana na nacvik
socialnych sposobilosti (asertivny tréning) potrebnych
na Uspesné zvladanie cravingu a stresu. Ostatné sku-
piny sU vedené rozne podla teoretickej orientacie jed-
notlivych terapeutov a podla typu pacientov, ktori sa
na skupinach nachadzaju (psychotické, depresivne, dro-
gové zavislosti). OLUP, n. o. Predna Hora je zariadenie
rezimového typu, v ktorom zakladny terapeuticky pri-
stup vychadza z modelu kognitivne-behavioralnej te-
rapie. Na psychoterapeutickom procese participuju aj
terapeuti s inymi terapeutickymi vycvikmi (Katatymne
imaginativna psychoterapia, Adlerovska individualna
psychoterapia, Systemicka psychoterapia, Gestalt psy-
choterapia). Na odbornu Uroven psychoterapie dohliada
kvalifikovany supervizor.

Praca psycholéga podlieha pravidelnym superviznym
stretnutiam, odborne, po kvalitativnej stranke sa rozvija
a smeruje tak k vytvaraniu standardov v liecbe zavislosti.

Osetrovatelska starostlivost je zamerand na holisticky
pristup pri oSetrovani pacientov, pri zachovavani a podpore
zdravia, ako aj pri prevencii. Sestry poskytuju oSetrovatel-
sku starostlivost metodou oSetrovatelského procesu, ¢im sa
zabezpecuje komplexna, kontinuélna a individualizovana sta-
rostlivost. Vypracované osetrovatelské Standardy st pomoc-
kou pri praci sestry. V oSetrovatelskej starostlivosti sestry ria-
dia a vykonavaju innosti na uspokojovanie potrieb pacientoy,
ako aj zabezpecuju edukacnu Cinnost pocas liecby. V edukac-
nej Cinnosti zabezpeluju pre pacientov biblioterapiu, auto-
génny tréning a psychohry. Cinnost sestry sa po kvalitativne;
stranke rozvija sUstavnym vzdeldvanim a odbornym rastom
v oblasti psychiatrickej osetrovatelskej starostlivosti.
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ODDELENIA

I. oddelenie psychiatrické ....... kombinovana liecba zavislosti pri sucasnej liecbe psychickych alebo respiracnych ochoreni

I. oddelenie MDZ..................... liecba vsetkych druhov zavislosti s vyraznymi psychickymi alebo telesnymi dosledkami
vyzadujucimi specialny rezim

Il. oddelenie MDZ.................... liecba latkovych aj nelatkovych zavislosti

Ill. oddelenie MDZ................... liecba zavislosti od alkoholu a inych psychoaktivnych latok

IV. oddelenie MDZ ................ liecba zavislosti od ilegalnych drog a inych psychoaktivnych latok

Pozn.: MDZ = medicina drogovych zavislosti

Rok 2009 Rok 2010

Diagnézy Pocet Pocet | Priemerna Pocet Pocet | Priemerna
odchodov osetr. dni osetr. doba odchodov osetr. dni osSetr. doba

F 07 1 90 90,00 2 184 92,00
F 10 595 45 520 76,50 618 45 631 73,84
F 10 opak. 72 888 12,33 71 858 12,08
F11 14 669 47,78 9 426 47,33
F12 3 97 32,33 0 0 0,00
F13 1 92 92,00 0 0 0,00
F15 8 455 56,87 13 587 45,16
F18 2 111 55,50 0 0 0,00
F19 105 5719 54,46 93 4 846 52,11
F 19 opak. 5 47 9,40 4 36 9,00
F 20 3 266 88,67 5 268 53,60
F23 0 0 0,00 1 92 92,00
F31 1 15 15,00 0 0 0,00
F 63 46 2416 52,52 48 2 327 48,48
F 63 opak 1 13 13,00 4 48 12,00
F 65 0 0 0,00 1 48 48,00
F 70 1 92 92,00 1 15 15,00
F71 2 274 137,00 3 173 57,66
F72 1 68 68,00 1 7 7,00
F73 1 88 88,00 0 0 0,00
SPOLU 862 56 920 66,03 874 55 546 63,55

Tab. ¢.1: Porovnanie rokov 2009 a 2010 podla diagndz

[ Il rok 2009 [ rok 2010

[|618 Graf ¢. 1: Porovnanie poctu

59 105 odchodov v roku 2009 a 2010
93 v ndvédznosti na diagndzy
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AMBULANTNA
STAROSTLIVOST

Psychiatrickd ambulancia a ambulancia mediciny drogovych
zavislosti pod vedenim MUDr. M. Martinove, PhD, pracuje pri
OLUP, n.o. Predna Hora u? trinasty rok. Jej zameranim je po-
skytovat poradenstvo a pomoc pre zavislych pacientov, vra-
tane rodinnej terapie a dolie¢ovania formou odborného vede-
nia abstinujucich pacientov. Riesi aj urgentné situacie tykajuce
sa psychickych poruch formou tzv. krizovej intervencie. Tera-
peuti poskytuju rady z okruhu problematiky o zavislostiach.
Specializovana ambulancia vykonava prevazne tieto ¢innosti:
1 - Rada resp. poskytnutie informacie pacientovi alebo
rod. prislusnikovi
820 - Prvé komplexné psychiatrické vySetrenie

821 - Podrobné psychiatrické vysSetrenie pred zahajenim
liecby

822 - Kontrolné psychiatrické vySetrenie

825 - Kontrolné vySetrenie a dispenzarna starostlivost

839a - Didaktoterapia pri zavislostiach od psychoaktivnych
latok

839 - Skupinova terapia zavislosti od psychoaktivnych latok

867 - Individualna psychoterapia

870 - Rodinna psychoterapia
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Pocet Ucastnikov na A,G,N — kluboch a rodinnej terapii v roku

2010 bol 1051.
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Graf ¢. 2: Porovnanie poctu vykonov za rok 2009 a 2010

SPOLOCNEVYSETROVACIE A LIECEBNE ZLOZKY (SValLZ)

Spolocné vysetrovacie a lieCebné zlozky tvoria dolezitu
sUCast procesu diagnostiky a liecby zavislych pacientov
Zabezpecuju zakladné aj Specialne biochemické, mikrobio-
logické, hematologické, rontgenové vysetrenia pacientov.
Su dolezitym cinitelom pri diagnostike, monitorovani prie-
behu a sledovani Uspesnosti liecby pridruzenych somatic-
kych ochoreni. Pokryvaju celu Skalu vysetreni, potrebnych
pre diagnostiku ochoreni pecene, metabolickych ochoreni,
poruch imunity a rovnovahy mineralov, ktoré su typické pre
pacientov so zavislostou.

Pracovisko SValLZ tvoria:

= klinicka biochémia s hematologickym Usekom

= klinicka mikrobioldgia

= radiologia

= fyziatria, balneoldgia a liecebna rehabilitacia

Na oddeleni SValLZ bolo v roku 2010 vykonanych 44 731
biochemickych, 2 546 hematologickych, 1 302 mikrobiolo-
gickych, 1 289 funkénych a 102 rtg vysetreni, spolu 49 970
vysetreni.

_ [ rok 2009 [ rok 2010
2341
o A
S
~
< 5 1302
~ u 1289
1053
=]
L
=
(5]
< 539
S
-
9
8_ 102
1
Klinicka Radioldgia Klinicka Funkéna
biochémia mikrobiolégia diagnostika
s hematologickym
Usekom

Graf €. 3: Porovnanie poctu vykonanych vysetreni v ramci
SValZ v roku 2009 a 2010
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LUDSKE ZDROJE

Program personalnej, mzdovej a socialnej politiky je v OLUP
n. o. postaveny tak, aby zabezpecoval vSestranny rozvoj a sta-
bilizaciu zamestnancov, napr. prostrednictvom odborného
i osobnostného vzdelavania zamestnancov, prepracovaného
systému odmenovania, zamestnaneckych vyhod. Na rok 2010
bola uzatvorend Kolektivna zmluva, ktorej plnenie po skon-
ceni kalendarneho roka 2010 bolo vyhodnotené kladne, za-
mestnavatel plni vSetky svoje zavazky v plnom rozsahu. Nad
ramec dohodnutych plneni boli zamestnancom poskytnuté
darcekové poukazky na ndkup tovaru v mesiaci 07/10 a 11/10.
Z prostriedkov socialneho fondu bolo zamestnancom umoz-
nené zUcastnit sa organizovanych podujati, v novembri 2010
boli kazdému zamestnancovi preplatené preukazané vydavky
na regeneraciu pracovnej sily v sume 26,56 €/osobu a poskyt-

nuty zdravotnu starostlivost vo vyske 6,64 €/osobu. Samo-
zrejmostou je zabezpecenie stravovania pre vsetkych zamest-
nancov, pitného rezimu z napojovych automatov, umoznenie
pruznej pracovnej doby na pracoviskach, kde to dovoluje po-
vaha prace. Pracovné prostredie zamestnancov Ustavu je v su-
lade s poziadavkami zdkonov o BOZP a OPP. Cielom vedenia
Ustavu pre budice obdobia je nadalej stabilizacia zamestnan-
cov, ich spokojnost, odborny rast a zvySovanie ich kompetent-
nosti. Kvalita ludskych zdrojov bola podporena aj v roku 2010
prostrednictvom projektu ,Vzdelavanie zamerané na zvy-
Senie kvality poskytovanych sluzieb" realizovaného vdaka
financnej podpore Eurépskeho socialneho fondu a vypraco-
vanim socialneho programu pre zamestnancov, rodinnych
prislusnikov a byvalych zamestnancov - dochodcov.

KATEGORIA ZAMESTNANCOV Rok 2009 Rok 2010
Lekar 7,52 8,22
Ini zdravotnicky pracovnik 8,18 8,25
Sestra 30,61 30,87
Asistent 9,05 10,30
Laborant 2,00 2,00
Zdravotnicki zamestnanci spolu 57,36 59,64
THP 10,00 9,60
Robotnicke povolania 27,73 26,69
Spolu zamestnanci 95,09 95,93
Tab. ¢. 2: Priemerny evidencny prepocitany pocet zamestnancov podla kategorii za rok 2009-2010
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Graf ¢. 4: Porovnanie Cerpania mzdovych prostriedkov podla
kategorii za rok 2009 a 2010 v € (bez OON a odvodov zamestnava-
tela, bez zapocitania poskytnutych darcekovych poukdzok v r. 2010)

Graf ¢. 5: Porovnanie priem. mzdy vrdtane nahrad
za pracovnu pohotovost za rok 2009 a 2010 v € (bez
zapocitania poskytnutych darcekovych poukdazok v r. 2010)

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA



n 000pooo

Nadej na novy Zivot (ke

0000pp oo o
oo] 0

=

ooo|fmgee

OLU*

PREDNA HORA

Realizdcia projektu ,Vzdeldvanie zamerané na zvysenie kvality
poskytovanych sluZieb" v OLUP, n. o. Prednd Hora

Vylety zamestnancov (regenerdcia pracovnej sily) financované z prostriedkov socidlneho fondu zamestnavatela.
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ODBORNE VZDELAVANIE

1. aktivna Ucast: . pasivna Ucast:
= 6 xvroku, OLUP, n. 0. Predna Hora, CeloUstavny odborny = 27.-30. 1. 2010, Budapest, Madarsky psychiatricky zjazd

N

seminar Useku 05 = 2.-6.2.2010, PreSov, Hypnoza

= 18 x v roku, OLUP, n. 0. Predna Hora, CeloUstavny " 29. 4.—2. 5. 2010, Trencianske Teplice, Medzinarodny
odborny seminar Useku LPS seminar KIP

= 6.-10. 1. 2010, Jesenik, 52. ¢esko-slovenska psychofarm. " 30.9.—2. 10. 2010, Novy Smokovec, XXIlI. slovensko-
konferencia polské Vojtekove-Rudnikove dni

" 11.-14. 2. 2010, Jasng, Psychiatricky seminar farm.
spolocnosti Krka

" 23.-25. 4. 2010, Ci%, Jarna vedecko-pracovna schddza
»,Quo vadis psychofarm. liecba?"

= 24.-26. 6. 2010, Levoca, Slovensky psychiatricky zjazd

= 23.-24. 9. 2010, Michalovce, XII. Celoslovenska
konferencia sestier pracujucich v psychiatrii
s medzinarodnou Ucastou

= 7.-9.10. 2010, Tihany, XIIl. Hungarian Congress of
Neuropsychopharmacology

= 8.-10. 10. 2010, Revucka, 9. slovenska a 48.
Ceskoslovenska AT konferencia

= 27.10. 2010, Slia¢, Aktualne poznatky o liecbe depresie
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EKONOMICKE UKAZOVATELE

VYNOSY, NAKLADY, HOSPODARSKY VYSLEDOK

Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010

Za vykony od ZP 2 098 600,78 2 083 005,60 2 081 709,47
Trzby z prevadzky:

- za stravu 24 930,89 30 837,54 25 334,85
- za pranie 3 327,89 4 023,63 4 381,55
- za vodné, stocné 9 630,32 8 267,28 6 733,04
- za najom 9 896,93 13 676,35 12 064,21
- za ubytovanie 6 517,63 11 840,36 6 549,24
- ostatné 22 598,52 14 511,06 9 305,84
Sponzorstva 10 714,67 10 447,47 10 729,92
Ostatné vynosy 69 426,47 199 300,01 250 436,67
VYNOSY SPOLU 2 255 644,10 2 375 909,30 2 407 244,79

Tab. ¢. 3: Vynosy OLUP, n.o. Prednd Hora za rok 2010, porovnanie s rokmi 2008 a 2009 (v €)

Sluzby

prevadzky

2,67 % Sponzorstva

0,45 %
Ostatné
. vynosy
ﬁz \%kony 10,40 %
86,48 %

Graf ¢. 6: Podiel jednotlivych druhov vynosov na celkovych vynosoch v roku 2010
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Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Palivo 87 280,57 89 723,27 8 329,56
PHM 5198,10 3108,91 3694,52
Lieky 65 542,66 71 346,95 56 882,67
SZM 22 076,70 18 631,66 14 554,10
Potraviny 156 755,47 158 828,16 151 151,21
Vseob. mat. 24 282,34 35 158,31 36 249,30
Mat. na Udrzbu 8 808,94 7 376,18 18 453,19
Odevy 9 643,31 6 740,00 4 594,67
DHM 29 053,16 40 309,69 111 015,74
Elektricka energia 78 211,43 82 618,61 75 099,07
Voda 0,00 0,00 18 109,88
Predany tovar 0,00 624,80 646,80
Opravy a Udrzba 67 183,98 259 248,62 337 807,57
Cestovné 7 317,64 4 229,56 1825,11
Reprezentacné 3681,29 4741,82 4 468,96
Ostatné sluzby 401 637,06 144 725,83 213 616,89
- z toho Teplo a TUV 0,00 0,00 87 508,07
Mzdovy fond 810 224,36 861 904,18 823 043,81
Zakonné socialne poistenie 275 232,09 292 785,83 282 236,40
Zakonné soc. naklady 21 096,90 21 703,88 22 999,85
Ostatné soc. poistenie 13 674,63 14 350,42 13 513,09
Ostatné socialne naklady 0,00 0,00 43 234,30
Dan z nehnutelnosti 7 611,80 7 390,11 7 390,11
Ostat.nepr.dane a poplatky 370,16 194,37 20,11
Pokuty a penale 0,00 0,00 50,00
Odpisanie nevymozitelnej pohl. 15,47 10,13 542,39
Uroky 2 466,29 0,00 0,00
Kurzové straty 8,60 0,00 0,00
Manké a Skody 398,89 0,00 0,00
Ostatné naklady 7 367,14 11 352,00 9 483,29
Odpisy HIM 131 575,76 174 174,11 141 044,47
Zostatkova cena predaného IM 2 801,69 63 210,00 11 595,71
Tvorba zakonnych opravnych poloziek 12 709,80 -199,16 -6 102,51
NAKLADY SPOLU 2 252 226,23 2 374 288,24 2 405 550,26

Tab. ¢. 4: Ndklady OLUP n. o. Prednd Hora za rok 2010, porovnanie s rokmi 2008 a 2009 (v €)
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Sluzby  Teploa TOV
5,24% 3,64%

Cestovné
0,08%

Mzdy

34,22%
Opravy a tdrzba :

14,04%

Elektricka energia

Predany tovar
0,03%

Szm
0,61%
Lieky
2,36%

Potraviny
9
6,28% Spotreba
materidlu
7,08%
PHM

0,15% Palivo
0,35%

poistenie
11,73%
Socidlne
naklady
2 Dane 3,32%
i Ostatné ’
Sl nakdady 2 Poplatky
0,83%

Zakonné socidlne

B naklady & vynosy

2406 2407

237
2374 376

2252 2256

tisic €

2008 2009 2010

Graf ¢. 7: Podiel jednotlivych zloZiek nakladov na celkovych

nakladoch v roku 2010

Graf ¢. 8: Porovnanie nakladov a vynosov za roky 2008, 2009

a 2010 (v €)

PRIJMY OD ZDRAVOTNYCH POISTOVNI

Financovanie OLUP n. o. Predna Hora v roku 2010 zdravotnymi poistoviiami znézorfiuje nasledujica tabulka.

Vyska zmluvne

dohodnutych vykony

finanénych
prostriedkov V€
narok 2010V €

Dovera, zdravotna

Vykazané

za rok 2010

poistovna, a.s.

vera, 535422,36 | 539 054,92
poistovria, a.s.

Véeobecna zdravotna 131265267 137258087
poistovna, a.s. ’ '
Union, zdravotna 255277,12| 232 964,39

SPOLU

2103 352,15 | 2 144 600,18

[l Vyska zmluvne dohodnutych finanénych prostriedkov
na rok 2010
[ Vykazané vykony za rok 2010
1313 1373
535 539
w 255 533
Q
a
Dévera Vszp Union

Tab. ¢. 5: Prehlad vysky zmluvne dohodnutych financnych

objemov a uznanych vykonov zdravotnych poistovni za rok 2010
podla jednotlivych poistovni (v €). Viykony boli uhradené do vysky

zmluvne poskytnutych financnych prostriedkov

Graf ¢. 9: Zmluvne dohodnuté financné prostriedky
a vykdzané vykony v roku 2010 (v €)
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NAVRHY NA LIECBU

[ celkovy pocet prijatych navrhov na liecbu

[l celkovy pocet prijatych pacientov na liecbu
1173
1041
865

[ celkovy pocet schvalenych névrhov na lie¢bu ZP

celkovy

prijatych
navrhov na
liecbu lie¢bu ZP

celkovy
pocet pocet
schvalenych
navrhov na

2010 1173 1041

celkovy
pocet
prijatych
pacientov na
liecbu

865

Graf ¢.10: Prehlad poctu prijatych navrhov na liecbu v
porovnani's poctom ndvrhov schvdlenych zdrav. poistoviiami

a poctom prijatych pacientov na liecbu

REALIZOVANE PROJEKTY

Tab. ¢. 6: Prehlad poctu prijatych navrhov na liecbu
v porovnani s po¢tom ndvrhov schvdlenych zdravotnymi

poistovriami a potom prijatych pacientov na liecbu

5 : g Poskytnuta
Poskytovatel Projekt — nazov dotacia
Urad vl4dy SR, Bratislava Vybavenlellozk_ovej Casti oddelenia, terapeutickych 78 900,76
miestnosti a miestnosti pre terapeutov
Eurdpsky socialny fond, v zast. MPSVR SR, By . .
Bratislava - Socidlna implementaéna agentura, Vzdelavanie zamestnancov OLUP, n.o., Predna Hora 260 604,89

Bratislava

v rokoch 2008-2010

Tab. ¢. 7: Prehlad o dotdcidch a grantoch poskytnutych v roku 2010 (v €)

Poskytovatel

Nazov projektu

Darcovia 2% dane Nakup liekov 1 259,46
Tab. ¢. 8: Ucel a vyska pouZitia 2 % podielu zaplatenej dane (v €)

Poskytovatel  Nazov investicnej akcie Suma
OLUP, n.o. Stravovaci systém 7 859,68
OLUP, n.o. Komunikacné zariadenie sestra — pacient 15 826,39
OLUP, n.o. Rekonstrukcia technolégie COV 3007,63
OLUP, n. 0. Rekonstrukcia pocitacovej siete 68 428,40
OLUP, n. o. Vybavenie |6zkovej ¢asti oddelenia, terapeutickych miestnosti a miestnosti 461014

pre terapeutov
OLUP, n.o. Rekonstrukcia technolégie TUV 17 046,06
OLUP, n.o. Rekonstrukcia ubytovacej Casti oddeleni 595 730,76
OLUP, n.o. Spolu 712 509,06

Tab. ¢&. 9: Prehlad o investi¢nych akcidch realizovanych z vlastnych zdrojov OLUP, n.o. v roku 2010 (v €)
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

p j rade 1
Prednd Hora :

ie Odborny y dstav psychiatricky, n.o.

Uskutoénili sme audit prilofenej riadnej Oftovnej zdvierky neziskovej organizicie
Odborny lieéebny Gstav psychiatricky, n.o. Prednd Hora (,organizacia®), ktord obsahuje
stivahu zostaven( za Gétovné obdobie kondiace sa 31. decembra 2010, sdvisiaci vykaz
ziskov a strél za rok, ktory sa skonéil k uved, ditumu a p vritane

hiadu vy ych GEtovnych pravidiel. UskutoZnili sme aj audit siladu ddajov vo
wrn{ne] sprave organizdcie za rok 2010, v ktorej sa Gftovna zavierka spolu s touto
spravou zverejfiuje.

povednost vedenia ie 20 Gétovnt
Vedenie organizicie zodpovedd za zostavenie a verni prezentdciu tejto Gftovne]
zavierky vsilade so slovenskym zdkonom o Gftovnictve a postupmi Uétovania.

SiEastou le]m d| d i je navrh, d a udrii ie vnitornej konlrnlv
j pre ie @ verna pr aciu Gftovnej zavierky, ktord i

wyznamné nespravnosti, & ul v dosledku pndvadu alebo chyby, vyber a uplatﬁcwame

vhodnych détovnych idel a ush ych odhadov pri ych za

danych okolnosti.

Zodpaovednost auditora

Zodpovednostou auditora je podfa platnych auditorskych ftandardov vyjadrit ndzor
na tito Gétovni zavierku, ktory vychadza z vysledkov auditorskych prac. Audit riadne]
uctovnej zavierky sme uskutoénili v silade so [ i h, audite a dohfad
nad vykonom auditu a v silade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi (ISA).
Podla tychto itandardov mame dodriaf etické pofiadavky, audit naplinovat a vykonat
tak, aby sme ziskali primerané uistenie, Ze Gétovnd zdvierka neobsahuje vyznamné
nespravnostl. SGfasfou auditu je uskutognenie postupov na ziskanie auditorskych
dékazov o sumach a Gdajoch uvedenych v Gftovnej zdvierke. Zvolené postupy zdvisia
od rozhodnutia auditora vratane posudenia rizika vyznamnych nesprévnosti v aftovnej
zévierke, & ui v désledku podvodu alebo chyby. Pri ohodnoteni tohoto rizika auditor
zvaiuje vnutornu kontrolu i pre ie a vernd p iu uftovnej
zavierky, aby mohel navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie
viak za Géelom vyjadrenia ndzoru na Géinnost vnitorne] kontroly Uétovne]j jednotky.
Audit dale] obsahuje zhodnotenie poufitych Gétovnych pravldlel a zhodnotenie
wyznamnych odhadov vedenia icie, ako aj zhod p jcie GEtovnej
zavierky ako celku.

Sme presvedéeni, fe na zdklade vysledkov pouditych auditorskych postupov, nam audit
poskytol primerané vychodisko pre nas nazor.

Hodnotenie auditu riadnej ictovnej zdvierky
OLUP, n.o. za rok 2010

Ndzor

Podla nilho ndzoru zostavend Gftovnd zdvierka neziskove] organizicie Odborny
jadruje \mne vo vietkych

HeEehn\r dstav psvch!atriduj' n.o. Prednd Hora |

situdciu

31. decembru 2010 a wysledky jej
k uvedenému ddtumu, v stlade so

hnspmiérenia za mk, ktory sa skondil

Gttovania.

Trentin, dia 17. februdra 2011

DOMINANT AUDIT 5.r.0.
J-Zemana 99, 91101 Trentin
Licencia SKAU €. 319
Obchodny register, Odd. Sro, vioika & 19367/R

i VN
Ing. Jana Tomiikevi
zodpovedny auditor

Licencia SKAU £.454

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA




Nadej na novy zivot fren

oLU"

PREDNA HORA

0
0
o

OSTATNE CINNOSTI

Popri hlavnej ¢innosti sa vykonavaju aj ostatné Cinnosti ako
napr. priprava stravy v ramci oddelenia lieCebnej vyzivy
a stravovania, prevadzkové Cinnosti (pranie pradla, vyro-
ba vody, Udrzba, energetika a pod.), vyskumna, publikacna

a prednaskova cinnost, marketingové cinnosti, bezpecnost
ochrany zdravia pri praci, ochrana pred poziarmi, ¢innost vy-
poctového strediska.

ODDELENIE LIECEBNEJVYZIVY A STRAVOVANIA (OLVaS)

V roku 2010 bol zavedeny novy projekt SW — stravovaci
systém, ktory zmenil identifikaciu vsetkych stravnikov
formou magnetickych cipovych kariet. Jeho cielom je
kvalitnejSie planovanie vyroby jednotlivych typov je-
dal a nasledné prehladnejSie ekonomické hodnotenie
a rozuctovanie nakladov. Denne sa podalo v priemere
170 celodennych strav.

Surovinova hodnota celodennej stravy pre jednotlivé typy
stravnikov bola nasledovna:

= pacientiv liecbe 2,46 €

= zamestnanci a ini stravnici 2,09 €

Najvyznamnejsi zmluvni partneri zabezpecujici dodav-
ku surovin na vyrobu stravy v roku 2010: MECOM GROUP
s.1.0.,, GRMTRADE . r. 0., Cansel s.r. 0., Lunys s. r.0., Sintra
spol. sr. 0., Ryba Kosice spol. sr. 0.

PREVADZKOVO-TECHNICKE ODDELENIE (PTO)

Zabezpecuje ¢innosti v oblasti: udrzby, energetickych cin-
nosti (tepelné hospodarstvo, vodné a odpadové hospodar-
stvo, elektrickd energia a ostatné cinnosti), starostlivost

o park a lesopark, pranie pradla, prevadzka Turistickej uby-
tovne, prevadzka informatora a prevadzka vlastnej ochrany.

[l 2008 [ 2009 [l 2010
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Graf ¢. 11: Porovnanie vyrobenych GJ pre potreby vyroby
tepla a teplej uZitkovej vody v hlavnej budove 2008-2010

Graf €. 12: porovnanie spotreby elektrickej energie v hlavnej

budove OLUP, n.o. 2008-2010
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BEZPECNOSTA OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI (BOZP)
A OCHRANA PRED POZIARMI (OPP)

V priebehu roka 2010 bola &innost na Useku BOZP ako aj
na Useku OPP zabezpelovana odbornym zdruzenim Tat-
rahasil Poprad. Tieto ¢innosti boli vykonavané na zaklade
mandatnej zmluvy dodavatelskym spdsobom, v zmysle plat-

MARKETINGOVE CINNOSTI

SU orientované na marketing a propagaciu ¢innosti OLUP,
n. o. Prednd Hora, prieskum trhu v oblasti zdravotnickych
sluzieb, monitorovanie aktualnych a perspektivnych zékaz-
nikov a konkurencie.

V roku 2010 sme na hodnotenie Urovne spokojnosti pacien-
tov s absolvovanou liecbou pouzili dotaznik s novou Struktu-
rou otazok, ktorého cielom bolo prostednictvom zadefino-
vanych otdzok zistit okrem Urovne spokojnosti aj podnety
na zlepSenie vo vsetkych oblastiach nami poskytovanych
sluzieb. V roku 2010 vyplnilo dotaznik pred svojim odcho-

nych pravnych predpisov. V priebehu sledovaného obdobia,
nedoslo v OLUP, n. o. Predna Hora ku ziadnemu Urazu, pre-
vadzkovej havarii, ku Ziadnemu poziary, ¢i inej mimoriadne;
udalosti.

dom 75% pacientov z celkového poctu 87z odliecenych
pacientov. Z vyhodnotenia vyplyva, ze pacienti za najpozi-
tivnejsie v OLUP, n.o. povazuju personal (44%) a lie¢ebny
proces (26%). V roku 2010 sme v oblasti ziskavania spatnej
vazby ukondili trojrocné monitorovanie odliecenych pacien-
tov prostrednictvom zasielanych dotaznikov, ktorych cieflom
bolo ziskat informaciu o ich abstinencii. Z vyhodnotenia
k 30.6.2010 vyplyva, Ze pri priemernej 37% navratnosti vypl-
nenych dotaznikov je 81% abstinujucich.

I liec. proces
[] ubytovanie

[ persondl
M strava

I ostatné
[ prostredie
44

 H ﬂﬂﬁﬁ

[ «k31.12.2008
Il «306.2010

81% 81%

B «31.12.2007
B k31.12.2009

79 %
78 %

% Uspesnosti

Graf ¢. 13: Prehlad najpozitivnejsich hodnoteni spokojnosti
pacientov s poskytovanymi sluzbami na zdaklade odpoved/
z dotaznikov (pred odchodom) za rok 2010

Graf ¢. 14: Porovnanie Uspesnosti liecby na zdklade odpovedf
z dotaznikov od odliecenych pacientov za rok 2007,2008,
2009 @ 2010
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INFORMATIKA

V roku 2010 sa podarilo ukoncit projekt vymeny vsetkych aplikacnych
softwarov v OLUP, n. o. Predna Hora. Pouzivané su:

= ekonomicky a personalny SW — dodavatelVEMA, a. s. Bratislava

= dochadzkovy SW — dodavatel ZP Informatik, a. s. Podbrezova

= stravovaci SW — dodavatel[WEGA — LH, s.r. o. Liptovsky Hradok

= nemocnic¢ny informacny systém NIS — dodavatel SOFTPROGRES, s. r. o. Piestany
= dokumentacny SW — dodavatel DOKUMENTA, a. s. Bratislava

PREDNASKOVA CINNOST

®* 23.2.2010, CVCTornala, preventivna prednaska o Nelat- = 28. 5. 2010, UPSVaR Rimavska Sobota, prednaska ,His-

kovych zavislostiach pre utitefov ZS a SS v rdmci konfe- toria Ustavu + vseobecné informacie o liecbe zavislosti®
rencie ,Skor ako bude neskoro" pre zamestnancov UPSVaR, pedagdgov, koordinatorov
® 7.4.2010, ICM Orava, prednéaska ,OLUP,n.o. a jeho moz- prevencie v ramci konferencie ,...nesnivaj svoj zivot, ale Zi
nosti pomoci v problematike zavislosti* pre u¢itelov Z5 svojsen..."
a SS, koordinatorov prevencie v ramci seminara ,Moznos- = 18.11. 2010, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivna pred-
ti pomoci pri zavislostiach" naska o Novodobych neldtkovych zavislostiach pre ziakov
= 20. 4. 2010, CPPPaP Liptovsky Mikulas, preventivna ZS UL. Pionierov Rozfava
prednaska o Novodobych nelatkovych zavislostiach pre = 25.11. 2010, Gymnazium M. Hrebendu Hnusta, preven-
koordinatorov prevencie a vychovnych poradcov vZS aSS tivna prednaska o Novodobych nelatkovych zavislostiach
* 10. 5.2010, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivna pred- v ramci ,Tyzdna vedy" pre pedagdgov a studentov
naska o Drogovej zavislosti u mladych [udi pre Studentov * 16.12. 2010, OLUP, n. 0. Prednd Hora, preventivna pred-
odboru socialna praca zo Sukromnej pedagogickej naska o zavislostiach na alkohole, novodobych nelatko-
a socialnej akadémie EBG Brezno vych zavislostiach pre $tudentov SOS Revuca

® 25.5.2010, OLUP, n. 0. Prednd Hora, preventivna pred-

naska o Zavislosti od alkoholu pre $tudentov SZS Poprad

VYROCNA SPRAVA 2010
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MEDIA

PUBLIKACIEV TLACI

= Benkovic, J., Hilovska, Z.: Pocitacové hry —dosledky na Zivot
afungovanie mladého jedinca, Cesta, roc.8, ¢.1, str. 7-10

= Benkovi¢, J.: Obchody a internet. SU ako heroin. magazin
Pravdy, ro€.7, €. 7, str.6—9

= Benkovic, J.: Virtualny svet, cesta, roc. 8, ¢. 3, str. 13-15

= Martinove, M.: Uvodné slovo, osobnost, Psychiatria pre prax,
roC. 11

= Martinove, M.: Lie¢ba zavislosti od drog (Standardy OLUP),
Lekarsky obzor, roc. 59, €. 3, str. 90—94

= Benkovic, J., Martinove, M.: S promile bez nasledkov, Zdra-
vie, roc€. 66, €. 4, str. 28-30

= Benkovic, J., Kvetkova, J.: Drogy, Zdravie, roc. 66, . 4, str. 104

= Benkovic, J.: Novodobych zavislosti pribuda, Viychodosloven-
sky korzar

= Martinove, M.: Epilepsy and dependence, Neuropsychop-
harmacologica Hungarica, roc. 12, €. 1, str. 295-300

= Benkovic, J.: Automatov je v PreSove menej, hracov pribuda.
Gamblerstvu prepada Coraz viac Zien a mladeze, PreSovsky
korzar, roc. 12, €. 236, str. 2

UCASTVTELEVIZNYCH RELACIACH

= Benkovic, J.: STV 2, Dialdgy o zavislostiach, 15. 3. 2010
= Benkovic, J.: STV 1, Damsky magazin, 26. 11. 2010

Nddej na novy zivot

Martinove, O.: Zachytné stanice, Zdravotnicke noviny,

ro€. 15, €. 37, str. 5

Martinove, O.: Pijani —Alkoholici travia v nemocnici viac ¢asu
ako onkologicki pacienti, Plus 7 dni, roc. 20, €. 46, str. 92—94
Benkovic, J.: PouZitie kognitivno-behavioralnej terapie u kli-
entky s kleptomaniou, Psychiatria pre prax, str. 7-10
Benkovi, J.: Ako sa ¢lovek stane zavislym?, Dukla, roc. 32,
C. 46, str.1—3

Benkovi, J.: Znicujuca vasen, Plus 7 dni, roc. 20, ¢. 48,

str. 106-108

Stanislav, V.: Zivotny $tyl ako jeden z moznych prediktorov
vyvoja zavislosti u mladych dospelych, Bulletin Narodni
protidrogové centraly, roc. 16, €. 4, str. 3-5

Martinove, O.: Vianoce a Silvester su v lie¢ebni citlivym
obdobim, Gemersky korzar, ro¢. 12, ¢. 298, str. 13

UCASTV ROZHLASOVYCH RELACIACH

= Martinove, M.: radio Jemné melddie, 22. 10. 2010
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VYZNAMNE MEDZNIKY

Odborny liecebny Ustav psychiatricky, n. o. Predna Hora sa nachadza v historickej bu-
dove byvalého bulharského cara Ferdinanda Coburga (1861-1948), ktoru planoval uzi-
vat ako svoje zimné sidlo. V roku 1918 tento objekt pripadol Statu a poverenictvo zdra-
votnictva (byv. ministerstvo) ho v roku 1952 prebudovalo na tuberkuldzne sanatdrium.
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Rok 1952  zahdjenie Cinnosti tuberkuldzneho sanatodria

Rok 1973  reprofilizacia tuberkuldznej liecebne na protialkoholicku liecebriu s celoslovenskou p6sobnostou

8o.roky liecba pacientov aj s inymi latkovymi zavislostami (liekova toxikomania, inhalacia prchavych rozpustadiel,
kombinované zavislosti)

Rok 1995 Specializované pracovisko pre liecbu zavislosti od tvrdych drog a patologického hradstva

Rok 2000  Specializované pracovisko pre lie¢bu drogovych zavislosti od ilegalnych drog

1.8.2005 transformacia organizacie zo Statnej prispevkovej na neziskovu

Rok 2006  ziskanie certifikatu systému manazérstva kvality podla normy STN EN ISO go01:2001

Rok 2008  ziskanie Statutu Specializovanej nemocnice pre lie¢bu drogovych zavislosti na zaklade rozhodnutia MZ SR
v odboroch psychiatria a medicina drogovych zavislosti

Rok 2009  obhajenie certifikatu systému manazérstva kvality podfa normy STN EN ISO goo1:2001 na recertifikacnom
audite s naslednym predlzenim platnosti certifikatu systému manazérstva kvality podla normy EN ISO
9001:2008 na dalSie obdobie

Rok 2010

hygienickym zariadenim)

ukoncenie rekonstrukcie ubytovacej Casti s plnou 16zkovou kapacitou (max. 4 16zka na izbe s vlastnym

SPOLUPRACA OLUP, n. 0. PREDNA HORA S MUZEOM VO SVATOM ANTONE

Spolupraca medzi OLUP, n. o. Predna Hora a MUzeom vo
Svatom Antone Uspesne pokracovala aj v roku 2010. Vy-
sledky nasho spolocného snazenia sme my ako aj Siroka
verejnost opat mohli vidiet v médiach. Slovenska televizia
v roku 2010 niekolkokrat uviedla reprizu dokumentarne-
ho filmu ,,Neznamy gréf Muransky", na ktorého tvorbe
sa OLUP,n.o. Predna Hora v spolupraci s Muizeom vo
Svatom Antone spolupodielali eSte v predchadzajocom
obdobi. V tomto roku sa nam podarilo nadviazat kontakt
s dalsimi zaujimavymi ludmi, ktori sa zaoberaju histdriou

rodu Coburgovcov a mali zaujem sa s nami podelit o svo-
je poznatky, Ci cennosti v podobe starych fotografii. Pre-
hliadka expozicie je aj nadalej uréena pre vSetkych pacien-
tov OLUP, n. o. Predna Hora, ich rodinnych prisluénikov,
navstevnikov socioterapeutickych klubov (A-klub, G-klub,
N-klub), Ziakov, Studentov a Siroky verejnost.

Expoziciu, ktora je zaroven vysunutym pracoviskom Mu-
zea vo Svatom Antone, navstivilo v roku 2010 viac ako 500
navstevnikov.

VYROCNA SPRAVA 2010



PLANY DO BUDUCNOSTI

OI?TIMALIZACIA STANDARDOV TERAPEUTICKYCH AKTIVITV LIECBE
ZAVISLOSTI

Odborni garanti v oblasti lie¢by zavislosti v OLUP, n. o. Prim. MUDr.
Maria Martinove, PhD. a Prim. MUDr. Jozef Benkovic v spolupraci so
supervizorom pre tuto ¢innost PhDr. Milosom Slepeckym, CSc. za-
viedli v predchadzajicom obdobi terapeuticky program pre liecbu

jednotlivych typov zavislosti. Hlavnym cielom v tejto oblasti bude
v roku 2011 jeho optimalizacia, pricom tento program je zaroven

podkladom pre dosiahnutie Statutu akreditovaného pracoviska pre
sustavné vzdelavanie psychologov.

CERTIFIKACIA LABORATORNYCHVYSETROVACICH METOD SVALZ

Vysetrovacie metody pouzivané v spolocnych vysetrovacich a lie-
¢ebnych zlozkach budu postupne certifikované podla noriem plat-
nych pre klinické laboratoria, aby tak bola deklarovand vysoka

Uroven laboratdrnej diagnostiky chordb, zodpovedajica pozia-
davkam Medzinarodnej federacie pre klinickd chémiu (IFCC).

ZVYSENIE KVALITY POSKYTOVANYCH SLUZIEBV RAMCI

VOLNOCASOVYCH AKTIVIT

V roku 2011 planujeme nasledovné aktivity pre klientov:
= zlepsenie pristupu k PC a internetu

= vyucba anglického jazyka pre zaciato¢nikov aj pokrocilych
= zabezpedenie a realizacia kultirno-spolocenskych podujati

VYROVNANIE ZAVAZKOV SUVISIACICH S PROJEKTOM REKONSTRUKCIE

LOZKOVEJ CASTI

V roku 2011 chceme dodrzat nastaveny financny plan, ktory ma
za Ulohu zabezpec(it dofinancovanie zrealizovaného projektu bez

narusenia plynulého chodu hlavnej Cinnosti organizacie.

TVORBA NOVEJ STRUKTURY WWW STRANKY OLUP, n. o. PREDNA HORA

Nova stranka ma poskytnut lepsiu prehladnost jej navstevnikom,
komplexnost informacii a modernejsi dizajn. Bude obsahovat na-

stroje redakcného systému, umoznujuce Uplnu a okamzity modi-
fikaciu obsahu stranky.

MODERNIZACIA PRACOVNYCH STANICV RAMCI PCSIETE

Po rekonstrukcii PC siete a modernizacii serverov je tento pro-
jekt zavere¢nou etapou modernizécie celej PC siete v OLUP, n. o.

VZDELAVANIE ZAMESTNANCOV

OLUP, n. 0. Predna Hora vdaka podpore Eurdpskeho sociélne-
ho fondu v ramci Operacného programu Zamestnanost a so-
cialna inklizia ma v plane pokracovat vo vzdelavani zamest-
nancov formou nadstavby k projektu ,Vzdelavanie zamerané
na zvysenie kvality poskytovanych sluzieb" aj v roku 2011. Pri-
pravované su nasledovné vzdeldvacie aktivity:

* PracasPCainternetom

= Rozvoj kltcovych kompetencii manazéra

Predna Hora. Projekt v sebe zahffia postupnu vymenu HW PC sta-
nic s naslednou instalaciou nového systémového SW.

* Legislativa v oblasti zdravotnej starostlivosti Il. ﬂ» .
= Akreditované vzdelavanie pre stredny a vyssi manazment

Na zaklade vysledkov z vykonanej analyzy potrieb zamestnavatela
a zamestnancov je hlavnym cielom na rok 2011 v rdmci tejto oblas-
ti pokraCovat v dalSom vzdeldvani zamestnancov. Projekt dalSieho
vzdelavania sa bude opierat o presne definované vzdelavacie potre-

ESTNANOST
A SOCIALNA INKLUZIA

Eurépsky
socialny
fond

by pre kazdu pracovnu poziciu a zabezpeci, aby kazdy zamestnanec s
absolvoval aspon jednu vzdelavaciu aktivitu v danom roku.

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA
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PREDNA HORA

Vdzeni partneri,

predloZend vyroénd sprava dokumentuje &innost vietkych usekov OLUP, n. o. Prednd Hora

za cely rok 2010.

Uspesnost lieby ndm zverenych pacientov je porovnatelnd s vysledkami lie¢by renomovanych

zahranicnych kolegov.

OLUP, n.o. Prednd Hora ako lider na poli lie¢by vsetkych druhov zavislosti na Slovensku aj v na-

stavajucom roku planuje dalej rozvijat systém manazérstva kvality s cielom neustdle prehlbovat

kvalitu nami poskytovanych sluzieb.

Zaverom mi dovolte sa podakovat:

» vsetkym zdravotnym poistovniam za ich profesiondlny a korektny pristup

» vsetkym ambulantnym Specialistom v odbore psychiatria za realizdciu spolocnej zdravotnej
starostlivosti o zavislych pacientov

» vsetkym nasim zmluvnym partnerom

= Ministerstvu zdravotnictva SR za spoluprdcu pri riadeni OLUP, n.o. Prednd Hora

= Uradu vlddy SR za poskytnuty finanénd pomoc pri rekonstrukcii Ustavu

= v neposlednom rade véetkym zamestnancom OLUP, n. o. Prednd Hora za realizdciu vytyce-
nych pldnov pri ndrocnej praci so zavislymi pacientmi.

Predna Hora, 28. 2. 2011

Prim. MUDr. Oleg MARTINOVE
riaditel OLUP, n. o. Prednd Hora

W'W

Ekonomické Udaje uvedené v tejto Vyrocnej sprave su v sulade s Udajmi hodnotenymi nezavislym auditorom.
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DOMINANT AUDIT s.r.o. Ing. Jana Toméikova
J.Zemana 99, 911 01 Trendin zodpovedny auditor
Licencia SKAU €. 319 Licencia SKAU £.454
Obchodny register, Odd. 5ro, vioZka £ 19867/R
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