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PRIHOVOR RIADITELA

Predkladdme vsetkym partnerom Specializovanej nemocnice OLUP n.o. Prednd Hora vyrocnii spravu ¢in-
nosti za rok 20009.

Poslanim OLUP n.o. Prednd Hora je liecha vsetkyich druhov zdvislosti (Idtkovych, ako aj tzv. novodobych
neldtkovych zdvislosti), ako aj liecha plicnej tuberkulézy u pacientov so zdvislostou alebo inymi psychiat-

rickymi ochoreniami.

Chronologicky dokladujeme zdravotnicke ¢innosti, ale aj vysledky vyskumu nasich klinickych pozorovani.
Zavedeny fungujtici systém manazérstva kvality zabezpecuje opakovatelnii, meratelnii a zvysujicu kvalitu
poskytovanych nasich sluzieb. Aj v roku 2009 sme v recertifikatnom audite obhdjili certifikdt v systéme

manazérstva kvality.

Samostatne dokladovanou kapitolou je Cerpanie prostriedkov z eurofondov a vlastnd investi¢nd ¢innost

ustavu.

Ako vo vsetkych predchddzajticich rokoch, aj v roku 2009 sme dosiahli vyrovnany hospoddrsky vysledok,

potvrdeny nezdvislym auditorom.

Prim. MUDr. Oleg MARTINOVE
2 riaditel OLUP n. o., Prednd Hora
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PROFIL SPOLOCNOSTI

Odborny lie¢ebny tstav psychiatricky, n. o. Prednad Hora
je neziskova organizacia poskytujica véeobecne prospes-
né sluzby. Organizicia vznikla transformaciou $tatnej
prispevkovej organizicie k 1. 8. 2005, pri¢om zakladate-
lia st Slovenska republika v zastupeni Ministerstva zdra-
votnictva SR a pravny subjekt ZAVISLOSTI, s.r.o. Orga-
nizacia bola zaregistrovand Krajskym uradom v Banskej
Bystrici a bolo jej pridelené ICO. OLUP, n. o. Predné Hora
ma spravne a kontrolné organy (spravnu radu a dozornd
radu) a $tatutdrneho zdstupcu (riaditela organizicie).

OLUP, n. o. Predna Hora - $pecializovana nemocnica je
poskytovatelom zdravotnej starostlivosti (PZS) v oblas-
ti liecby zavislosti vsetkych druhov a lie¢by psychickych

portuch s pridruzenou TBC. Poskytovanie zdravotnej sta-
rostlivosti je realizované v rimci Gstavnej zdravotnej sta-
rostlivosti v odboroch psychiatria a medicina drogovych
zévislostiavramci ambulantnej zdravotnej starostlivosti.
Patria sem ambulancie v odboroch psychiatria, medicina
drogovych zavislosti a zariadenia spolo¢nych vysetrova-
cich a lie¢ebnych zloziek v odboroch klinicka biochémia
s hematologickym tsekom, klinickd mikrobiolégia a ra-
diolgia. OLUP, n. 0. Predna Hora dalej v rimci povolenia
vykondva vyrobu stravy v ramci liecebnej vyzivy a stravo-
vania, publika¢nu a prednaskovu ¢innost a prevadzkové
¢innosti spojené s vykonom hlavnej ¢innosti (pranie pré-
dla, vyrobu vody, udrzbu a pod.)

SiDLO: TYP ZARIADENIA TELEFON:
Muranska Huta USTAVNEJ ZDRAVOTNEJ 058/4866 111
¢ast Prednd Hora ¢. 126 STAROSTLIVOSTI:
049 01 Muran $pecializovana nemocnica FAX:
058/4866 200
REGISTRACIA: 1CO:
Krajsky urad Banska Bystrica 37954920 E-MAIL:
pod ¢. OVVS/NO-39/2005 olup@olup-prednahora.sk
DIC:
SKEC (SK NACE): 2022037215 INTERNET:
86100 http: //www.olup-prednahora.sk



SPRAVNA RADA: DOZORNA RADA:
PREDSEDA:

PREDSEDA:

Ing. Pavol Hurajt Ing. Jan Ninac

PODPREDSEDA:

Ing. Milan Jasek

Ing. Katarina Fta¢nikova
8 PharmDr. Anita Jancéovi¢ova

STATUTAR:
Ing. Igor Labaj
MUDr. Jaroslav Sajty

Mgr. Martina Smykalova _
MUDr. Jozef Benkovi¢ - od 9. 7. 2009 MUDr. Oleg Martinove

’

USEKY:

’ Usek Usek lie¢ebno- Usek
Usek riaditela: ekonomicko- preventivnej
prevadzkovy: starostlivosti:

MUDr. Ing. MUDr. Mgr.
Oleg Martinove Pavol Hurajt Janka Kvetkova Viera Labajova
riaditel ndmestnik riaditela ndmestnicka riaditela | | ndmestnicka riaditela

osetrovatelstva:
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Poskytovanie zdravotnej starostlivosti je realizované formou tistavnej 16zkovej starostlivosti a ambulantnou

formou. Stcastou su aj spolocné vysetrovacie a liecebné zlozky (Iaboratérium).

USTAVNA LOZKOVA STAROSTLIVOST

V rdmci nej dostdvaju pacienti komplexnu lekarsku
a psychoterapeutickd starostlivost zahfiajicu dia-
gnostiku i lie¢bu portch spojenych so zavislostou od
alkoholu a inych psychoaktivnych latok a s problema-
tikou nelatkovych zavislosti.

Lekarska starostlivost o pacientov so zavislostami
zahtna v sebe starostlivost o somatické i psychické zdra-
vie. Je pacientom poskytovand prostrednictvom timu
lekérov, $pecialistov v odboroch psychiatria, medicina
drogovych zavislosti, pneumoldgia a ftizeoldgia, vnuitor-
né lekarstvo, neuroldgia, klinickd biochémia, radiologia
apraktické lekdrstvo pre dospelych. Prindstupe nalie¢bu
je kazdy pacient komplexne vysetreny lekdrom v¢itane
posudenia vstupného laboratérneho screeningu, ktory
zahfna vySetrenia zamerané na funkciu pecene, obli-
¢iek, metabolizmus glukdzy a tukov, hladinu mineralov.
U pacientov sa monitoruje EKG, hodnoty TK a dalsie pa-
rametre podla potreby. V pripade zistenia pridruzenych
ochorent, ktoré vyzaduju konzilium dalsich $pecialistov,
spolupracuje OLUP, n. o. s najblizéimi zdravotnickymi
zariadeniami v Revicej, Poprade a Brezne, kde st pacien-
ti podrobeni potrebnym $pecidlnym vySetreniam event.
absolvuja kratku diagnosticka hospitaliziciu pri stcas-
nom preruseni lie¢by zavislosti.

Psychologicka-psychoterapeuticka starostlivost
pozostava z dvoch zakladnych ¢innosti:

1. Psychodiagnostika - podiela sa na nej 1 gkole-
na psychologickd laborantka, ktora administruje
a kvantitativne vyhodnocuje pouzivané psycho-

diagnostické metodiky a 8 psycholégov, ktori psy-
chologické vySetrenia interpretuji a spracuvavaji
do spravy z psychologického vySetrenia. Na za¢iatku
lie¢by je u kazdého pacienta vykonana screeningova
psychodiagnostika pozostavajuca z psychodiagnos-
tickych technik poskytujucich zédkladny obraz o in-
telektovych schopnostiach pacienta, osobnostnych
charakteristikdch vratane orienta¢ného skélovania
jednotlivych porich osobnosti, moznej psychopato-
logickej symptomatiky i organického poskodenia.
V roku 2009 bolo vykonanych 715 screeningovych
psychologickych vySetreni a 68 ostatnych psycholo-
gickych vysetreni.

2. Psychoterapia - v psychoterapeutickom pésobeni
dominuje kognitivne-behaviordlny pristup, na
psychoterapeutickom procese participuji aj terapeu-
ti s inymi terapeutickymi vycvikmi (KIP, Adlerovk4
individudlna psychoterapia, Systemicka psychotera-
pia). Psychoterapeutické posobenie je zasadené do
rezimovej liecby, psychoterapeuticka prica je posta-
vend na principoch skupinovej terapie. Terapeuticky
program je rozloZeny na celd liecbu tak, Ze pacient
absolvuje presne stanoveny optimalizovany pocet
terapeutickych aktivit. Na odbornu aroven psycho-
terapie dohliada kvalifikovany supervizor.

Praca psycholéga podlieha pravidelnym superviznym
stretnutiam, odborne, po kvalitativnej stranke sa roz-
vija a smeruje tak k vytvaraniu standardov v lie¢be za-
vislosti.
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ODDELENIA

I. oddelenie psychiatrické... kombinovand liecba tuberkuléznych ochoreni pri sicasnej psychiatrickej liecbe

I. oddelenie MDZ..................... lie¢ba vsetkych druhov zavislosti s vyraznymi psychickymi alebo telesnymi
dosledkami vyzadujucimi $pecidlny rezim

II. oddelenie MDZ .................. liecba latkovych aj neldtkovych zdvislosti

III. oddelenie MDZ................. lie¢ba zavislosti od alkoholu a inych psychoaktivnych latok

IV. oddelnie MDZ ............... lie¢ba zavislosti od ilegdlnych drog a inych psychoaktivnych latok

Pozn.: MDZ = medicina drogovych zdvislosti
ROK 2008 ROK 2009

Diagnozy Poéet Pocéet Priemerna Pocéet Pocet Priemerna
odchodov osetr. dni osetr. doba odchodov osetr. dni osetr. doba

A15 6 533 92,20 0 0 0,00
A16 6 464 77,33 0 0 0,00
F 06 1 14 14,00 0 0 0,00
F 07 1 82 82,00 1 90 90,00
F10 638 47 545 74,52 595 45520 76,50
F 10 opak. 81 965 11,91 72 888 12,33
F11 7 347 47,12 14 669 47,78
F12 3 207 69,00 3 97 32,33
F13 1 92 92,00 1 92 92,00
F15 3 143 47,66 8 455 56,87
F18 4 192 48,00 2 111 55,50
F19 108 5600 51,85 105 5719 54,46
F 19 opak. 7 92 13,14 5 47 9,40
F 20 0 0 0,00 3 266 88,67
F31 0 0 0,00 1 15 15,00
F 63 54 2931 54,27 46 2416 52,52
F 63 opak. 5 57 11,40 1 13 13,00
E70 1 91 91,00 1 92 92,00
F71 9 541 60,11 2 274 137,00
F72 2 182 92,50 1 68 68,00
F73 3 357 119,00 1 88 88,00
SPOLU 940 60 435 64,29 862 56 920 66,03

Tab. é.1: Porovnanie rokov 2008 a 2009 podla diagnéz
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Graf ¢. 1: Porovnanie poctu odchodov v roku 2008 a 2009 v ndviiznosti na diagndzy
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AMBULANTNA STAROSTLIVOST

Psychiatrickd ambulancia, pod vedenim MUDr. M. Marti-

nove, PhD, pracuje pri OLUP, n.o. Predna Hora uz dvanas-

ty rok. Jej zameranim je poskytovat prvii pomoc pre

zavislych pacientov, vritane doporucenia na liecbu

z okresu Reviica. Riesi aj ostatné urgentné situacie tykaja-

ce sa psychickych porich podla potreby. Terapeuti posky-

tujt rady z okruhu problematiky o zavislostiach.

Priebezne mesa¢ne sa kontroluju a podpisom overuju

zaznamy o poskytovani odbornej starostlivosti poskyto-

vanej a zaznamendavanej lekdrmi a psychol6gmi.

Specialna ambulantna starostlivost vykonava prevazne

tieto ¢innosti:

1 - Rada resp. poskytnutie informdcie pacientovi
alebo rod. prislugnikovi

820 - Prvé komplexné psychiatrické vysetrenie

821 - Podrobné psychiatrické vysetrenie pred zahdje-
nim lie¢by

822 - Kontrolné psychiatrické vySetrenie

839a - Didaktoterapia pri zavislostiach od psychoaktiv-
nych litok

839 - Skupinova terapia zévislosti od psychoaktivnych
latok

867 - Individudlna psychoterapia

Pocet ambulantne vykazanych vykonov v SAS bol v roku
2009 nizsi ako v roku 2008. Na druhej strane vsak pocet
ucastnikov na jednotlivych aktivitich (A, G, N-klub, ro-
dinnd terapia) mal v roku 2009 rastuci trend (rok 2008
- 1143 ucastnikov, rok 2009 - 1185).

805
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Graf ¢. 2: Porovnanie poctu vjkonov za rok 2008 a 2009

SPOLOCNE VYSETROVACIE A LIECEBNE ZLOZKY (SVaLZ)

Spolo¢né vySetrovacie a lie¢ebné zlozky tvoria ddleziti
sucast procesu diagnostiky a liecby zavislych pacien-
tov. Zabezpecuju zadkladné aj Specidlne biochemické,
mikrobiologické, hematologické, rontgenové vysetre-
nia pacientov. St délezitym ¢initelom pri diagnostike,
monitorovani priebehu a sledovani uspe$nosti liecby
pridruzenych somatickych ochoreni. Pokryvaju cela
gkalu vysetreni, potrebnych pre diagnostiku ochoreni
pecene, metabolickych ochoreni, portch imunity a rov-
novahy minerdlov, ktoré su typické pre pacientov so
zavislostou.

Pracovisko SVaLZ tvoria:

® klinicka biochémia s hematologickym tsekom

® klinicka mikrobiol6gia

® ridiologia

Na oddeleni SValLZ bolo v roku 2009 vykonanych
44 797 biochemickych, 2 559 hematologickych, 2 341
mikrobiologickych, 1 053 funkénych a 539 rtg vysetre-
ni, spolu 51 289 vysetreni.
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Graf é. 3: Porovnanie poctu vykonanych vysetreni v rdmci
SVaLZ v roku 2008 a 2009
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LUDSKE ZDROJE

Program persondlnej, mzdovej a socidlnej politiky je
v OLUP n. 0. postaveny tak, aby zabezpecoval viestranny
rozvoj a stabilizdciu zamestnancov, napr. prostrednic-
tvom odborného i osobnostného vzdeldvania zamest-
nancov, prepracovaného systému odmenovania, zamest-
naneckych vyhod. Na rok 2008-2009 bola uzatvorena
Kolektivna zmluva, ktorej plnenie po skonéeni kalendér-
neho roka 2009 bolo vyhodnotené kladne, zamestnéva-
tel plni vsetky svoje zavazky v plnom rozsahu. Nad rdmec
dohodnutych plneni bol zamestnancom vyplateny dovo-
lenkovy a viano¢ny prispevok. Z prostriedkov socidlneho
fondu bolo zamestnancom umoznené zucastnit sa or-
ganizovanych podujati, v novembri 2009 boli kazdému
zamestnancovi preplatené preukizané vydavky na rege-

neréciu pracovnej sily v sume 26,56 €/osobu a poskyt-
nutd zdravotnu starostlivost vo vyske 6,64 €/osobu. Sa-
mozrejmostou je zabezpelenie stravovania pre vsetkych
zamestnancov, pitného rezimu z ndpojovych automatov,
umoznenie pruznej pracovnej doby na pracoviskach,
kde to dovoluje povaha prace. Pracovné prostredie za-
mestnancov Gstavu je v stilade s poziadavkami zakonov
o0 BOZP a OPP. Cielom vedenia ustavu pre budice ob-
dobia je nadalej stabilizicia zamestnancov, ich spokoj-
nost, odborny rast a zvySovanie ich kompetentnosti.
Kvalita Tudskych zdrojov bola v roku 2009 podporend
aj prostrednictvom projektu ,Vzdeldvanie zamerané na
zvysenie kvality poskytovanych sluzieb“ realizovaného
vdaka finanénej podpore Eurépskeho socidlneho fondu.

KATEGORIA ZAMESTNANCOV Rok 2008 Rok 2009
Lekar 6,90 7,52
Ini zdravotnicky pracovnik 6,34 8,18
Sestra 28,87 30,61
Asistent 8,10 9,05
Laborant 2,08 2,00
ZDRAVOTNICKI ZAMESTNANCI SPOLU 52,29 57,36
THP 10,53 10,00
Robotnicke povolania 29,61 27,73
SPOLU ZAMESTNANCI 92,43 95,09

Tab. ¢. 2: Priemerny evidencny prepocitany pocet zamestnancov podla kategorii za rok 2008-2009

— [ rok 2008 [] rok 2009
0 oo
< N R QS
~ ~ &
g;* < A S X 3
™ ~
b 0 ™ 0 m
< % L e N o © ©
N o ~ N g —
< P —
— Q N o
S © —
o0 N D O © ol
(S N~
oo <
o~ S
o ™~ Q1 M~
5 SE Eh
() (2]
S @
Lekar Inyzdrav. Sestra Asistent Laborant THP Robotnik
pracovnik

[ rok 2008 [] rok 2009
732,76 740,64
W
2008 2009

Graf c. 4: Porovnanie cerpania mzdovych prostriedkov
podla kategorii za rok 2008 a 2009 v €
(bez OON a odvodov zamestndvatela)

Graf ¢. 5: Porovnanie priem. mzdy vrdtane ndhrad
za pracovni pohotovost za rok 2008 a 2009 v €
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Redlizdcia projektu ,Vzdeldvanie zamerané na zvysenie kvality poskytovanyjch sluzieb“v OLUP, n. o., Prednd Hora
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ODBORNE VZDELAVANIE

1. aktivna aéast:
» 6 x v roku, OLUP n. 0. Predn4 Hora, Celotstavny

odborny seminar tseku OS

27 x v roku, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, Celotstavny
odborny semindr useku LPS

30.1.2009, Kosice, Odborny seminar farmaceutickej
spolo¢nosti Gedeon Richter

11.-12.3.2009, Martin, VI. Martinské dni hygieny

- verejné zdravotnictvo

12.-13.3.2009, Mojmirovce, Substitu¢na liecba
opiatovej zavislosti

17.-18.9.2009, Nitra, XI.Celoslovenska konferencia
sestier v odbore psychiatria

16.-18.10.2009, Bojnice, 6.Bojnické AT dni
3.-6.12.2009, Tale, Ceskoslovensky psychiatricky
zjazd

2. pasivna tucast:

®» 29.-30.1.2009, Debrecen, Madarsky psychiatricky
zjazd

= 22.4.2009, Banska Bystrica, Lie¢ba hypertenzie

= 29.-30. 4.2009, Tren¢in, Celostatna odborna
konferencia Bakteridlne a virusové ochorenia

» 21.-23.5.2009, Budva, Cierna Hora, 6 th.SEEA
Symposium Addictive Behaviors

® 25.-27.5.2009, Novy Smokovec, Konferencia
Labkvalita 2009

= 27.-29.5.2009, Bojnice, VII.Neurofarmakologické
sympozium

» 4.6.2009, Martin, Problémy stucasnej
pedopsychiatrie

= 5.-6.6.2009, Trencin, Autogénny tréning

= 23.10.2009, Kosice, IV.roénik regionalneho
odborového dnia MTP v zdravotnictve

= 25.-27.10.2009, Smolenice, Psychofarmakologicka
konferencia
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EKONOMICKE UKAZOVATELE

VYNOSY, NAKLADY, HOSPODARSKY VYSLEDOK

Rok 2007 Rok 2008 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
(Sk) (€9 (9 (€ (€
Za vykony od ZP 56 796 607,54 | 63222 447,08 1885 301,98 2 098 600,78 2 083 005,60
Za PZS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Trzby z prevadzky:
- za stravu 487 017,00 751 067,85 16 166,00 24 930,89 30837,54
- za pranie 212 011,50 100 256,10 7 037,49 3327,89 4023,63
- za vodné, stoéné 324 261,50 290123,10 10 763,51 9630,32 8267,28
- za ndjom 162 025,00 298 155,00 5378,24 9896,93 13676,35
- za ubytovanie 374 870,00 196 350,00 12 443,40 6517,63 11 840,36
- ostatné 373 271,41 680 803,05 12 390,34 22 598,52 14 511,06
Sponzorstva 428 943,20 322 790,10 14 238,31 10 714,67 10 447,47
Ostatné vynosy 2075792,22 2 091 541,77 68 903,68 69 426,47 199 300,01
VYNOSY SPOLU 61234 799,37 | 67 953 534,05  2032622,96 @ 2255644,10 | 2375909,30
Tab. ¢. 3: Vynosy OLUP, n.o. Prednd Hora za rok 2009 (v €), porovnanie s rokmi 2007 a 2008 (v Sk, €)
Sluzby
prevadzky
3,5% Sponzorstva
0,44 %
Ostatne
Za vykony vynoiy
od ZP ER)
87,67 %

Graf ¢. 6: Podiel jednotlivych druhov vynosov na celkovych vynosoch v roku 2009
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Spolu rok 2007 Spolu rok 2008 Spolu rok 2007 Spolu rok 2008  Spolu rok 2009

: (Sk) (Sk) (€) (€ (€)
Teplo a TUV 2241 342,80 2629 414,36 74 398,95 87 280,57 89 723,27
PHM 155 247,42 156 597,89 5153,27 5198,10 3108,91
Lieky 1920671,88 1974 538,29 63 754,63 65 542,66 71 346,95
Krv 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
$ZM 511 052,59 665 082,64 16 963,84 22 076,70 18 631,66
Potraviny 4382 844,43 4722 415,22 145 483,78 156 755,47 158 828,16
Vseob. mat. 638 911,87 731 529,72 21207,99 24 282,34 35158,31
Mat. na udrzbu 364 282,70 265 378,08 12 091,97 8808,94 7 376,18
Odevy 222 146,63 290 514,46 7 373,92 9643,31 6 740,00
DHM 696 525,32 875 255,54 23 120,40 29053,16 40 309,69
Elektricka energia 2084 327,07 2356 197,45 69 186,98 78 211,43 82 618,61
Voda 1768,38 0,00 58,70 0,00 0,00
Opravy a udrzba 6065 115,10 2023 984,70 0,00 0,00 624,80
Cestovné 134 187,50 220451,35 201 324,94 67 183,98 259 248,62
Reprezentacné 62 989,95 110 902,58 445421 7 317,64 4229,56
Ostatné sluzby 2694 828,97 12 099 718,00 2 090,88 3681,29 4741,82
Mzdovy fond 22 587 511,00 24 408 819,15 89 451,93 401 637,06 144 725,83
Poistenie 7590 281,61 8291 641,98 749 768,01 810 224,36 861 904,18
Zakonné soc. naklady 260 143,00 635 565,35 251 951,19 275 232,09 292 785,83
spolu
Ostatné soc. poistenie 381 080,00 411 962,00 8 635,17 21 096,90 21 703,88
Dari z nehnutel’. 71 558,00 229 313,00 12 649,54 13 674,63 14 350,42
Ostat. nepr. dane 5872,52 11151,50 2 375,29 7611,80 7 390,11
a poplatky
Pokuty a penile 229105,80 0,00 194,93 370,16 194,37
Odpisanie nevymozi- 220,00 466,00 7 604,92 0,00 0,00
telnej pohl.
Uroky 67 533,36 74 299,41 7,30 15,47 10,13
Kurzové straty 100,05 258,94 2 241,70 2 466,29 0,00
Manka a skody 58 203,97 12 017,00 3,32 8,60 0,00
Ostatné naklady 360 243,14 221 942,34 1932,02 398,89 0,00
Odpisy HIM 3726 087,80 3963 851,26 11 957,88 7 367,14 11 352,00
Zostatkova cena 19 684,75 84 403,79 123 683,46 131 575,76 174174,11
predaného IM
Dan z prijmov 0,00 0,00 653,41 2 801,69 63 210,00
Tvorba zakonnych 169 380,17 382 895,55 5622,39 12 709,80 -199,16
opravnych poloziek
NAKLADY SPOLU 57703 247,78 | 67 850 567,55 1915 396,93 2252 226,23 2374 288,24

Tab. ¢. 4: Ndklady OLUP n. 0. Prednd Hora za rok 2009 (v €), porovnanie s rokmi 2007 a 2008 (v Sk, €)
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Graf ¢. 7: Podiel jednotlivych zlozZiek ndkladov Graf é. 8: Porovnanie ndkladov a vynosov za roky
na celkovych ndkladoch v roku 2009 2006, 2007, 2008 a 2009

PRiJMY OD ZDRAVOTNYCH POISTOVNI

Financovanie OLUP n. o. Predna Hora v roku 2009 zdravotnymi poistoviiami znazortiuje nasledujiica tabulka.

Vg:l]::dz::ll:;,‘:;e V‘}";(l:z:;e B Vyska zmluvne dohodnutych financnych prostriedkov
finanénych za rok 2009 na r?k 2909,
prostriedkov vE€ [J Vykazané vykony za rok 2009 .

narok 2009 v € 3 3
Spolotnd zdravotn4 210155,58 219 026,45 ]
poistoviia, a.s. ’ ’
Dévera, zdravotna 377100,12 386 886,47
poistovna, a.s.
Spelle) s Eyia 158 459,14 163 256,54
poistovna, a.s. ~ ~
Vel e e s || e s S 9 2 g
poistoviia, a.s. ’ ’ w & N 3 3
Ulsion, 28 zobos 249 254,86 249 254,86 - I]D I][
poistovna, a.s.
SPOLU 2087 845,08 2113 400,67 SzP Dévera Apollo VsSzpP Union

Tab. é. 5: Prehlad vysky zmluvne dohodnutych financnych Graf é. 9: Zmluvne dohodnuté financné prostriedky
objemov a uznanych vykonov zdravotnych poistovni za rok a vykdzané vykony v roku 2009
2009 podla jednotlivych poistovni (v €). Vykony boli uhradené
do vysky zmluvne poskytnutych finanénych prostriedkov
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Zdravotna *Celkovypocet Realizacia Podiel I *Celkovy pocet schvélenych 949
poistoviia  schvalenych liecby- dopytu po navrhov na liecbu pre rok 2009
navrhov na prichody  sluzbe na [J Realizdcia liecby
liecbu pre rok 2009 realizovani - prichody 2009
2009 liecbu v %
SZPa.s 186 106 175,47% 446
Dévera a.s. 293 170 172,35% 203
186 170 190 226
Apollo a.s 190 65 292,30% 106 . o
VSZP a.s. 949 446 212,78% [ ] D ] [ ]
Union a.s. 226 98 230’06% Szp Dévera Apollo VizZP Union
Tab. ¢. 6: Prehlad poctu schvdlenych ndvrhov na liechu zdravotnymi  Graf ¢.10: Prehlad poctu schvdlenych ndvrhov
poistoviiami v porovnani s realizdciou lie¢hy na zdklade zmluvne na lie¢bu zdravotnymi poistovriami v porovnani
dohodnutych objemov (*celkovy pocet schvdlenych ndvrhov pre rok s realizdciou liechy na zdklade zmluvne
2009 zah¥na aj schvdlené nerealizované ndvrhy z roku 2008) dohodnutych objemov
REALIZOVANE PROJEKTY
Poskytovatel Projekt - nazov Podsky!: nuta
otacia

Laboratérne pristroje (Centrifuga velka, Autoklav 32 309,69

Dzl ullidy S8 st 17 It s podstavcom 3x, Horkovzdusny sterilizator)

Urad vlady SR, Bratislava Zdravotnicky ndbytok — vybavenie ordindcii 31598,61
Urad vlady SR, Bratislava Komunikaéné duplexné zariadenie sestra—pacient| 11805,01
Urad vlidy SR, Bratislava Spolu 75 713,31

Eurépsky socidlny fond, v zast. MPSVR SR S - )
/ LA . ’ | Vzdelavanie zamestnancov OLUP, n.o., Predna
Bratislava - Socidlna implementa¢nd agen- Hora v rokoch 2008-2010 260 604,89

tara, Bratislava

Tab. ¢. 7: Prehlad o dotdcidch a grantoch poskytnutych v roku 2009 (v €)

Poskytovatel Nazov projektu Suma
Darcovia 2% dane Lieky 2088,94
Tab. ¢. 8: Ucel a vyska pouzitia 2 % podielu zaplatenej dane (v €)

Poskytovatel Nazov investi¢nej akcie Suma
OLUP, n. o. Softwérové vybavenie 16 945,83
OLUP, n. o. Satelitnd stanica 2 255,19
OLUP, n. o. Rekonstrukcia pacientskych izieb 3. Poschodie 82 540,65
OLUP, n. o. Rekonstrukcia suterénu a prizemia hlavnej budovy OLUP, n.o. 79 407,49
OLUP, n. o. Projekt trafostanica 5093,40
OLUP, n. o. Zdravotnicky ndbytok — vybavenie ordindcii 1663,08
OLUP, n. o. Laboratérne pristroje (Centrifuga velka, Autoklav, Horkovzdusny sterilizator) 1 700,51
OLUP, n. o. Komunikaéné zariadenie Sestra - pacient TZ 621,33
OLUP, n. o. Server 35 685,10

Spolu 225912,58

Tab. ¢. 9: Prehlad o investi¢nych akcidch realizovanyjch z vlastnych zdrojov OLUP, n.o. v roku 2009 (v €)
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Spravne] rade neziskovej Odborny li y tstav psychiatricky, n.o. :

Uskutoénili sme audit prilolenej riadnej Gétowvnej zdvierky neziskovej organizicie
Odborny lietebny dstav psychiatricky, n.o. (,erganizicia®), ktord obsahuje sivahu
1ostavend za bEtovné obdobie kontiace sa 31, decembra 2009 suvisiac vykaz ziskov a
strdt za rok, ktory sa skondil k ému datumu a vritane preh
wyznamnych Gétovnych pravidiel. Uskutoénili sme aj audit sdladu Odajov vo vyrodne)
sprave organizacie za rok 2009, v ktorej sa Gftovnd zdvierka spolu s touto sprivou
1verejiuje.

Zodp vedenia org icile 20 UEtovnu zdvierku

Vedenie organizacie zodpovedd za e a vernt pr aciu tejta Gftovne|

zavierky vsulade so slovenskym zakonom o Gftovnictve a postupmi Gétovania.

suasfou tejte zod dnosti je navrh, d a udrfiavanie vnitornej kontraly

ral j pre iea Uerm'[ iciu uftovnej zavierky, ktord neobsahuje
y 8 & ul v dasledk dvodu alebo chyby, wher a uplatfiovanie

uhadn\ﬂ:h uEtownych pravidel a uskutofnenie GEtovnych odhadov primeranych za
danych okelnasti.

Zodpovednost auditora

Zodpovednostou auditora je podfa platnych auditorskych Standardoy wyjadrit ndzor
na tito aétovnd zdvierky, ktory vychadza z visledkov auditorskych prac. Audit riadnej
uétovnej zavierky sme uskutoénili v sulade so zdkonom o auditoroch, audite a dohlade
nad wykonom auditu a vsilade s Medzindrodnymi auditerskymi Standardmi [ISA).
Podfa tychto Standardev mame dodriaf etické poliadavky, audit naplanovat a vykonat
tak, aby sme ziskali primerané uistenie, fe (ftovna zdvierka neobsahuje W!ﬂamne
nespravnosti. SGéasfou auditu je uskutoénenie na ziskanie fi ych
dékazov o sumach a udajoch uvedenych v Gétovne] zivierke Zunlene postupy Tavisia
od rozhodnutia auditora vritane il rizika wyznamnych nesp i v iEtovnej
zavierke, ¢i uZ v dbsledku podvodu alebo chyby. Pri chodnoteni tohoto rizika auditor
zvaiuje yndterni kontrolu i pre ie @ verni pr aciu Uttovne]
zavierky, aby mohol navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie
viak za ufelom vyjadrenia ndzoru na Uinnost vautornej kontroly GEtovne] jednotky.
nud-l dalej obsahuje zhednotenie poufityeh Oftovnych pravidiel a zhodnotenie

ych odhadov vedenia izécie, ako aj d prezentacie Gétovne)
zavierky ako celku,
Sme p déeni, fe na zdklade vysledkov poulitych i ych p nam audit

poskytol primerané wehodisko pre nds ndzor.

Hodnotenie auditu riadnej ictovnej zdvierky
OLUP, n.o. za rok 2009

Ndzor

Podrla ndtho ndzoru :

a) zostavend GEtovnd zdvierka ganizicie Odborny liefebny dstav
psy , h.o. , wyjadruje verne vo ¥ h stvislostiach
finanént  situdciu ish k 31.d bru 2009 a vysled-
ky |ej huspudérenil za rok, ktory sa skoniil k uvedenému ditumu, v silade
50 o a i Gtovania,

b) idaje v tejto vyrofnej sprive neziskovej ie Odborny lifebny dstav
psychiatricky, n.o. za rok 2009 i v silade s pripojenou Gétevnou zivierkou.

Tito spravu s pripojenou kompletnou Gétovnou zavierkou je moiné pouif len vo
wyroénej sprave, ktorej silad ddajov sme auditovali,

Trentin, dia 22. februara 2010

DOMINANT AUDIT s.r.o. Ing. lana Tomiikovi
JZemana 99, 911 01 Trendin zodpovedny auditor
Licencia SKAU €. 319 Licencia SKAU ¢ 454

Obchodny register, Odd. Sro, vioika & 19867/R
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OSTATNE CINNOSTI

Popri hlavnej ¢innosti sa vykondvajt aj ostatné ¢innos-  publika¢na a predniskova ¢innost, marketingové ¢in-
ti ako napr. priprava stravy v rdmci oddelenia lie¢ebnej  nosti, bezpe¢nost ochrany zdravia pri prici, ochrana
VyZivy a stravovania, previddzkové ¢innosti (pranie pra-  pred poziarmi, ¢innost vypoctového strediska.

dla, vyroba vody, adrzba, energetika a pod.), vyskumna,

ODDELENIE LIECEBNEJ VYZIVY A STRAVOVANIA (OLVaS)

Pripravuje raciondlnu a dieteticka stravu podla tech-  Surovinovd hodnota celodennej stravy pre jednotlivé
nologickych postupov, na zaklade - Diétneho systému  typy stravnikov v roku 2009 bola nasledovna:

pre nemocnice (Pfemysl Dobersky a kolektiv). V roku  ® pacienti v lie¢be 2,46 €

2009 bola podéavana strava pre pacientov, zamestnan- ® zamestnandi a ini stravnici 2,09 €

cov a podla potreby pre cudzich stravnikov.

PREVADZKOVO-TECHNICKE ODDELENIE (PTO)

Zabezpecuje ¢innosti v oblasti: udrzby, energetickych  starostlivost o park a lesopark, pranie pradla, prevadz-
¢innosti (tepelné hospodarstvo, vodné a odpadové  ka Turistickej ubytovne, prevddzka informatora a pre-
hospodarstvo, elektrickd energia a ostatné ¢innosti), vadzka vlastnej ochrany.

[l rok 2007 [] rok 2008 [] rok 2009 [l 2007 [J2008 []2009
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Graf ¢. 11: Porovnanie vyrobenych GJ pre potreby vyroby Graf ¢. 12: Porovnanie spotreby elektrickej energie
tepla a teplej uiZitkovej vody 2007-2009 v hlavnej budove OLUP, n. o . 2007-2009



BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI (BOZP)
A OCHRANA PRED POZIARMI (OPP)

V priebehu roka 2009 bola ¢innost na aseku BOZP ako
aj na useku OPP zabezpedovana odbornym zdruzenim
Tatrahasil Poprad. Tieto ¢innosti boli vykonavané na
zéklade mandatnej zmluvy dodévatelskym spésobom,

VYPOCTOVE STREDISKO

Zabezpecuje informacné technolégie pre jednotlivé
oddelenia, zdlohovanie dat na jednotlivych tsekoch,
udrzbu a opravy vypoctovej techniky a prisluenstva
pocitacov, hardvérové vybavenie, tdrzbu a upgradova-
nie programového vybavenia podla nirokov jednotli-
vych oddeleni. V roku 2009 pracovalo v hviezdicovito
budovanej PC sieti 3 servre, 41 pracovnych stanic a 4
samostatné notebooky. PC-siet bola koncom roka har-

MARKETINGOVE CINNOSTI

St orientované na marketing a propagiciu ¢innosti
OLUP, n. o. Predn Hora, prieskum trhu v oblasti zdra-
votnickych sluzieb, monitorovanie aktudlnych a per-
spektivnych zakaznikov a konkurencie.

V oblasti hodnotenia spokojnosti pacientov s absolvo-
vanou liecbou sa aj nadalej velky doraz kladie na zber
a vyhodnotenie dotaznikov spokojnosti. V roku 2009
vyplnilo dotaznik pred svojim odchodom 80% pacien-
tov z celkového poctu 862 odlie¢enych pacientov, ¢im
sa zvy$ila navratnost oproti roku 2008 o 2%. Z uvede-
nej navratnosti az 85 % pacientov vyjadrilo svoju
spokojnost, 4 % sa nevedelo vyjadrit, 6 % neuviedlo
ziadnu odpoved a len 5% pacientov vyjadrilo nespokoj-

v zmysle platnych pravnych predpisov. V priebehu sle-
dovaného obdobia, nedoglo v OLUP, n. o. Predna Hora
ku ziadnemu trazu, prevadzkovej havérii, ku ziadnemu
poziaru, ¢ inej mimoriadnej udalosti.

dvérovo aj softvérovo upgradovana. Struktirovana siet
umoziiuje prenos az 100 MB/s, ¢im sa urychlil a zjed-
notil proces spracovania informdcii. V roku 2009 bola
pouzivanid PC ucebnia pozostdvajuca z 15 PC stanic
s pripojenim na intranetovu a internetovu siet. Finan-
covanie bolo zabezpelené z finan¢nych prostriedkov
Eur6pskeho socidlneho fondu v ramci projektu Vzdela-
vanie zamestnancov OLUP, n.o. Predna Hora.

nost s poskytovanymi sluzbami v OLUP, n. o. Predna
Hora. Napriek nizkemu percentu vyjadrenej nespokoj-
nosti boli vytvorené a prijaté preventivne i napravné
opatrenia, ktorych cielom bolo zvysit kvalitu poskyto-
vanych sluzieb v budtcnosti. Aj v roku 2009 sme v ob-
lasti ziskavania spitnej viazby pokracovali v zasielani
dotaznikov uz odlie¢enym pacientom podla vypracova-
ného c¢asového diagramu. Ich cielom je monitorovanie
odlie¢enych pacientov nasledujtce tri roky od ukonce-
nia lie¢cby v OLUP, n. o. a ziskanie informacii o ich ab-
stinencii. Z vyhodnotenia k 31. 12. 2009 vyplyva, Ze pri
priemernej 35% navratnosti vyplnenych dotaznikov
je 81% abstinujucich.
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Graf ¢. 13: Porovnanie celkového hodnotenia spokojnosti
pacientov s poskytovanymi sluzbami na zdklade odpovedi
z dotaznikov (pred odchodom) za rok 2007, 2008 a 2009

PREDNASKOVA CINNOST

» 2.3.2009, CVC Tornala, preventivne prednasky o za-
vislostiach a zvlddani stresovych situdcii pre ucitelov
ZS a SS v ramci konferencie ,, Skér ako bude neskoro®

» 9.3.2009, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov SZS Poprad

= 13.3.2009, Liptovsky Mikulas, preventivne pred-
néasky o zévislostiach pre §tudentov Evanjelickej
spojenej skoly

» 17.3.2009, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov SZS Poprad

* 19.5.2009, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov SOS Poprad

= 21.5.2009, OLUP, n. o. Predn4 Hora, preventivne
prednagky o zavislostiach pre studentov Gymnazia
S. Moysesa Moldava nad Bodvou

* 26.5.2009, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov z CVC Lien-
ka Liptovsky Hrddok

» 24.6.2009, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov zo SOS
Kosice

» 25.6.2009, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zévislostiach pre studentov z Obchod-
nej akadémie Humenné

®» 24.9.2009, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, preventivne
prednagky o zavislostiach pre studentov z mesta
Roziava v ramci projektu , Ja-ty-my-vy v prevencii
zé4vislosti®

Graf ¢. 14: Porovnanie tispesnosti lie¢hy na zdklade
odpovedi z dotaznikov od odliecenych pacientov za rok
2007, 2008 a 2009

= 22.10.2009, OLUP, n. o. Predna Hora, prednasky
o zavislostiach v rdmci dalieho vzdeldvania zamest-
nancov CPPPaP Bardejov

= 27.10.2009, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov z SPS-elek-
trotechnicka Kosice

= 30.10.2009, Roziava, prednisky zamerané na z4kla-
dy adiktologie v rdmci vzdeldvacieho semindra pre
zamestnancov mestskej policie a kolského aradu
v Rozilave

» 27.11.2009, OLUP, n. o. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre pedagdgov a koordi-
nétorov prevencie drogovych zavislosti z CPPPaP

Roznava

= 4.12.2009, OLUP, nn. 0. Predn4 Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre $tudentov z Gymnézia
M.R. Stefanika Kogice
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= Benkovic, J.: Shopaholizmus. Choroba celebrit?, .
OK!, 1/2009, str. 99

* Martinove, M.: Alkoholizmus, Neuromagazin, ]

1/2009, str. 36-40

= Benkovic, J.: Cielom lie¢by zavislych od internetu
je nautit sa ho pouzivat s mierou, TASR, 5/2009

= Benkovi¢, J.: Musim si to kupit! Musim!, Emma,
roc¢. 9., ¢. 7, str. 62-65

* Benkovic, J.: Agresivita a zavisly jedinec, Cesta,
roc. 7., ¢. 5, str. 10-11

= Kvetkova, J.: Diagndza F 63 - Zavislost od interne-
tu, Markiza, 8/2009

* Benkovic, J. - Martinove, M.: Agresivita a zavisly
jedinec, Alkoholizmus a drogové zavislosti, ro¢. 44., =
¢. 3, str. 163-175

= Martinove, M.: Alkoholizmus a jeho désledky na
jedincov s vysokoskolskym vzdelanim, Psychiatria
pre prax, roc. 10, ¢. 4, str. 166-170

= Benkovic, J.: Oniomdnia-chorobné nakupovanie,

Socialna prevencia, ro¢. 4., ¢. 2, str. 13-15 =
= Benkovié, J.: Odpojte ma!, Zdravie , 10/2009, ¢.10,
str. 114-115

= Martinove, M. - Stanislav, V: Ako udrziavat absti- =
nenciu u zavislych od alkoholu, Neuromagazin,
roc. 2, ¢. 3, str. 35-36

UCAST V TELEVIZNYCH RELACIACH

* Martinove M.: STV 1, Damsky magazin, 20.2.2009 =
= Benkovic J.: TV Markiza, Televizne noviny, 8.8.2009
= Skokan D.: TV JOJ, Televizne noviny, 15.8.2009 =

Benkovi¢, J.: Oniomdnia-chorobné nakupovanie,
Cesta, roc. 7., ¢. 10, str. 9-13

Hajdikova, M. - Hoghova, M.: Zvlddanie cravingu
v lie¢be u pacientov v OLUP, Zbornik z XI. Celoslo-
venskej konferencie sestier pracujuicich v psychiatrii,
Sestra ako teraepeuticky ¢initel v psychiatrickom
oSetrovatelstve, ro¢. 11, str. 130-134

Slabejova, M.: Arteterapia a jej vyuzitie v OLUP, Zbor-
nik z XI. Celoslovenskej konferencie sestier pracujicich
v psychiatrii, Sestra ako teraepeuticky ¢initel v psy-
chiatrickom o$etrovatelstve, ro¢. 11, str. 135-139
Martinove, M.: Rekordman, Plus 7 dni, ro¢. 42,
10/2009, str. 80-82

Martinove, M.: Vstupenka do raja, Zdravie, roc. 65,
¢. 11, str. 76-77

Stanislav, V.: Zivotny $tyl ako jeden z moznych
prediktorov vyvoja zavislosti u mladych dospelych,
Alkoholizmus a drogové zavislosti, ro¢. 44, ¢. 4.
241-252

Skokan, D. - Martinove, M.: Bipoldrna afektivna
porucha u patologického hrica - kazuistika, Psy-
chiatria pre prax, ro¢. 10, €. 5, str. 240-241
Gliicknerova, P.: Prehliadka expozicie F. Coburga
spojend so sldvnostnym uvedenim filmu Spomienky
spod murénskej planiny, Revicke listy, ro¢. 18, €. 20, s.7

Stanislav V.- Laskovska $.: TV Markiza, Fokus,
9.10.2009
Gliicknerova P.: STV 2, Televikend, 11.12.2009

SPOLUPRACA NA TVORBE DOKUMENTOV V RAMCI PREVENCIE

= Martinove M., Stanislav V., Ostatnik S.: "
Evanjelické gymnazium Tisovec, dokumentarny film
,Navrat*

Martinove M.: Centrum volného ¢asu Tornala,
dokumentarny film , Neni¢ svoje mudre telo - Stop
drogam, dno zivotu“
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VYZNAMNE MEDZNIKY

Odborny liecebny ustav psychiatricky, n. o. Prednd Hora sa nachidza v histo-
rickej budove byvalého bulharského céra Ferdinanda Coburga (1861-1948),
ktoru planoval uzivat ako svoje zimné sidlo. Po jeho smrti sa objekt z povere-
nia zdravotnictva prebudoval na tuberkulézne sanat6rium.

Rok 1952 zahijenie ¢innosti tuberkul6zneho sanatéria
Rok 1973 reprofilizicia tuberkuléznej liecebne na protialkoholicka lie¢ebiiu

s celoslovenskou pdsobnostou

80. roky

ODBORNY LIECEBNY USTAV PSYCHIATRICKY, n.o. PREDNA HORA
VYROCNA SPRAVA 20009

CERTIFIKAT
£ Q042/2010

lie¢ba pacientov aj s inymi latkovymi zavislostami (liekova

toxikomania, inhaldcia prchavych rozpustadiel, kombinované zivislosti)

Rok 1995
Rok 2000

$pecializované pracovisko pre lie¢bu zavislosti od tvrdych drog a patologického hrié¢stva
$pecializované pracovisko pre lie¢bu drogovych zavislosti od ilegilnych drog

1. 8. 2005 transformdcia organizicie zo $tatnej prispevkovej na neziskova

Rok 2006
Rok 2008

ziskanie certifikitu systému manazérstva kvality podla normy STN EN ISO 9001:2001
ziskanie $tatatu Specializovanej nemocnice pre lie¢bu drogovych zavislosti na zdklade rozhodnutia

MZ SR v odboroch psychiatria a medicina drogovych zavislosti

Rok 2009

obhéjenie certifikdtu systému manazérstva kvality podla normy STN EN ISO 9001:2001 na

recertifika¢nom audite s naslednym predizenim platnosti certifikitu systému manazérstva kvality
podla normy EN ISO 9001:2008 na dalsie obdobie

SPOLUPRACA OLUP, n. o. PREDNA HORA S MUZEOM VO SVATOM ANTONE

Spolupraca medzi OLUP, n. o. Predna Hora a Mtzeom
vo Svitom Antone dspedne pokracovala aj v roku 2009.
Zatiatkom roka sme my ako aj $irokd verejnost mali
moznost vidiet vysledky ndsho spolo¢ného snazenia.
Slovenska televizia uviedla premiéru dokumentirneho
filmu s ndzvom Nezndmy gréf Murdnsky, na ktorého
tvorbe sa OLUP,n.o. Predna Hora v spolupraci s Mizeom
vo Svitom Antone spolupodielali este v predchadzaju-
com obdobi. V septembri sme v priestoroch OLUP, n. o.
Predn4 Hora zrealizovali spolo¢ne pripravovanu akciu.
V posledny septembrovy den sa konala prehliadka ex-
pozicie Ferdinanda Coburga v polovnickom zidmocku
spojend so sldvnostnym uvedenim dokumentirneho
filmu o Ferdinandovi Coburgovi s ndzvom , Spomienky
spod Murénskej planiny“. Velmi nas potesilo, Ze nage sr-
de¢né pozvanie prijali aj Jeho Excelencia Dr. Ognian
Garkov, mimoriadny a splnomocneny vel'vyslanec
Bulharskej republiky v Slovenskej republike, Ing.
Elena Arnaudovi, riaditelka Bulharského kul-
tarneho instititu, jej zastupkyna Mgr. Ludmila

Kotarova a samozrejme aj dobri [udia, ktori vo filme
uc¢inkovali a spolupracovali na jeho vzniku. Prehliadka
expozicie je aj nadalej ur¢end pre vSetkych pacientov
OLUP, n. o. Predna Hora, ich rodinnych prislusnikov,
névstevnikov socioterapeutickych klubov (A-klub,
G-klub, N-klub), ziakov, §tudentov a $iroku verejnost.
Vychéadzajuc zo spatnych vizieb od pacientov, pacienti
vnimaja expoziciu ako spestrenie kazdodenného terape-
utického programu, ako zdroj novych informacii, ¢ ako
moznost objavenia novych moznosti travenia volného
Casu v abstinencii
aj po lieceni.
Expoziciu, ktora
je zaroven vysu-
nutym pracovis-
kom Miuzea vo
Sviatom Antone,
navstivilo v roku
2009 viac ako 800
navstevnikov.
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PLANY DO BUDUCNOSTI

STANDARDIZACIA TERAPEUTICKYCH AKTIVIT V LIECBE ZAVISLOSTI

Odborni garanti v oblasti lie¢by zavislosti v OLUP, n. o.
Prim. MUDr. Méaria Martinove, PhD. a Prim. MUDr.
Jozef Benkovi¢ v spolupréci so supervizorom pre tuto
¢innost PhDr. Milosom Slepeckym, CSc. zaviedli v roku
2009 terapeuticky program pre liecbu jednotlivych typov

zavislosti. Hlavnym cielom v tejto oblasti bude v roku
2010 jeho optimalizacia, pricom tento program je ziro-
ven podkladom pre dosiahnutie Statatu akreditovaného
pracoviska pre stistavné vzdeldvanie psycholégov.

CERTIFIKACIA LABORATORNYCH VYSETROVACICH METOD SVALZ

Vysetrovacie metédy pouzivané v spolo¢nych vysetro-
vacich a lie¢ebnych zlozkach buda postupne certifiko-
vané podla noriem platnych pre klinické laboratéria,

aby tak bola deklarovana vysoka droveri laboratérnej
diagnostiky choréb, zodpovedajica poZiadavkiam Me-
dzinarodnej federécie pre klinicka chémiu (IFCC).

UKONCENIE REKONSTRUKCIE LOZKOVEJ CASTI V HLAVNEJ BUDOVE

OLUP, n. o.

V roku 2010 planujeme ukontit projekt rekonstrukcie
ubytovacej Casti s plnoul6zkovou kapacitou. Hlavnym cie-
Tom rekonstrukcie je zvysit komfort poskytovanych slu-
zieb pre klientov. Zaroven zosuladit technické parametre

PROJEKT VZDELAVANIE ZAMERANE NA ZVYSENIE KVALITY

POSKYTOVANYCH SLUZIEB

OLUP, n. o. Predn4 Hora vdaka podpore Eurépskeho

socidlneho fondu v rdmci Opera¢ného programu Za-

mestnanost a socidlna inkluzia pokracuje aj v roku

2010 v realizécii tohto projektu.

V roku 2009 sa v ramci projektu zrealizovalo a zdroveri aj

ukondilo vzdeldvanie v tychto vzdeldvacich aktivitach:

= Vedenie a riadenie podriadenych

* Budovanie a vedenie timu

* Prvy kontakt so zdkaznikom

= Informacné dni ,Legislativa v oblasti zdravotnej
starostlivosti”

V roku 2010 sa v ramci projektu este zrealizuje vzdela-

vanie v tychto vzdelavacich aktivitich:

* Rozvoj manazérskych zru¢nosti

* Rozvoj obchodnych zru¢nosti

= Komunika¢né zru¢nosti

funkénych priestorov vyuZzivanych na poskytovanie zdra-
votnej starostlivosti v zmysle platnej vyhlasky MZ SR
o persondlnom zabezpedeni a materidlno-technickom vy-
baveni jednotlivych druhov zdravotnickych zariadeni.

T
ZAMESTNANOST
ASOCIALNA INKLUZIA

* Interpersondlne zru¢nosti

EUROPSKA UNIA

= Zvladanie konfliktov a stresu
= Starostlivost o psychiatrického pacienta

Eurdpsky
socialny
fond

= Prica s PC a internetom

* Anglicky jazyk
= Ekonomické postupy a prevadzka

SOCIALNA ~
IMPLEMENTACNA
AGENTURA

* Poradenska ¢innost pri udrziavani = | —~

SMK podla normy STN EN ISO 9001:2001

Na zéklade vysledkov z vykonanej analyzy potrieb zamest-
navatela a zamestnancov je hlavnym ciefom na rok 2010
v rAmdi tejto oblasti pokracovat v dal§om vzdelavani za-
mestnancov. Projekt dalsieho vzdeldvania sa bude opierat
o presne definované vzdelavacie potreby pre kazda pracov-
nu poziciu a o softvérovy modul, ktory bude obsah projektu
monitorovat a vyhodnocovat.
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7ZAVER

Vidzeni partneri,

S hrdostou sme Vdm predlozili vysledky nasej prdce za rok 2009. Doterajsie vysledky nds v$ak aj zavizujti

k dalsiemu zvySovaniu kvality nami poskytovanych sluzieb.

A ¢o sa tyka nasej budiicnosti? V duchu ndsho motta: ,Nddej na novy zivot®, nasim cielom zostdva VYLIE-
CENY A SPOKOJNY KLIENT.

VdzZeni partneri, dovol'te ndm touto cestou Vam pod'akovat za spoluprdcu v roku 2009.

Prednd Hora, 28. 2. 2010
Prim. MUDr. Oleg MARTINOVE

riaditel OLUP n. o., Prednd Hora

W‘W

Ekonomické udaje uvedené v tejto Vyroénej sprave su v stlade s tdajmi hodnotenymi nezavislym auditorom.

DOMINANT AUDIT s.r.0. Ing. Jana Toméikova

J.Zemana 99, 911 01 Trenéin zodpovedny auditor
Licencia SKAU €. 319 Licencia SKAU £.454

Obchodny register, Odd. Sro, vloZka €. 19867/R
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