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PRIHOVOR RIADITELA

Viizeni objedndvatelia nasich zdravotnickych sluzieb,
vdzeni obchodni partneri,

vdzeni kolegovia,

OLUP n. o., Prednd Hora md za sebou treti rok existencie v podobe neziskovej organizdcie poskytujticej
vSeobecne prospesné sluzby. Bol to rok, v ktorom sme zaznamenali déleZitii zmenu v postaveni zariadenia
v rdmci poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. OLUP n. o., ziskal povolenie na previdzkovanie svojej ¢in-
nosti ako SPECIALIZOVANA NEMOCNICA zamerand vyluéne na lie¢hu zdvislosti vsetkyich druhov. Je to
dalsi stabilizacny prvok, ktory vyrazne napomohol stabilizovat nase zariadenie v zmysle prijatej politiky
v liderskej pozicii na trhu poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v oblasti liecby zdvislosti.

Hiavnym motivom nasej Vyjrocnej spravy za rok 2008 je NADEJ NA NOVY ZIVOT pre nasich klientov. Ten-
to motiv nie je len hlavnym motivom vyrocnej sprdavy, ale aj nasim motivom pre nasu prdcu. Zadostucinenim
za ndrocnu terapeuticku prdcu, ktori realizuje nds odborny terapeuticky tim si aj bezprostredné anonym-
né vyjadrenia pacientov, ktoré uvddzajii v dotaznikoch spokojnosti po skoncent lie¢hy. Cast vyjadrent Vam

predkladdme aj v tejto Vyroénej sprdve ich autentickym rukopisom.

Prim. MUDr. Oleg MARTINOVE
2 riaditel OLUP n. o., Prednd Hora
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PROFIL SPOLOCNOSTI

Odborny lie¢ebny ustav psychiatricky, n. o. Predna Hora
je neziskova organizacia poskytujica véeobecne prospes-
né sluzby. Organizicia vznikla transformdciou $tatnej
prispevkovej organizécie k 1. 8. 2005, pri¢om zakladate-
lia st Slovenska republika v zastipeni Ministerstva zdra-
votnictva SR a pravny subjekt ZAVISLOSTI, s.r.o. Orga-
nizécia bola zaregistrovana Krajskym uradom v Banske;j
Bystrici a bolo jej pridelené ICO. OLUP, n. o. Predné Hora
ma spravne a kontrolné organy (spravnu radu a dozornd
radu) a Statutdrneho zéstupcu (riaditela organizicie).

OLUP, n. o. Predna Hora - $pecializovana nemocnica je
poskytovatelom zdravotnej starostlivosti (PZS) v oblas-
ti liecby zéavislosti vsetkych druhov a lie¢by psychickych

poruch s pridruzenou TBC. Poskytovanie zdravotnej
starostlivosti je realizované v rdmci ustavnej zdravotnej
starostlivosti v odboroch psychiatria a medicina drogo-
vych zavislosti a v ramci ambulantnej zdravotnej starost-
livosti. Patria sem ambulancie v odboroch psychiatria,
medicina drogovych zavislosti a zariadenia spolo¢nych
vySetrovacich a lie¢ebnych zloziek v odboroch klinicka
biochémia s hematologickym usekom, klinickd mikrobi-
olégia a radiolégia. OLUP, n. 0. Prednd Hora dalej v ram-
ci povolenia vykonava vyrobu stravy v rdmci liecebnej
VyZivy a stravovania, publika¢nu a prednéskovi ¢innost
a prevadzkové ¢innosti spojené s vykonom hlavnej ¢in-
nosti (pranie pradla, vyrobu vody, ddrzbu a pod.)

SiDLO: TYP ZARIADENIA TELEFON:
Muréanska Huta USTAVNEJ ZDRAVOTNEJ 058/4866 111
¢ast Prednéd Hora ¢. 126 STAROSTLIVOSTI:
049 01 Muran $pecializovand nemocnica FAX:
058/4866 200
REGISTRACIA: 1Co:
Krajsky drad Banska Bystrica 37954920 E-MAIL:
pod ¢. OVVS/NO-39/2005 olup@olup-prednahora.sk
DIC:
SKEC (SK NACE): 2022037215 INTERNET:
86100 http: //www.olup-prednahora.sk
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SPRAVNA RADA: DOZORNA RADA:
PREDSEDA:

PREDSEDA:

Ing. Pavol Hurajt Ing. Jan Nina¢

PODPREDSEDA:

Ing. Milan Jasek

Ing. Katarina Fta¢nikova - .
& PharmDr. Anita Janéovi¢ova

STATUTAR:

Ing. Igor Labaj
MUDr. Jaroslav Sajty
Mgr. Martina Smykalova MUDr. Oleg Martinove

USEKY:

’ Usek Usek lie¢ebno-
Usek riaditela: ekonomicko- preventivnej
prevadzkovy: starostlivosti:

MUDr. Ing. MUDr. Bc.
Oleg Martinove Pavol Hurajt Janka Kvetkova Viera Labajova
riaditel ndmestnik riaditela | | ndmestnicka riaditela | | ndmestnicka riaditela

Usek
osSetrovatelstva:
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HLAVNA CINNOST

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti je realizované formou istavnej 16zkovej starostlivosti a ambulantnou

formou. Stcastou su aj spoloéné vysetrovacie a liecebné zlozky (laborat6rium).

USTAVNA LOZKOVA STAROSTLIVOST

V rdmci nej dostdvaju pacienti komplexni lekarsku
a psychoterapeuticki starostlivost zahtnajicu
diagnostiku i lie¢bu poruch spojenych so zavislostou
od alkoholu a inych psychoaktivnych litok a s proble-
matikou nelatkovych zavislosti.

Lekarska starostlivost o pacientov so zavislostami
zahfna v sebe starostlivost o somatické i psychické
zdravie. Je pacientom poskytovand prostrednictvom
timu lekérov, $pecialistov v odboroch psychiatria, me-
dicina drogovych zavislosti, pneumolégia a ftizeoldgia,
vnutorné lekarstvo, neurolégia, klinickd biochémia,
radiolégia a praktické lekdrstvo pre dospelych. Pri na-
stupe na lie¢bu je kazdy pacient komplexne vySetreny
lekarom véitane postdenia vstupného laboratérneho
screeningu, ktory zahttia vySetrenia zamerané na fun-
kciu pecene, obli¢iek, metabolizmus glukézy a tukov,
hladinu mineralov. U pacientov sa monitoruje EKG,
hodnoty TK a dalsie parametre podla potreby. V pri-
pade zistenia pridruzenych ochoreni, ktoré vyzaduju
konzilium dalsich Specialistov, spolupracuje OLUP, n.
o. s najbliz§imi zdravotnickymi zariadeniami v Revi-
cej, Poprade a Brezne, kde st pacienti podrobeni po-
trebnym $pecidlnym vySetreniam event. absolvuji
kratku diagnostickd hospitalizaciu pri st¢asnom pre-
ruseni lie¢by zavislosti.
Psychologicka-psychoterapeuticka starostlivost
pozostava z dvoch zakladnych ¢innosti:

1. Psychodiagnostika - podiela sa na nej 1 gkole-
nd psychologicka laborantka, ktord administruje

z/,z//(/ /77 /! /c 2 /7.
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a kvantitativne vyhodnocuje pouzivané psychodiag-
nostické metodiky a 7 psycholégov, ktori psycho-
logické vysetrenia interpretuji a spracuvavaju do
spravy z psychologického vysetrenia. Na zaciatku
lie¢by je u kazdého pacienta vykonana screeningova
psychodiagnostika pozostavajica z psychodiagnos-
tickych technik poskytujucich zékladny obraz o in-
telektovych schopnostiach pacienta, osobnostnych
charakteristikdch vratane orienta¢ného skalovania
jednotlivych poruch osobnosti, moznej psychopato-
logickej symptomatiky i organického poskodenia.
V roku 2008 bolo touto batériou vysetrenych 667
pacientov, pri¢om bolo pouZitych 5 992 technik.

2. Psychoterapia - v psychoterapeutickom p6sobeni
dominuje kognitivne-behaviordlny pristup, na
psychoterapeutickom procese participuju aj terape-
uti s inymi terapeutickymi vycvikmi (KIP, Adlerov-
ké individudlna psychoterapia, Systemicka psycho-
terapia). Psychoterapeutické pésobenie je zasadené
do rezimovej liecby, psychoterapeutickd prica je
postavend na principoch skupinovej terapie. Tera-
peuticky program je rozlozeny na celd lie¢bu tak, Ze
pacient absolvuje presne stanoveny optimalizovany
pocet terapeutickych aktivit. Na odbornd troven
psychoterapie dohliada kvalifikovany supervizor.

Préica psycholéga podlieha pravidelnym superviznym
stretnutiam, odborne, po kvalitativnej stranke sa roz-
vija a smeruje tak k vytvaraniu $tandardov v liecbe z4-
vislosti.
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ODDELENIA
I. oddelenie psychiatrické... kombinovani liecba tuberkul6znych ochoreni pri sicasnej psychiatrickej liecbe

I. oddelenie MDZ..................... lie¢ba véetkych druhov zavislosti s vyraznymi psychickymi alebo telesnymi
dosledkami vyzadujicimi $pecidlny rezim

II. oddelenie MDZ .................. liecba latkovych aj neldtkovych zavislosti

III. oddelenie MDZ................. lie¢ba zavislosti od alkoholu a inych psychoaktivnych latok

IV. oddelnie MDZ ............... liecba zavislosti od ilegalnych drog a inych psychoaktivnych latok

Pozn.: MDZ = medicina drogovych zdvislosti

ROK 2007 ROK 2008
Diagnézy Pocet Pocet Priemerna Pocet Pocet Priemerna
odchodov osetr. dni osetr. doba odchodov osetr. dni osetr. doba
A15 10 800 80,00 6 533 92,20
A1l6 18 1232 68,40 6 464 77,33
F 06 - - - 1 14 14,00
F 07 - - - 1 82 82,00
EF10 613 45 086 73,54 638 47 545 74,52
F 10 opak. 76 900 11,84 81 965 11,91
F11 10 392 39,20 7 347 47,12
F12 4 45 11,25 3 207 69,00
F13 1 1 1,00 1 92 92,00
F15 4 165 41,25 3 143 47,66
F18 6 300 50,00 4 192 48,00
F19 102 4 855 47,13 108 5600 51,85
F 19 opak. 2 40 20,00 7 92 13,14
F63 51 2543 51,89 54 2931 54,27
F 63 opak. 3 39 13,00 5 57 11,40
F70 - - - 1 91 91,00
F71 - - - 9 541 60,11
E72 - - - 2 182 92,50
F73 - - - 3 357 119,00
A 16, F 10 exit. 5 149 29,8 - - -
SPOLU 905 56 547 62,48 940 60 435 64,29

Tab. ¢.1: Porovnanie rokov 2007 a 2008 podla diagnéz
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Graf ¢. 1: Porovnanie poctu odchodov v roku 2007 a 2008 v ndvéznosti na diagnézy
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AMBULANTNA STAROSTLIVOST

Psychiatrickd ambulancia, pod vedenim MUDr. M. Marti-

nove, PhD, pracuje pri OLUP, n.o. Predn4 Hora uz jedenas-

ty rok. Jej zameranim je poskytovat prvii pomoc pre

zavislych pacientov, vritane doporucenia na liecbu

z okresu Reviica. Riedi aj ostatné urgentné situacie ty-

kajtce sa psychickych portch podla potreby. Terapeuti po-

skytuju rady z okruhu problematiky o zavislostiach.

PriebeZne mesa¢ne sa kontroluji a podpisom overuja za-

znamy o poskytovani odbornej starostlivosti poskytova-

nej a zaznamendvanej lekdrmi a psychol6gmi.

Specialna ambulantna starostlivost vykonava prevazne

tieto ¢innosti:

1 - Rada resp. poskytnutie informdacie pacientovi
alebo rod. prislusnikovi

820 - Prvé komplexné psychiatrické vySetrenie

821 - Podrobné psychiatrické vysetrenie pred zahdje-
nim liecby

822 - Kontrolné psychiatrické vysetrenie

839a - Didaktoterapia pri zavislostiach od psychoaktiv-
nych latok

839 - Skupinova terapia zavislosti od psychoaktivnych
latok

867 - Individudlna psychoterapia

Pocet ambulantne vykazanych vykonov v SAS bol v roku
2008 nizsi ako v roku 2007. Na druhej strane vak pocet
ucastnikov na jednotlivych aktivitach (A,G,N- klub, rodin-
na terapia) mal v roku 2008 rastuci trend (rok 2007 - 985
ucastnikov, rok 2008 - 1 143).

18252 M rok 2007 [I rok 2008 s
spolu: 1027 spolu: 891 ]

31 0 0
6 17 31

1
822 839a 839 897

3

pocet vykonov

7 0
8 2
| -
820 821

1

Graf ¢. 2: Porovnanie poctu vykonov za rok 2007 a 2008

SPOLOCNE VYSETROVACIE A LIECEBNE ZLOZKY (SVaLZ2)

Spolo¢né vysetrovacie a lie¢ebné zlozky tvoria ddlezitt
sucast procesu diagnostiky a lie¢by zavislych pacien-
tov. Zabezpecuju zdkladné aj $pecidlne biochemické,
mikrobiologické, hematologické, rontgenové vysetre-
nia pacientov. St déleZitym ¢initelom pri diagnostike,
monitorovani priebehu a sledovani uspe$nosti liecby
pridruzenych somatickych ochoreni. Pokryvaju celt
gkalu vysetreni, potrebnych pre diagnostiku ochoreni
pecene, metabolickych ochoreni, portach imunity a rov-
novahy minerdlov, ktoré su typické pre pacientov so
zavislostou.

Pracovisko SVaLZ tvoria:

® klinicka biochémia s hematologickym tsekom

® klinickad mikrobiolégia

*» radiol6gia

Na oddeleni SVaLZ bolo v roku 2008 vykonanych
39 087 biochemickych, 3 078 hematologickych, 3 292
mikrobiologickych, 1 358 funkénych a 355 rtg vysetre-
ni, spolu 47 170 vysetreni.
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Klinicka Radiologia Klinicka Funkéna
biochémia mikrobiolégia  diagnostika
s hematologickym
usekom

Graf ¢. 3: Porovnanie poctu vykonanych vysetreni v ramci
SVaLZ v roku 2007 a 2008




LUDSKE ZDROJE

Program persondlnej, mzdovej a socidlnej politiky

je v OLUP, n. o. postaveny tak, aby zabezpecoval vse-
stranny rozvoj a stabilizaciu zamestnancov, napr. pros-
trednictvom odborného i osobnostného vzdeldvania
zamestnancov, prepracovaného systému odmenova-
nia, zamestnaneckych vyhod. Na rok 2008-2009 bola
uzatvorend Kolektivna zmluva, ktorej plnenie po skon-
¢eni kalenddrneho roka 2008 bolo vyhodnotené klad-
ne, zamestnavatel plni vetky svoje zdviazky v plnom
rozsahu. Nad rdmec dohodnutych plneni bol zamest-
nancom vyplateny dovolenkovy a viano¢ny prispevok.
Z prostriedkov socidlneho fondu bolo zamestnancom
umoznené zuéastnit sa organizovanych podujati, v no-

vembri 2008 boli kazdému zamestnancovi preplatené
preukdzané vydavky na regenerdciu pracovne;j sily v su-
me 800 Sk/osobu a poskytnuti zdravotni starostlivost
vo vyske 200 Sk/osobu. Samozrejmostou je zabezpe-
Cenie stravovania pre vsetkych zamestnancov, pitného
rezimu z napojovych automatov, umoZnenie pruznej
pracovnej doby na pracoviskach, kde to dovoluje pova-
ha préce. Pracovné prostredie zamestnancov tstavu je
v stlade s poziadavkami zdkonov o BOZP a PO. Ciefom
vedenia tstavu pre budiice obdobia je nadalej stabiliza-
cia zamestnancov, ich spokojnost, odborny rast a zvy-
$ovanie ich kompetentnosti.

KATEGORIA ZAMESTNANCOV Rok 2007 Rok 2008
Lekar 7,20 6,90
Ini zdravotnicky pracovnik 6,69 6,34
Sestra 30,05 28,87
Asistent 7,43 8,10
Laborant 2,00 2,08
ZDRAVOTNICKI ZAMESTNANCI SPOLU 53,37 52,29
THP 10,31 10,53
Robotnicke povolania 28,41 29,61
SPOLU ZAMESTNANCI 92,09 92,43

Tab. ¢. 2: Priemerny evidencny prepocitany polet zamestnancov podla kategorii za rok 2007-2008
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Graf ¢. 4: Porovnanie Cerpania mzdovych prostriedkov

(bez OON a odvodov zamestndvatela) podla kategorii
za rok 2007-2008 v Sk

Graf ¢. 5: Priemernd mzda vrdtane ndhrad za pracovnii
pohotovost za rok 2007-2008 v Sk

ODBORNE VZDELAVANIE V ROKU 2008

1. aktivna acast:

9.1.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

23.1.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

6.2.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny semindr

7.2.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

20.2.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

5.3.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

12.3.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

19.3.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

2.4.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny semindr

ya
‘ e ) -
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= 10.4.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, Celotstavny

odborny seminar

10.-12.4.2008, Vysoké Tatry, Sportom proti drogdm
16.4.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celotstavny
odborny seminar

30.4.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

14.5.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny semindr

28.5.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celotstavny
odborny seminar

11.6.2008, OLUP, n. o. Predné Hora, Celoustavny
odborny seminar

12.6.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny semindr

18.-21.6.2008, Trnava, Slovensky psychiatricky
zjazd

25.6.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar
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®» 3.9.2008, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, Celotstavny
odborny seminar

4.9.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny semindr

10.9.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

24.9.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celotstavny
odborny seminar

sestier v odbore psychiatria s medzinidrodnou
ucastou

8.10.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminér

10.-12.10.2008, Nitra, 8. slovenska a 47.
¢eskoslovenska AT konferencia

odborny seminar

odborny semindr
5.11.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar
6.11.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celotstavny
odborny seminar

odborny semindr
3.12.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny
odborny seminar

odborny seminar

’l/’,z,&l‘ i ’l{@ >

25.- 26.9.2008, Sucany, X.Celoslovenska konferencia

15.10.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celotstavny

22.10.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny

19.11.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celoustavny

18.12.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, Celotstavny

2. pasivna ucéast:

® 23.-26.1.2008, Sopron, Zjazd Madarskej
psychiatrickej spolo¢nosti

= 23.-27.1.2008, Liptovsky Mikulas, Vzdeldvaci blok
vycviku v KBT

= 5.-9.2.2008, Presov, Zakladny kurz hypnoézy
a autogénneho tréningu

= 6.-7. 3. 2008, Olomouc, Skolenie Vyrazovych arte
technik

= 5.-9.3.2008, Liptovsky Mikulas, Vzdelavaci blok
vycviku v KBT

= 14.-16. 3. 2008, Trencin, Vycvik v katatymne
imaginativnej psychoterapii

* 10.-11.4.2008, Liptovsky Mikulas, Vzdelavaci
vikendovyy blok vycviku v KBT

= 29.-30.4.2008, Trencin, VII. Celo$tatna odborna
konferencia

= 15.5-18.5.2008, Trentianske Teplice, 11.
medzindrodny semindr pre katatymne imaginativnu
psychoterapiu

* 23.5.2008, Olomouc, Skolenie Vyrazovych arte
technik

®» 29.-31.5.2008, Krométiz, Ceskoslovenska
konferencia v KBT

= 6.-8.6.2008, Trentin, Vycvik v katatymne-
imaginativnej psychoterapii

= 13.-17.7.2008, Mnichov, Nemecko, Congress CINP

= 2.-4.10.2008, Tihati, Madarsko,
Psychofarmakologicka konferencia
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EJ NA NOVY ZIVOT

EKONOMICKE UKAZOVATELE

VYNOSY, NAKLADY, HOSPODARSKY VYSLEDOK

Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008

Za vykony od ZP 44 568 618,15 56 796 607,54 63 222 447,08
Za PZS 487 750,00 0,00 0,00
Trzby z prevadzky:

- za stravu 407 897,34 487 017,00 751 067,85
- za pranie 222 818,50 212 011,50 100 256,10
- za vodné, stoéné 256 360,50 324 261,50 290123,10
- za ndjom 199 457,00 162 025,00 298 155,00
- za ubytovanie 204 700,00 374 870,00 196 350,00
- ostatné 230 900,80 373 271,41 680 803,05
Sponzorstva 424 817,70 428 943,20 322 790,10
Ostatné vynosy 1388411,14 2075 792,22 2091 541,77
VYNOSY SPOLU 48 391 731,13 61 234 799,37 67 953 534,05

Tab. é. 3: Vyjnosy OLUP, n.o. Prednd Hora za rok 2008, porovnanie s rokmi 2006 a 2007 (v Sk)
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Graf ¢. 6: Podiel jednotlivych druhov vynosov na celkovych vynosoch v roku 2008
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Spolu rok 2006 Spolu rok 2007 Spolu rok 2008
Teplo a TOV 2 707 554,00 2241 342,80 2629 414,36
PHM 233 117,57 155 247,42 156 597,89
Lieky 1658 903,58 1920671,88 1974 538,29
Krv 6 426,00 0,00 0,00
$zm 409191,38 511 052,59 665 082,64
Potraviny 4050 250,18 4 382 844,43 4722 415,22
Vseob. mat. 662 134,65 638 911,87 731 529,72
Mat. na udrzbu 300 864,29 364 282,70 265 378,08
Odevy 256 405,34 222 146,63 290 514,46
DHM 1243 429,33 696 525,32 875 255,54
Elektricka energia 1851179,21 2084 327,07 2356 197,45
Voda 0,00 1768,38 0,00
Opravy a udrzba 2003 870,30 6 065 115,10 2023 984,70
Cestovné 79 527,00 134 187,50 220 451,35
Reprezentacné 0,00 62 989,95 110 902,58
Ostatné sluzby 2 688 259,36 2 694 828,97 12 099 718,00
Mzdovy fond 18989 306,00 22 587 511,00 24 408 819,15
Poistenie 6333 513,21 7590 281,61 8291 641,98
Zakonné soc. naklady spolu 192 939,00 260 143,00 635 565,35
Ostatné soc. poistenie 337 940,00 381 080,00 411 962,00
Dan z nehnutel'nosti 65 148,20 71 558,00 229 313,00
Ostat. nepr. dane a poplatky 56 498,10 5872,52 11 151,50
Pokuty a penile 31,00 229105,80 0,00
Odpisanie nevymozitelnej pohl. 11168,38 220,00 466,00
Uroky 0,00 67 533,36 74299,41
Kurzové straty 152,68 100,05 258,94
Manka a skody 27,00 58 203,97 12 017,00
Ostatné naklady 412 542,32 360 243,14 221 942,34
Odpisy HIM 3638 735,00 3726 087,80 3963 851,26
Zostatkova cena predaného IM 0,00 19 684,75 84 403,79
Dan z prijmov 0,00 0,00 0,00
Tvorba zakonnych opravnych poloziek 50 126,55 169 380,17 382 895,55
NAKLADY SPOLU 48 239 239,63 57 703 247,78 67 850 567,55

Tab. ¢. 4: Ndklady OLUP n. o. Prednd Hora za rok 2008, porovnanie s rokmi 2006 a 2007 (v Sk)
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Graf ¢. 7: Podiel jednotlivych zloZiek ndkladov na celkovych
ndkladoch v roku 2008
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Graf ¢. 8: Porovnanie ndkladov a vynosov za roky

2006, 2007 a 2008

PRiJMY OD ZDRAVOTNYCH POISTOVNI V ROKU 2008

Financovanie OLUP n. o. Predna Hora v roku 2008 zdravotnymi poistoviiami znazorfiuje nasledujica tabulka.

Vyska zmluvne
dohodnutych

Vykazané
vykony
financnych zarok 2008

prostriedkov

narok 2008

Spolo¢né zdravotnd 5955000k | 5690189 Sk
pOlStOVna, a.s.
Dévera, zdravotna 10781640 Sk | 11366454 Sk
pOlStOVna, a.s.
Apollo, zdravotnd 38678285k | 4155604 Sk
pOlStOVna, a.s.
Vseobecnd zdravotnd | - 55 915000 Sk | 33 712 722 Sk
poistovna, a.s.
Eurépska zdravotnd | 5 go5 056K | 2675 005 Sk
poistovna, a.s.
Union, zdravotnd 69764645k | 6976 464 Sk
poistovna, a.s.
SPOLU 63171937 Sk | 64 576 438 Sk

B Zmluvne dohodnuté financné prostriedky

[ Vykazané vykony

10782
11366

5955
5690

tisic Sk
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Tab. ¢. 5: Prehlad vysky zmluvne dohodnutych financnych
objemov a uznanych vykonov zdravotnych poistovni za rok

2008 podla jednotlivych poistovni (v Sk). Vyjkony boli uhradené

do vysky zmluvne poskytnutyich finanénych prostriedkov
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Graf ¢. 9: Zmluvne dohodnuté financné prostriedky

a vykdzané vyjkony v roku 2008
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PROJEKTY REALIZOVANE V ROKU 2008

Poskytovatel Projekt - nazov Poskytnuta dotacia
Proti , . Komunika¢né duplexné zariadenie
rotidrogovy fond, Bratislava . 333 552,00 Sk
sestra — pacient

Protidrogovy fond, Bratislava Lr;{)o:‘igiiz_égigliélgﬁdvémvé 395 240,00 Sk

MPSVR SR, Bratislava, v zast. - Socidlna implementa¢na Vzdelavani , iy

agentura, Bratislava z finanénych prostriedkov kz lgtavaml(: ztamera}n}e; nla ?y}{)seme 7458 433,85 Sk

Eurépskeho socidlneho fondu vality poskytovanych stuzie
Tab. é. 6: Prehlad o dotdcidch a grantoch poskytnutych v roku 2008

Nazov projektu Suma

EKG pristroj 115 000,00 Sk

Mikroskop 34 000,00 Sk

Lieky 64 372,00 Sk
Tab. ¢. 7: Ucel a vyska pouzitia 2 % podielu zaplatenej dane
OLUP n. 0. Predna Hora realizovala z vlastnych zdrojov nasledovné investiéné akcie:
* Informatizacia - hardvérové vybavenie — SERVER ......c.cocoviririiiieciciccciccicccccceecneneneseseseees 390 643,80 Sk
* Nékup a montaz betonovych garazi pre sluzobné vozidla...........cccccevriniceiinninicccncceenne 325 755,60 Sk
» Upgrade - Operacny systém WINAOWS .......c.couieueueiririniiieieiniiicieteieiccseseseistesese e sseaeeeaens 53 288,00 Sk
» Komunika¢né duplexné zariadenie sestra — PACIENT .....oovuevevevevereieieieieieieieieeec e 337 560,50 Sk
* Programové vybavenie — Elektronické vedenie registratiry ...........cccccoeieieiinniniiccinniniccice, 67 892,00 Sk
* Lis na komundlny a separovany 0dpad ..........cccoovrrrirrnninienieieeeieieieieieieieieece ettt aenene 43 000,00 Sk
8 Pristro] pre biofeedback .......c.coiiiiiiuiiiiiiieiee e 391 108,28 Sk



SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Spravnej rade neziskovej organizicie Odl

y lie€ebny Gstav psychiatricky, n.o. :

Uskutoénili sme audit priloZenej riadnej Gctovnej zdvierky neziskovej organizicie
Odborny lieebny Gstav psychiatricky, n.o. (,organizicia”), ktord obsahuje sivahu
zostavenu za Uctovné obdobie kongiace sa 31. decembra 2008, suvisiaci vykaz ziskov a
strat za rok, ktory sa skonéil k uvedenému ditumu a poznamky vritane prehfadu
vyznamnych Gétovnych pravidiel. Uskutoénili sme aj audit siladu Gdajov vo vyroénej
sprave organizacie za rok 2008, v ktorej sa (ftovnd zdvierka spolu s touto spravou
verejrivje.

Zodpovednost vedenia organizdcie za détovnd zdvierku

Vedenie organizicie zodpoveda za zostavenie a vernu prezentdciu tejto uUctovnej
zdvierky vstlade so slovenskym zdkonom o Gftovnictve a postupmi GEtovania,
Sucasfou tejto zodpovednosti je navrh, a udrii ie vnitornej kontroly
relevantnej pre zostavenie a vernu prezentdciu Uftovne| zévierky, ktord neobsahuje
vyznamné nespravnosti, & ui v désledku podvodu alebo chyby, wber a uplatiovanie
vhodnych Gétovnych pravidel a uskutognenie Gétovnych odhadov primeranych za
danych okolnosti.

Zodpovednost auditora

Zodpovednostou auditora je podfa platnych auditorskych Standardov vyjadrit nazor
na tito Gétovnu zavierku, ktory vychadza z vysledkov auditorskych prac. Audit riadnej
Gctovnej zavierky sme uskutoénili v silade so zdkonom o auditoroch, audite a dohfade
nad vykonom auditu a vsilade s Medzindrodnymi  auditorskymi Standardmi {I54).
PodTa tychto Standardov mame dodriat etické poZadavky, audit naplinovat a vykonat
tak, aby sme ziskali primerané uistenie, Ze uftovna zavierka neobsahuje vyznamné
nespravnosti. SGgastou auditu je uskutoZnenie postupov na ziskanie auditorskjch
dékazov o sumach a Gdajoch uvedenych v iétovnej zavierke. Zvolené postupy zdvisia
od rozhodnutia auditora vratane postdenia rizika vyznamnych nespravnosti v iétovnej
zévierke, €i uZ v désledku podvodu alebo chyby. Pri ohodnoteni tohoto rizika auditor
zvaiuje vnitorni kontrolu relevantnd pre zostavenie a vernl prezentdciu Gftovnej
zévierky, aby mohol navrhnif auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie
viak za Géelom vyjadrenia ndzoru na Géinnost vnitornej kontroly uétovnej jednotky.
Audit dalej obsahuje zhodnotenie pouiitych Gétovnych pravidiel a zhodnotenie
vyznamnych odhadov vedenia organizdcie, ako aj zhodnotenie prezentdcie uctovnej
zévierky ako celku.

Sme presvedéeni, Ze na zdklade vysledkov pouiitych auditorskych postupov, ndm audit
poskytol primerané vychodisko pre nas nazor.

Sprdva nezdvislého auditora

16

Ndzor

Podla ndsho nézoru :

a) 4 GEtovnd zavierk iskovej organizécie Odborny liefebny dstav
psychiatricky n.o., vyjadruje verne vo vietkych vy ych sdvislostiach
finanénud situdciu L j izécie k 31.d bru 2008 a vysledky jej

hospodérenia za rok, ktory sa skonéil k uvedenému détumu, v silade so
slovenskym zdkonom o G€tovnictve a postupmi GEtovania,

b} ddaje v tejto vjroZnej sprave neziskove] organizicie Odborny liefebny tstav
psychiatricky n.o. za rok 2008 si v sdlade s pripojenou Gétovnou zévierkou,

Tiito spravu s pripojenou kompletnou Gétovnou zdvierkou je moiné poutif len vo
vyrotnej sprave, ktorej silad Gdajov sme auditovali.

Trentin, dria 10. marca 2008

(

| e

Ing. Jana Tom3ikova
zodpovedny auditor
Licencia SKAU £.454

DOMINANT AUDIT s.r.o.

JZemana 99, 91101 Trenéin

Licencia SKAU €. 319

Obchodny register, Odd. Sro, vioika €. 19867/R
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OSTATNE CINNOSTI

Popri hlavnej ¢innosti sa vykondvaju aj ostatné ¢innosti ~ publika¢nd a prednaskova ¢innost, marketingové ¢in-
ako napr. priprava stravy vramci oddelenia liecebnejvy-  nosti, bezpe¢nost ochrany zdravia pri praci, poziarna
zivy a stravovania, prevadzkové ¢innosti (pranie prdd-  ochrana, ¢innost vypoctového strediska.

la, vyroba vody, udrzba, energetika a pod.), vyskumna,

ODDELENIE LIECEBNEJ VYZIVY A STRAVOVANIA (OLVAS)

Pripravuje raciondlnu a dieteticka stravu podla tech-  Surovinovad hodnota celodennej stravy pre jednotlivé
nologickych postupov, na zéklade - Diétneho systému  typy stravnikov v roku 2008 bola nasledovna:

pre nemocnice (Pfemysl Dobersky a kolektiv). V roku = pacienti v lie¢be 74,- Sk

2008 bola podavana strava pre pacientov, zamestnan- ® zamestnandi a ini stravnici 63,- Sk

cov a podla potreby pre cudzich stravnikov.

PREVADZKOVO-TECHNICKE ODDELENIE (PTO)

Zabezpecuje ¢innosti v oblasti: udrzby, energetickych  starostlivost o park a lesopark, pranie pradla, previdz-
¢innosti (tepelné hospodérstvo, vodné a odpadové ka Turistickej ubytovne, prevddzka informatora a pre-
hospodarstvo, elektrickd energia a ostatné ¢innosti),  vadzka vlastnej ochrany.

B rok 2006 W rok 2007 [ rok 2008 B rok 2006 | rok 2007 [ rok 2008
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Graf ¢. 10: Porovnanie vyrobenych GJ pre potreby vyroby Graf ¢. 11: Porovnanie spotreby elektrickej energie
tepla a teplej uzitkovej vody 2006-2008 v hlavnej budove OLUP, n. o . 2006-2008



BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI (BOZP)
A POZIARNA OCHRANA (PO)

V priebehu roka 2008 bola ¢innost na aseku BOZP ako
aj na useku PO zabezpecovanid odbornym zdruzenim
Tatrahasil Poprad. Tieto ¢innosti boli vykonavané na
zéklade mandatnej zmluvy dodavatelskym spésobom,

VYPOCTOVE STREDISKO

Zabezpectuje informacné technolgie pre jednotlivé od-
delenia, zalohovanie dat na jednotlivych usekoch, adrz-
bu a opravy vypoctovej techniky a prislugenstva po¢i-
tacov, hardvérové vybavenie, udrzbu a upgradovanie
programového vybavenia podla narokov jednotlivych
oddeleni. V roku 2008 pracovalo v hviezdicovito budo-
vanej PC sieti 43 pracovnych stanic. Strukttrovani siet

MARKETINGOVE CINNOSTI

St orientované na marketing a propagiciu ¢innosti
OLUP, n. o. Predna Hora, prieskum trhu v oblasti zdra-
votnickych sluzieb, monitorovanie aktualnych a per-
spektivnych zakaznikov a konkurencie.

V oblasti hodnotenia spokojnosti pacientov s absolvo-
vanou liecbou sa aj nadalej velky doraz kladie na zber
a vyhodnotenie dotaznikov spokojnosti. V roku 2008

VooAr A b Juiut

v zmysle platnych pravnych predpisov. V priebehu sle-
dovaného obdobia, nedoslo v OLUP, n. o. Predna Hora
ku ziadnemu smrtelnému trazu, previdzkovej havarii,
ku ziadnemu poziaru, ¢ inej mimoriadnej udalosti.

umoziuje prenos az 100 MB/s, ¢im sa urychlil a zjed-
notil proces spracovania informdcii. V roku 2008 bola
zriadend nova PC uéebiia pozostavajica z 15 PC stanic
s pripojenim na intranetovu a internetovu siet, pricom
financovanie bolo zabezpecené z finan¢nych prostried-
kov Eurépskeho socidlneho fondu v rdmci projektu
Vzdelavanie zamestnancov OLUP, n.o. Predn4 Hora.

vyplnilo dotaznik pred svojim odchodom 78% pacien-
tov z celkového poctu 930 odlie¢enych pacientov, ¢im
sa zvysila navratnost oproti roku 2007 az 0 19%. Z uve-
denej navratnosti az 89% pacientov vyjadrilo svoju
spokojnost, 4% sa nevedelo vyjadrit a len 7% pacien-
tov vyjadrilo nespokojnost s poskytovanymi sluzbami
v OLUP, n. 0. Predna Hora. Napriek nizkemu percentu

BALANE & nANIELON BRIPASTDK Do PODINY —SYNA TALLBA ., ,
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vyjadrenej nespokojnosti boli vytvorené a prijaté pre-
ventivne i ndpravné opatrenia, ktorych cielom bolo
zvysit kvalitu poskytovanych sluzieb v budtcnosti.
Aj v roku 2008 sme v oblasti ziskavania spatnej viz-
by pokracovali v zasielani dotaznikov uz odlie¢enym
pacientom podla vypracovaného ¢asového diagramu.
Ich cielom je monitorovanie odlie¢enych pacientov
nasledujtice tri roky od ukonéenia lie¢tby v OLUP, n. o.
a ziskanie informdcii o ich abstinencii. Z vyhodnotenia
k 31.12.2008 vyplyva, Ze pri priemernej 31% navrat-
nosti vyplnenych dotaznikov je 79% abstinujicich.

PREDNASKOVA CINNOST

» 18.2.2008, Tornala, preventivne prednasky o zavis-
lostiach pre CVC Tornala

» 18.2.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre zamestnancov BIO-
MASA, z.p.o. Kysucky Lieskovec

» 11.3.2008, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre $tudentov Gymnazia
Moldava nad Bodvou

= 12.3.2008, OLUP, n. 0. Predn4 Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre $tudentov Gymnazia
Moldava nad Bodvou

» 13.3.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov SZS Poprad

= 19.3.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov SZS Luce-
nec

= 17.4.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre studentov LF UPJS
Kosice

®* 20.5.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre CVC LIENKA Liptov-
sky Hradok

= 21.5.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre §tudentov Gymnazia
Rimavska Sobota

®» 24.5.2008, OLUP, n. o. Predn4 Hora, prednasky
,Zvladanie stresu, odmietanie alkoholu, Recidiva“
pre SET Kezmarok
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Graf ¢. 12: Porovnanie uspesnosti liechy na zdklade odpove-
di z dotaznikov od odliecenych pacientov za rok 2007 a 2008

®» 3.6.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre ziakov ZS Pieninska
Banska Bystrica

» 24.6.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, preventivne
prednasky o zavislostiach pre $tudentov SOU sluzieb
SZVD Poprad

= 12.8.2008, Rekrealny aredl Krokava, predndska

,Psychické a fyzické désledky zavislosti® pre i¢astni-

kov 23.ro¢nika LETAVY 08

18.9.2008, Gréckokatolicka diecézna charita Presov,

prednaska ,, Lie¢ba zavislosti“ v rdmci odborného

seminara Alkohol - drogy - zavislosti - ¢o s nimi?

22.9.2008, Pedagogicko-psychologicka poradna
Kosice, prednaska ,, Prevencia a lie¢ba latkovych

a nelatkovych zavislosti“ pre u¢itelov a odbornych
zamestnancov PPP Kosice

19.10.2008, OZ OXYMORON Rimavska Sobota,
preventivna prednagka o zavislostiach pre mladez

a rodicov
24.10.2008, OLUP, n. 0. Predna Hora, preventivna
prednéaska o zévislostiach pre OZ Za déstojny zivot

Lucenec
18.11.2008, OLUP, n. o. Predna Hora, preventivne

prednasky o zavislostiach pre ziakov ZS, ul. Pionie- .
19

rov, Roznava
25.11.2008, Gymnazium M. Hrebendu, Hnusta, pre-
ventivna prednéska o zavislostiach pre pedagégov

prirodovednych predmetov v rdmci , Tyzdia vedy“



PUBLIKACIE V TLACI ZA ROK 2008

® Dugasova D.:
Starostlivost o pacienta s Alzheimerovou chorobou
Sestra, ¢. 3-4/2008, str. 34-35

= Kvetkova J.:
Vplyv abstinencie na hypercholesterolémiu
Alkoholizmus a drogové zavislosti
roc. 43, ¢.2, str. 65-73

= Benkovi¢ J.:
Eutanazia - osobny nazor na problematiku
dennik SME, 6.6.2008, str. 22

= Kvetkova J.:
Alkoholizmus

Bajecna zena, roc. 5, ¢.32, str. 21

= Benkovi¢ J.:
Pocitacové hry - klady ¢i zapory?
Cesta, ro¢. 4, ¢.9/2008

= Kvetkova J. a Martinove M., ml.:
Zavislost a nadorové ochorenia
Alkoholizmus a drogové zavislosti
roc. 43, ¢.2, str. 111-117

® Laskovska S.:
Zavislost od smerovania inam, k inému
Cist;’r den, ro¢. 6, &. 3, str. 8-9

= Martinove M.:
Epileptické zachvaty a zavislost
Alkoholizmus a drogové zavislosti
roc. 43, ¢. 3, str. 137-147

= Geskova D.:
Alkoholizmus - moderné trendy osetrovania
Sestra, 1.11.2008

UCAST V TELEVIZNYCH RELACIACH V ROKU 2008

* Martinove M.: TV JOJ, Televizne noviny, 14.8.2008
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HISTORIA

Odborny lie¢ebny tstav psychiatricky, n. o. Prednd Hora sa
nachédza v historickej budove byvalého bulharského céra
Ferdinanda Coburga (1861-1948), ktort planoval uzivat
ako svoje zimné sidlo. Po jeho smrti sa objekt z poverenia
zdravotnictva prebudoval na tuberkulézne sanatérium.

Rok 1952 zahdjenie ¢innosti tuberkulézneho sanatéria

Rok 1973 reprofilizicia tuberkuléznej liecebne na protialkoholicka liecebiiu s celoslovenskou pdsobnostou

80. roky

rozpustadiel, kombinované zavislosti)
Rok 1995
Rok 2000

lie¢ba pacientov aj s inymi latkovymi zavislostami (liekova toxikomadnia, inhalacia prchavych

$pecializované pracovisko pre lie¢bu zavislosti od tvrdych drog a patologického hra¢stva

$pecializované pracovisko pre lie¢bu drogovych zavislosti od ilegilnych drog

1. 8. 2005 transformdcia organizicie zo $tatnej prispevkovej na neziskova

Rok 2006
Rok 2008

ziskanie certifikitu systému manaZzérstva kvality podla normy STN EN ISO 9001:2001

ziskanie $tatatu Specializovanej nemocnice pre lie¢bu drogovych zavislosti na zdklade rozhodnutia

MZ SR v odboroch psychiatria a medicina drogovych zavislosti

SPOLUPRACA OLUP, n. o. PREDNA HORA S MUZEOM VO SVATOM ANTONE

Spolupraca medzi OLUP, n. o. Predna Hora a Mizeom vo
Svitom Antone uspesne pokracovala aj v roku 2008. Za-
¢iatkom roka sme sa v spolupraci s Mizeom vo Svitom
Antone spolupodielali na tvorbe dokumentérneho filmu
s ndzvom Nezndmy gréf Muransky pod vedenim Sloven-
skej televizie. Vdaka ochote, pracovnému nasadeniu a vy-
bornej spolupréci sa ndm koncom roka podarilo rozgirit
expoziciu Ferdinda Coburga v Polovnickom zdmocku na
Prednej Hore o dalsie dve zaujimavé miestnosti. Prehliad-
ka expozicie je aj nadalej urdend pre vsetkych pacientov
OLUP, n. 0. Predna Hora, ich rodinnych prislugnikov, nav-
stevnikov socioterapeutickych klubov (A-klub, G-klub, N-
klub), ziakov, §tudentov a $irokd verejnost.

Napriek tomu, Ze prehliadka expozicia nie je zaradena
medzi §pecidlne formy psychoterapie, pacienti ju absol-
vuji v ramci rehabilitaénych aktivit a terapii. Zavislé-
mu, uéiacemu sa novému zivotnému $tylu, moze taka-
to aktivita pontknut moznost uvedomenia si novych
hodnét, prezitia estetickych pocitov, ozivenia zaujmu
o kultiru, histériu a tak i ozdravenia a zmeny svojho
zéavislého Zivota na abstinentsky.

Vychadzajtc zo spatnych vazieb od pacientov, pacienti
vnimaju expoziciu ako spestrenie kazdodenného tera-
peutického programu, ako zdroj novych informdcii, ¢i
ako moznost objavenia novych moznosti travenia vol-
ného ¢asu v abstinencii aj po lieceni.

Expoziciu, ktord je zdroven vysunutym pracoviskom
Muzea vo Svitom Antone, navstivilo v roku 2008 viac

ako 1 100 navstevnikov.




PLANY DO BUDUCNOSTI

STANDARDIZACIA TERAPEUTICKYCH AKTIVIT V LIECBE ZAVISLOSTI

Odborni garanti v oblasti lie¢by zavislosti v OLUP, n. o.
Prim. MUDr. Maria Martinove, PhD. a Prim. MUDr. Jozef
Benkovi¢ v spolupréci so supervizorom pre tato ¢innost
PhDr. Milogom Slepeckym, CSc. pripravuji terapeuticky

program pre liecbu jednotlivych typov zavislosti, ktory
bude zavedeny do praxe v roku 2009 a po optimalizacii
bude podkladom pre dosiahnutie $tatatu akreditované-
ho pracoviska pre sustavné vzdeldvanie psycholégov.

CERTIFIKACIA LABORATORNYCH VYSETROVACICH METOD SVALZ

Vysetrovacie met6dy pouzivané v spolo¢nych vysetro-
vacich a lie¢ebnych zlozkach budu postupne certifiko-
vané podla noriem platnych pre klinické laboratérid,

aby tak bola deklarovand vysoka droven laboratérnej
diagnostiky choréb, zodpovedajtaca poziadavkim Me-
dzinarodnej federécie pre klinickt chémiu (IFCC).

REKONSTRUKCIA LOZKQVEJ CASTI A SPOLOCNYCH PRIESTOROV

V HLAVNEJ BUDOVE OLUP, N. O.

Hlavnym ciefom rekonstrukcie je zvysit komfort posky-
tovanych sluzieb pre klientov. Zaroveil zosuladit tech-
nické parametre funkénych priestorov vyuzivanych na
poskytovanie zdravotnej starostlivosti v zmysle platnej
vyhlasky MZ SR o persondlnom zabezpeceni a mate-

ridlno-technickom vybaveni jednotlivych druhov zdra-
votnickych zariadeni. Na tento ucel bol vypracovany
projekt rekonstrukcie objektu hlavnej budovy, ktory sa
bude realizovat v etapach podla finanénych moznosti.

PROJEKT VZDELAVANIE ZAMERANE NA ZVYSENIE KVALITY

POSKYTOVANYCH SLUZIEB

Odborny lie¢ebny tstav psychiatricky, n. o. Prednd Hora
zahdjil tento projekt realizovany vdaka podpore Eur6p-
skeho socidlneho fondu v rdmci Opera¢ného programu
Zamestnanost a socidlna inkldzia dria 1.11.2008. Jed-
nd sa o dvojro¢né vzdeldvanie vlastnych zamestnancov.
Cielom projektu je zvySenie kvality a zlepSenie kapacity
Tudskych zdrojov, zvySovanie kvalifikicie zamestnan-
cov, zabezpelenie ich vSestranného rozvoja, zlepsenie
zru¢nosti v odbornej oblasti a udrzanie zamestnanosti
za ulelom poskytovania kvalitnych sluzieb na profesi-
onalnej Grovni klientom OLUP, n. o. Predna Hora.

V rdmci projektu sa budi zamestnanci vzdeldvat v na-
sledovnych $trnastich vzdelavacich aktivitach:

1. Vedenie a riadenie podriadenych

2. Rozvoj manazérskych zru¢nosti

3. Rozvoj obchodnych zru¢nosti

4. Budovanie a vedenie timu

Komunikaéné zrucnosti ZAMESTNANOST
A SOCIALNA INKLUZIA

Interpersondlne zruc¢nosti
Prvy kontakt so zakaznikom
Zvladanie konfliktov a stresu

* *
* oy k

© 9 = en Uil

Starostlivost o psychiatrického

Eurépsky
socialny
fond

pacienta

10. Praca s PC a internetom
11. Informa¢né dni , Legislativa
v oblasti zdravotnej starostlivosti®

SOCIALNA
IMPLEMENTAENA
AGENTORA

-

14. Poradenska ¢innost pri udrziavani SMK podla
normy STN EN ISO 9001:2001
Zaroven v roku 2009 plénujeme vykonat v ramci vzde-

12. Anglicky jazyk
13. Ekonomické postupy a prevadzka

lavania zamestnancov analyzu potrieb zamestnavatela
a zamestnancov, pri¢om vysledkom bude projekt dal-
$ieho vzdelavania na obdobie 2010-2011.
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7ZAVER

OLUP n. 0., Prednd Hora je lidrom na Slovensku v rdmci Specializovanych nemocnic pre lie¢hu vietkych dru-
hov zdvislosti (ldtkovych a aj tzv. neldtkovych zdvislosti). Ako jedind nemocnica v SR mdme sucasne s od-
deleniami Mediciny drogovych zdvislosti aj Specializované oddelenie pre stcasnii liechu zdvisljch pacientov

s tuberkulozou, ako aj tuberkuléznych pacientov s inymi psychiatrickymi ochoreniami.

Paralelne s vykonom hlavnej odbornej ¢innosti sa v roku 2008 nasi $pickovi terapeuticki odbornici zapdjali
aj do preventivnych aktivit formou predndskovej ¢innosti pre Siroku verejnost — najmd Studujicu slovenski
mlddez, ¢im prispievali k Sireniu osvety a prevencii drogovych zdvislosti.

Okrem ziskania povolenia na vykon poskytovania zdravotnej starostlivosti ako $pecializovand nemocnica,
rovnako délezitym bolo v roku 2008 aj obhdjenie certifikdtu systému manazérstva kvality podla normy
STN ENISO 9001:2001. Potvrdilo sa, ze prijatd politika kvality a ciele vyplyvajiice z nej nasmerovali nasu
nemocnicu spravnym smerom. Vysledkom je vysokd kvalita poskytovanych sluzieb ¢oho dokazom je stdle na-
rastajtici dopyt po nasich sluzbdch a spokojnost nasich klientov preukazovand v dotaznikoch spokojnosti.

Vdzeni partneri, dovol'te ndm touto cestou Vam pod'akovat za spoluprdcu v roku 2008.

Prednd Hora, 28. 2. 2009
Prim. MUDr. Oleg MARTINOVE
riaditel OLUP n. o., Prednd Hora 23
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