Vazeny klient,

sme radi, Ye ste sa rozhodli pre lie¢bu v nasom zariadeni. Vzhladom na to, Ze sa bliZi termin Vasho nastupu na liecbu

do nagho zariadenia chceli by sme Vés obozndmit s priebehom prijmu a s pokynmi, ktoré je potrebné dodrZat.

Pokyny k ndstupu na lieCbu:

1) Na prijem je potrebné dostavit sa v &ase uvedenom v Pozvanke na komplexnu lieCbu. Prosime Vas
o dodrzanie ¢asu prichodu.

2) Pacientov na lie¢bu odpori¢ame doviezt rodinnym prislusnikom, resp. inym doprovodom. Po prichode
zaparkujte auto na parkovisku OLUP, n. o. Prednd Hora v okoli hlavnej budovy na ¢as potrebny pre prijem
pacienta.

Neodporucame nechat auto poéas doby lie¢by z dévodu obmedzenej kapacity parkovacich miest.

V pripade ponechania si auta pocas lietby na vyhradenom nestradzenom parkovisku v areali OLUP, n. o.
Prednd Hora bude tGétovana cena parkovného vo vyske 5,- €/1 den.

3) Nasledne sa presurite aj s batoZinou k hlavnému vchodu na recepciu, kde:

- bude umoZneny vstup pacientovi s rodinnymi prisludnikmi na prijem do prijimacej ambulancie;

- pri vstupe na recepciu:
v' pripravte si doklad totoZnosti za Gi¢elom zaevidovania Vasho vstupu do Knihy navstev

v ak si ponechavate auto na parkovisku v areali OLUP, n. o. Predna Hora po&as lie¢by, prosime Vas,
aby ste to pri prichode nahlasili na recepcii

v" po vybaveni vstupnych formalit Vés pracovnik vlastnej ochrany odprevadi do prijimacejambulancie
aj s batoZinou.

- v prifimacej ambulancii:

v vyplnite doklady potrebné k prijmu; pripravte si vlastné pero, obciansky preukaz a karticku
poistenca

v pokial Cerpite PN odovzdajte doklad o pracovnej neschopnosti v prijimacej ambulancii; ak
potrebujete vystavit PN, Potvrdenie o nastupe na lietbu pacienta pre tradne lcely alebo potvrdit
Ziadost o pracovné volho pre zamestnavatela ozndmte to zamestnancovi v prijimacej ambulancii.

v' pacienti vdoprovode rodinného prislusnika budi informovani poverenym zamestnancom
0 moZnosti absolvovania rodinnej terapie pocas liecby.

- v pokladni:

v' uhradite poplatok za pacientsku kartu vo vyske 48,30 € (pripravte si presni sumu); poplatok je
mo?né uhradit v hotovosti alebo bankomatovou kartou.

v v pripade ponechania auta na parkovisku v areali OLUP, n. o. Predna Hora uhradite vopred za celu
dobu lie¢enia poplatok za parkovné vo vyske 450,00 €; pri Vasom odchode bude tato suma
zrealnena.

4) Po vybaveni vstupnych formalit sa pacient s batoZinou presunie v doprovode zdravotného personalu na
oddelenie. Rodinni prislu$nici nemaju povoleny vstup na oddelenie.

Organizacné pokyny platné od 01. 08. 2023



5) V deri prijmu, pokial nedodrZite ¢as nastupu uvedeny na pozvanke, nebudete mat zabezpedeny obed (len
ve&eru), v defi odchodu kongéite rafiajkami a do 10.00 hod. je potrebné opustit izbu.

Pocas liecby:

- Vém bude poskytovand adekvdtna zdravotnd a psychologickd starostlivost
- doneste si so sebou:

v veci dennej potreby - bezné obletenie, $portovy odev, obuv, pyzamo, papuce, ndramkové hodinky,

v’ pisacie potreby - zosit, pero,

v' hyagienické potreby - mydlo, toaletny papier, uterdk,

v’ pracovné obleéenie - nohavice, obuv

- pri ndstupe obdrZite bali¢ek s viastnym priborom a pohdrom

- postelnu bielizefi mdte zabezpeéend, nie je potrebné si doniest

- mézete vyuzivat viastny mobilny telefon, okrem pacientov s diagndzou patologické hrdaéstvo, ato
v podveéernych hodindch 2 hodiny denne v stanovenych casoch oddelenia (pacient s diagndzou patologické
hrééstvo si méze priniest tladidlovy mobilny telefon - nie smartfon ); mimo stanovenych Casov je pacient
povinny mat mobilny telefén uschovany v trezore na izbe, v budove nie je pokrytie sietou mobilného
operdtora Orange a 4ka

- izby su 3 a 4 167kové vybavené kuchynskym kitom a vlastnym socidlnym zariadenim (WC, umyvadlo, sprcha)

- budete sa riadit dennym rozpisom programu dria a budete dodrZiavat domdci poriadok, vid. https://olup-
prednahora.sk/pacienti-a-zaujemcovia/priebeh-liecby/

- plati zdkaz:
1) drzania notebooku (resp. obdoby PC), MP3 prehrdvaca, mobilného telefonu (pacient s diagndzou

patologické hrééstvo); ak si donesiete tieto zakdzané cenné predmety ste povinny ich odovzdat za poplatok
do depozitu v prijimacej kanceldrii aZ do ukoncenia liecby

2) objedndvania tovaru cez internet a dondskovej sluzby jeddl

3) fotografovania a natdéania priestorov, persondlu, pacientov (iba so suhlasom lekdra odd., terapeuta,
dotyénych zaznamendvanych ludi)

4) pouzivania motorovych vozidiel pocas liecby

5) dondsania a uZivania alkoholu, inych omamnych a psychotropnych latok, proteinovych a energetickych
pripravkov; v pripade objavenia, resp. zistenia drzby omamnych a psychotropn ych Idtok pocas liecby, bude

toto zistenie oznédmené prislusnym orgdnom &innym v trestnom konani.

S ciefom zabezpedit plynuly priebeh prijmu vsetkych pacientov prosime Vds o respektovanie a dodrZiavanie
pokynov nasich zamestnancov. Dakujeme za spoluprdcu a déveru.

Mgr. Katarina Durejova

veduca prvého kontaktu a vlastnej ochrany



